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POVZETEK

Analiza je nastala v okviru projekta Krepitev kompetenc socialnih partnerjev s poudarkom na delovnopravni
zakonodaji in varnosti pri delu, ki ga izvajata Zveza delavskih sindikatov Slovenije — Solidarnost ter

Regionalna gospodarska zbornica Celje.

Projekt je financiran s strani Javnega razpisa za sofinanciranje projektov socialnih partnerjev, ki ga izvaja
Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moZnosti, Republika Slovenija, v sodelovanju z
Evropskim socialnim skladom, Evropska unija. Projekt delno financirata ministrstvo ter Evropska unija, in
sicer iz Evropskega socialnega sklada. Projekt se financira iz Operativnega programa za izvajanje evropske
kohezijske politike v obdobju 2014-2020, 11. prednostne osi »Pravna drZava, izboljSanje institucionalnih
zmogljivosti, ucinkovita javna uprava, podpora pri razvoju NVO ter krepitev zmogljivosti socialnih
partnerjevs, 11.2 prednostne naloZbe »Krepitev zmogljivosti za vse zainteresirane strani, ki izvajajo politike
na podroc¢ju izobraZevanja, vsezivljenjskega ucenja, usposabljanja in zaposlovanja ter socialnih zadev,
vklju¢no s sektorskimi in teritorialnimi odgovori za spodbujanje reform na drzavni, regionalni in lokalni
ravni«, 11. 2. 2 specifi¢nega cilja »Krepitev usposobljenosti socialnih partnerjev v procesih socialnega dialoga,

zlasti na podrodju politik trga dela in vsezivljenjskega ucenja«.

V analizi stanja na podrocju zaposlovanja mladih ter upravljanja z mlajsimi zaposlenimi v Sloveniji in tujini
smo zbrali podatke o obstoje¢em stanju na trgu dela. Analiza je razdeljena v dve poglavji. V prvem poglavju
smo predstavili pregled obstojecih podatkov o mladih na trgu dela v Sloveniji ter v EU in tujini. V drugem
poglavju smo, na podlagi analize obstojecih podatkov, podali priporocila za izvedbo usposabljanj, pripravo
e-gradiv in pripravo publikacij, ki bodo pripravljene in izvedena v okviru projekta Krepitev kompetenc

socialnih partnerjev s poudarkom na delovnopravni zakonodaji in varnosti pri delu.

V poglavju o mladih v Sloveniji smo podrobno analizirali stanje na trgu dela in ga razdelili na podpoglavja.
Najprej smo zbrali podatke o makroekonomskih razmerah, ki kaZejo na upad rodnosti v zadnjih desetletjih,
kar pomeni, da na trg dela vstopajo vse manjSe generacije, hkrati pa narasca Stevilo starejsih. Trend staranja
prebivalstva je napovedan tudi v prihodnje. Poglavje, ki sledi, je namenjeno vklju¢enosti mladih v
izobrazevanje. Izobrazbena struktura prebivalstva se spreminja pocasi, na splosno je vedno manj mladih, ki
ne koncajo vsaj osnovnega oziroma srednjega izobrazevanja. Vedno vec jih dokonca tudi terciarno

izobrazevanje. V primerjavi s prejsnjimi leti se je povecalo zanimanje za poklicne in strokovne srednjesolske
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programe in zmanjsalo zanimanje za vpis v gimnazije. Po Stevilu vpisa v terciarne programe izobrazevanja
smo v samem evropskem vrhu. V programe terciarnega izobrazevanja je vpisana skoraj polovica mladih

kar, med drugim omogocajo ugodne Studijske razmere v Sloveniji.

Do velikega porasta brezposelnosti mladih je prislo med gospodarsko krizo, o ¢emer piSemo v naslednjih
dveh poglavjih. Poleg krize je na to vplivala tudi neprilagojenost izobraZevalnega sistema potrebam trga
dela in izpostavljenost mladih zacasnim zaposlitvam. Brezposelnost mladih se zadnja tri leta znizuje, kljub
temu pa ostaja problemati¢na dolgotrajna brezposelnost. Glede na starost je brezposelnost med mladimi
najvisja v starostni skupini od 25 do 29 let, glede na panogo pa v predelovalnih dejavnostih. Tudi trajanje

brezposelnosti se je med gospodarsko krizo povecalo in do danes Se ni doseglo stanja pred krizo.

Podatki o zaposlovanju mladih so predstavljeni v naslednjem poglavju. Veliko mladih si prve neformalne
izkusnje pridobi Ze med 3olanjem z opravljanjem Studentskega dela, do stabilnejsih oblik zaposlitve pa
pridejo Sele v pozni mladosti. Med mladimi je namrec vec kot polovica zaposlenih za dolocen ¢as, kar v
njihova Zivljenja vnasa negotovost. Tudi na splosno se trend zaposlovanja spreminja, saj je zaposlitev do
upokojitve, pri istem delodajalcu danes bolj izjema kot pravilo. Zaposlenost in brezposelnost glede na
regije, ki je opisana v naslednjem poglavju, je izredno specificna in odvisna predvsem od strukture
gospodarstva, prostih delovnih mest, izobrazbene strukture idr. v doloceni regiji. Brezposelnost mladih je
Se vedno najbolj problemati¢na v Vzhodni Sloveniji. Mladi zaradi visoke stopnje brezposelnosti spadajo
med ranljive skupine, zato so postali tudi ena izmed glavnih ciljnih skupin APZ. V skladu z ZUTD zato ZRSZ
izvaja razlicne ukrepe na trgu dela, ki se nanasajo na zaposlovanje mladih. Za mlade najpomembnejsi so
APZ, VKO in Jamstvo za mlade, ki z razli¢nimi programi mladim olajSuje prehod iz izobraZevanja na trg

dela.

Na trgu dela so razlicne generacije, kar pomeni razli¢cne vrednote, predstave in odnos do dela. Ker bo
generacija mladih v naslednjih letih predstavljala vecji del celotne aktivne populacije in ker se njihove
vrednote, predstave in odnos do dela razlikujejo od predhodnih generacij morajo podjetja zaceti z
uvajanjem novih pristopov upravljanja in motiviranja mladih, o katerih smo zbrali podatke v naslednjih dveh
poglavjih. Nazadnje smo pisali o dobrih praksah sodelovanja mladih s socialnimi partnerji in upravljanja z
mladimi zaposlenimi. Na podrocju mladih se za njihove pravice zavzema Sindikat Mladi plus, ki skrbi tudi
za informiranost in podporo mladih. Deluje na Stevilnih podrodjih in si Zeli trajno izboljSati polozaj mladih
v Sloveniji. V zvezi z upravljanjem mladih so delodajalci tisti, ki morajo svojim zaposlenim zagotoviti
spodbudno delovno okolje in se z njimi zaceti aktivno ukvarjati. Klju¢ do uspeha so namrec ljudje, pri katerih

se vse zacne in konca.
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V naslednjem poglavju o mladih v EU in tujini smo prav tako analizirali stanje na trgu dela in strnili podatke
v podpoglavja o stanju, zaposlovanju, upravljanju z mladimi ter navedli primere dobrih praks na podrocju
spodbujanja zaposlovanja in sodelovanja s socialnimi partnerji. Glede na pridobljene podatke obstajajo
med nekaterimi drzavami velike razlike, tako v brezposelnosti mladih, zaposlenosti, kot vkljucenosti v
izobraZevanje. Nekatere drzave je gospodarska kriza prizadela mocneje kot druge, v tretjih se trendi
razlikujejo zaradi razlicnih kulturnih vzorcev. V glavnem so mladi v srediS¢u pozornosti tudi na ravni EU, ki
podpira njihovo zaposlenost, zaposljivost in socialno vklju¢enost v skladu s strategijo Evropa 2020 in z veliko
pomocjo EU skladov. Sprejet je bil tudi sporazum med socialnimi partnerji, ki zajema okvir ukrepov na

razlicnih podrodjih in je namenjen spodbujanju k iskanju resitev v posameznih drzavah.

V zadnjem delu analize je najprej izpostavljena problematika in potrebe mladih pri zaposlovanju, nasledniji
del je namenjen priporocilom, ki so prav tako razdelijena v vsebinske sklope in namenjena pripravi
usposabljanj socialnih partnerjev, e-gradiv in priro¢nika. Tematsko se usmerjajo na podrocja delovnopravne
zakonodaje, soupravljanja v podjetjih, varstva in zdravja pri delu, uporabi racunalniskih orodij ter ucenja

tujih jezikov z namenom krepitve kompetenc socialnih partnerjev in drugih.
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Uvod

1 UVOD

Iz izkuenj in dosedanjega dela obeh projektnih partnerjev smo spoznali, da je nivo socialnega dialoga v
Sloveniji na ravni, ki izkazuje velik potencial za rast in krepitev. Pri svojem delu se srecujemo s problematiko
vodenja socialnega dialoga, tako dvostranskega kot tristranskega. Za uspeSno opravljanje dela na tem

podrodju je treba zadostiti ve¢ pogojem.

Sprva je potrebno temeljito poznavanje vsebinskih podlag, zlasti veljavne zakonodaje z razli¢nih podrocij,

kot so delovno pravo, zdravje in varnost pri delu, kolektivne pogodbe, soupravljanje delavcev ipd..

Nato je nujno poznavanje aktualnega dejanskega stanja na podrodjih, ki posredno in neposredno vplivajo

na zmoznosti uspeSnega vodenja socialnega dialoga (kot je trg dela).

Nenazadnje in kot iziemno pomembno je potrebno znanje in kompetence s podro¢ja komunikacijskih
tehnik, tehnik pogajanj in kolektivnega dogovarjanja in osve$¢enost in poznavanje pomembnosti vpliva
podrocij kot so spodbujanje vsezivljenjskega ucenja, zagotavljanje zdravja, varnosti in zadovoljstva na
delovnem mestu, konstruktivne komunikacije ipd., na ustvarjanje pogojev za uspeden socialni dialog na

ravni posameznega podjetja, v panogi, na ravni drzave in nenazadnje na mednarodni ravni.

ReSevanje problematike prenizkega nivoja socialnega dialoga in njegove krepitve torej vidimo v
zagotavljanju nastetih predpogojev, skladnih z zaznanimi potrebami ciljnih skupin projekta, z namenom
dviga znanja, kompetenc in osveSenosti, povezanih s podro¢jem socialnega dialoga, trga dela,

vsezivljenjskega ucenja in zagotavljanja pravne varnosti aktivne populacije.

Za izvedbo projekta Krepitev kompetenc socialnih partnerjev s poudarkom na delovnopravni zakonodaji in
varnosti pri delu smo pri ZDSS-Solidarnost k sodelovanju v projektnem partnerstvu povabili Regionalno
gospodarsko zbornico Celje. Projekt v skupni vrednoti 500.000 € je financiran iz Evropskega socialnega
sklada in MDSSZ. Glavni namen nasega projekta je usposabljanje in nadgradnja znanja in kompetenc ¢lanov

in zaposlenih pri projektnih partnerjih ter pri nasih ¢lanskih organizacijah.

S predlaganim projektom bomo z izvedbo razli¢nih aktivnosti in dejavnosti pripomogli k dvigu nivoja znanja

in kompetenc na vseh zgoraj navedenih podrodjih pri zaposlenih in osebah na vodilnih polozajih pri
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projektnih partnerjih ter pri svojih ¢lanskih organizacijah. S sodelovanjem obeh projektnih partnerjev in
vkljucevanjem organizacij izven partnerstva, pri pripravi in izvedbi projektnih aktivnosti, pricakujemo
konstruktivno izmenjavo izkuSenj, dobrih praks, mnenj in pogledov, kar bo pripomoglo k bolj utemeljenim
vsebinskim podlagam za nadaljnji socialni dialog. Z izvedbo projektnih aktivnosti bomo vplivali tudi na
ozavescenost o opisani problematiki pri SirSi javnosti, hkrati pa preko delovanja usposobljenih
posameznikov na individualni ravni vplivali na opolnomocenje celotne aktivne populacije za zagotavljanje

lastne pravne varnosti.

Z analizo na podrocju zaposlovanja mladih ter upravljanja z mlajSimi zaposlenimi v Sloveniji in tujini smo v
ta namen pridobili podatke o obstojecem stanju na trgu dela, ki bodo osnova za nacrtovanje nadaljnjih

usposabljanj in publikacij, z namenom krepitve kompetenc socialnih partnerjev.
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Cilji analize

2 CILJI ANALIZE

Glavni cilj analize je raziskano in analizirano dejansko stanje na podrocju zaposlovanja mladih ter upravljanja

z mlajSimi zaposlenimi v Sloveniji in tujini.

Analiza predstavlja prvi pogoj in temelj za pripravo vsebin za usposabljanja in publikacije, katerih namen je
med drugim krepitev kompetenc socialnih partnerjev za uspeSno vodenje socialnega dialoga na tem
podrocju. Z oblikovanimi cilji projekta izhajamo iz prepoznanih potreb ciljnih skupin, ki so usmerjene k
nadgradnji kompetenc nasih klju¢nih kadrov za uspeSno in ucinkovito vodenje socialnega dialoga,
povecanju usposobljenosti za zagotavljanje pravne varnosti nasih ¢lanov, zagotavljanju storitev za vecjo
pravno varnost posameznikov in osve$¢anju delodajalcev na podrodjih zdravja na delovnem mestu ter

vsezivljenjskega ucenja.

Preko usposabljanj bomo povecali nivo znanja in kompetenc udeleZzencev usposabljanj s podrocij trg dela,
zakonodaje in uspesnega vodenja socialnega dialoga ter s tem spodbujali vsezivljenjsko ucenje udelezenih
posameznikov, posredno pa tudi drugih ¢lanov in zaposlenih v organizacijah, ¢lanicah projektnih partnerjev
ter SirSe. Preko posredovanja ustreznih vsebin na usposabljanjih s podroéja delovnopravne zakonodaje in
podrodja varnosti in zdravja pri delu bomo povecali kompetence in znanje posameznikov (tako
predsednikov sindikatov, sindikalnih zaupnikov, drugih zainteresiranih ¢lanov na strani sindikatov) in
delodajalcev ter s tem neposredno in posredno vplivali na dvig pravne varnosti aktivnega prebivalstva. Z
izvajanjem usposabljanj za krepitev kompetenc oseb, katerih funkcija je izvajanje socialnega dialoga, bomo
krepili usposobljenost socialnih partnerjev za ucinkovitejSe vodenje socialnega dialoga, torej za
ucinkovitejSe sodelovanje pri pripravi in izvajanju politik in pristopov, povezanih zlasti s trgom dela in
vsezivljenjskim ucenjem ter zagotavljanjem pravne varnosti aktivnega prebivalstva. S tem bomo okrepili
usposobljenost socialnih partnerjev za uc¢inkovitejSe sodelovanje pri pripravi in izvajanju politik in pristopov,
povezanih zlasti s trgom dela in vsezivljenjskim ucenjem ter zagotavljanjem pravne varnosti aktivnega

prebivalstva.

Pricakovani dolgoro¢ni ucinki projekta so, na podlagi dviga kompetenc in znanja v smislu vseZivljenjskega
ucenja, Sirjenje vpliva Sirse, predvsem na delovno aktivne posameznike, druge delodajalce, ki niso ¢lani

nasih partnerskih organizacij, druge deleznike, ki jih zadeva podro¢je socialnega dialoga, in SirSo javnost.
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3 PREGLED OBSTOJECIH PODATKOV

V naslednjem poglavju smo analizirali obstojeCe podatke o mladih na trgu dela v Sloveniji ter EU in tujini.
Glavni poglaviji sta razdeljeni v tematska podpoglavja, ki analizirajo posamezne segmente, od stanja na trgu
dela, izobraZevanja, zaposlenosti in brezposelnosti mladih do programov spodbujanja zaposlovanja,
specificnih potreb in motivacije mladih ter dobrih praks sodelovanja mladih s socialnimi partnerji in

upravljanja mladih.

3.1 MLADI'V SLOVENLUI

Mladi so druZbena skupina, ki je v zadnjih desetletjih doZivela najobseznejSe spremembe. Te spremembe
so mlade zaznamovale predvsem na podrodju izobrazevanja, trga dela in sistema blaginje, ki jih postavlja
v poloZaj nenehne negotovosti (Institut RS za socialno varstvo). V Sloveniji delez mladih v letu 2018

predstavlja skoraj Sestino celotnega prebivalstva oziroma 15,3 % celotnega prebivalstva (SURS 2017a).

Mladost je obdobje prehoda iz otroStva v odraslost, ko se posameznik vkljuuje v vse pomembnejse
druzbene vloge (Vrabi¢ Kek in drugi 2016). Mladi so torej vse osebe v starosti od 15 do 29 let. V
mednarodnih primerjavah sicer, kot mlade pogosto pojmujemo osebe stare med 15 in 24 let, vendar je v
Sloveniji (pa tudi v nekaterih drugih drzavah), zaradi poznega vstopa na trg dela ta kategorija nekoliko
razsirjena (ZRSZ 2015a; URSM). Glede na statisticne podatke (OECD 2017) je v Sloveniji namre¢ kar 71%
mladih, starih med 18 in 24 let, ki so vklju¢eni v formalno izobraZevanje, kar nas postavlja na prvo mesto
med drzavami EU in kot posledico prinasa kasnejsi vstop mladih na trg dela. Stopnja brezposelnosti mladih
je zato najvedja v starostni skupini 25-29 let, ko mladi zakljucijo z izobrazevanjem in vstopajo na trg dela

(Smernice za izvajanje aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2016-2020).

Flere in Tavlar Kranjc sta ze leta 2010 v raziskavi slovenske mladine ugotovila, da je trend podaljsevanja
Solanja med drugim povezan, tako s pomanjkanjem rednih zaposlitev na trgu dela, kot tudi z ugodnostmi

Studentskega statusa®. Po drugi strani pa visoka stopnja vkljucenosti mladih v izobrazevanje preprecuje Se

1 Med ugodnosti Studentskega statusa spadajo med drugim brezplacen Studij, Studentsko delo in drzavno Stipendiranje (Flere in

Tavéar Kranjc 2010).
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vecje narasCanje brezposelnosti med mladimi (Lavric 2014). Stopnja formalne izobrazbe je hkrati tudi
pomembno izhodiS¢e posameznika ob vstopu na trg dela (Spruk 2013), saj so najveje razlike med mladimi

brezposelnimi opazne ravno v dosezeni stopnji izobrazbe? (Lavri¢ 2014).

Na poslabsanje polozaja mladih na trgu dela je vplivala premajhna prilagojenost izobrazevalnih programov
potrebam trga dela, zaradi Cesar je sestava diplomantov na trgu dela neustrezna (Operativni program za
izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014 -2020; Smernice za izvajanje aktivne politike
zaposlovanja za obdobje 2016-2020). Gre za neusklajenost ponudbe in povprasevanja na trgu dela, saj so
med diplomanti opazni tako viski kot primanjkljaji na dolo¢enih smereh Studija (ZRSZ 2015a). Mladi se pri
zaposlovanju pogosto srecujejo tudi z drugimi problemi, kot so pogosta obdobja brezposelnosti, prekarna
dela, zaposlitve, ki so pod ravnjo stopnje in vrste doseZene izobrazbe, odhajanje v tujino in diskriminacija
zaradi pomanjkanja ustreznih izkusenj. Mladi zato veljajo za najbolj prozno delovno silo, saj se pogosto
posluzujejo fleksibilnih® oblik zaposlitve (Spruk, 2013; ZRSZ 2015a; ZRSZ 2016). Ker spadajo med ranljive
druzbene skupine, so posledi¢no ena izmed ciljnih skupin APZ (ZRSZ 2015a).

Vsekakor so mlade generacije, ki se danes izobraZujejo, koncujejo izobraZevanje, vstopajo na trg dela ali so
med brezposelnimi mladimi iziemno pomemben del ponudbe trga del (Spruk 2013). Z novim, sveZim
znanjem, ki ga pridobijo med izobrazevanjem, lahko s svojimi socialnimi in tehni¢nimi kompetencami
aktivno sodelujejo pri ustvarjanju kakovostnejse druzbe (Kalas 2017). Na podlagi Stevilnih analiz in raziskav,
ki so bile opravljene in preucujejo polozaj mladih, je bila sprejeta Resolucija o nacionalnem programu za
mladino 2013-2022 (ReNPM13-22), ki poskusa reSevati problematike na klju¢nih podrocjih (URSM) in
strategija Evropa 2020 s pripadajocimi ukrepi, ki bo podrobneje opisana v nadaljevanju. K doseganju ciljev
slednje doprinasa tudi Operativni program za izvajanje Evropske kohezijske politike za obdobje 2014 -2020,
ki v ospredje postavlja blaginjo prebivalstva. V ta namen bodo najpomembnejsa razvoja sredstva v Sloveniji

v tem obdobju sredstva ESI.

2 Med mladimi z osnovno3olsko izobrazbo je leta 2014 brezposelnost dosegla 5 0% brezposelnost, v primerjavi z mladimi s terciarno
izobrazbo, kjer je brezposelnost dosegla 13% (Lavri¢ 2014).

3 Nestandardne oblike zaposlitve kot na primer zaposlitve s krajsSim delovnim ¢asom, zaposlitve za dolocen ¢&as, samozaposlitve, delo
preko avtorske ali podjemne pogodbe, delo na domu, izmensko delo, Studentsko delo, delitev delovnega mesta (dva delavca na
delovnem mestu, ki sicer zaposluje enega delavca s polnim delovnim ¢asom) (Dzidi¢ in drugi 2013). Gre predvsem za zaposlitve s

krajsim delovnim ¢asom ali zaposlitve za dolocen delovni Cas, ki ne nudijo socialne varnosti temvec so negotove (Junaki zaposlovanja).
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3.1.1 Makroekonomske razmere

Zadnji podatki iz leta 2016 kazejo, da se gospodarska situacija po obdobju krize postopoma izboljSuje, na
gospodarsko rast vpliva izvoz, domaca potrosnja, industrijska proizvodnja ter izboljSane razmere v trgovini
in turizmu (ZRSZ 2017b). Gospodarsko okrevanje se kaZe tudi na trgu dela z zmanjsevanjem brezposelnosti,
povecanem obsegu delovno aktivnega prebivalstva in povecanem Stevilu prostih delovnih mest (UMAR
2017; ZRSZ 2017b). Kljub temu pa se razmere na trgu dela izboljSujejo pocasneje, kot se krepi gospodarska
rast. Tudi delodajalci so pri zaposlovanju Se vedno previdni (Smernice za izvajanje aktivne politike
zaposlovanja za obdobje 2016-2020). Makroekonomske napovedi za naslednji dve leti predvidevajo
nadaljnjo rast slovenskega gospodarstva, k cemur bo pripomogel predvsem izvoz, drzavne investicije in
zasebna potrosnja. Zaposlenost prebivalstva bo pomembno narascala, a se bo zaradi demografskih trendov
tudi postopoma upocasnila. Demografske spremembe bodo vse bolj oblikovale trg dela in treba bo uvesti
razlicne ukrepe, predvsem v povezavi s spodbujanjem podaljSevanja delovne aktivnosti starejsih in
zagotavljanjem dohodkovne varnosti mladih. Te spremembe bodo zahtevale tudi prilagoditev delovnih
mest, predvsem v prilagajanju delovnega Casa, zagotavljanju varstva in zdravja na delovhem mestu,
prilagoditve za starejSo delovno silo, spodbujanje medgeneracijske pomodi in ucinkovito upravljanje
razlicnih generacij. Spremembo bo doZivel tudi izobrazevalni sistem, ki se bo moral prilagoditi
tehnoloskemu napredku in digitalizaciji. Posledi¢no se bo povecala tudi krepitev vsezivljenjskega ucenja.
Uveden bo sistem vajenistva, ki bo mladim omogocal prakti¢ne izkusnje pri delodajalcih Ze tekom
izobraZevanja. Posameznike s srednjesolsko izobrazbo bo treba okrepiti z dodatnimi kompetencami.
Nadaljevali se bodo tudi ukrepi za ucinkovitejSo aktivacijo oziroma dvig zaposlenosti ranljivin skupin, med
katere spadajo tudi mladi. Pripravljen nacionalni reformni program predstavlja ukrepe za nadaljnje
izboljSanje delovanja trga dela, predvsem na podrocju atipi¢nih oblik dela in iskanja ravnovesja med

fleksibilnostjo in varnostjo (ZRSZ 2017c).

Demografska gibanja v zadnjih desetletjih nakazujejo na upad rodnosti. Stevilo novorojenih otrok je vsako
leto nizje, prav tako so generacije Zensk v reproduktivni dobi (15-49 let) vsako leto manjse* (Znidarsic¢ 2017).
Posledi¢no se zmanjsuje Stevilo mladih in hkrati zelo narasca Stevilo starih 65 let in ve¢, kar mocno vpliva
na trg dela® in javne finance, predvsem pokojninsko in zdravstveno blagajno (Spruk 2013; ZRSZ 2015a; ZRSZ

2017¢). Tudi prihodnje demografske napovedi kazejo (glej Graf 3.1.3), da se Stevilo mladih ne bo drasti¢no

4V letu 2016 se je stevilo Zensk v reproduktivni dobi zmanjsalo za skoraj 7.000 (Znidarsi¢ 2017).
5 Leta 2012 so starejsi, stari 65 let ali ve¢ predstavljali 16,5 % prebivalstva, do leta 2060 naj bi njihov delez narastel na 31,6%, kar je

skoraj tretjina prebivalstva (Spruk 2013).
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spremenilo, bo pa mocno narasel delez starejsih, predvsem na racun delovno sposobnega prebivalstva®
(ZRSZ 2015a). Ker se bodo generacije danasnjih mladih do leta 2035 premaknile v naslednjo starostno
skupino (30-39 let), bo delez te starostne skupine upadel (ZRSZ 2017¢). Vse te demografske spremembe za
Slovenijo pomenijo, da bo drzava s smiselnimi ukrepi morala spodbuditi aktivno staranje, podaljsati delovno
aktivnost, ter povecati vkljucenost delovno sposobnega prebivalstva, med katere spadajo predvsem mladi,
v delovno aktivnost in zagotoviti ucinkovito migracijsko politiko (ZRSZ 2015a; ZRSZ 2017¢). Z nastetimi
ukrepi bi na dolgi rok povecali sposobnost za zagotavljanje in povecevanje blaginje prebivalstva (UMAR

2017).

Grafikon 3.1.1: Delez delovno sposobnega prebivalstva po starostnih skupinah (1995-2035).
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Ob prehodu v novo tisocletje so namre¢ mladi (15-29 let) predstavljali 21,9 % celotnega prebivalstva, po
podatkih za leto 2017 mladi predstavljajo le 3e 15,6 % celotnega prebivalstva (glej Graf 3.1.2) (SURS 2017a).
Napovedi za naslednja desetletja kaZejo, da se Stevilo mladih ne bo drasticno spremenilo, ampak se bo

gibalo med 14,5 in 16,9 % (glej Grafikon 3.1.3).

6 Delovno sposobno prebivalstvo so osebe stare med 15 in 64 let (ZRSZ 2015a).




Pregled obstojecih podatkov

Grafikon 3.1.2: Prebivalstvena piramida leta 2000 in 2017.
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Na trg delovne sile torej prihajajo izredno majhne generacije, rojene v devetdesetih letih. Na drugi strani
pa staranje prebivalstva vsekakor predstavlja eno izmed klju¢nih podrocij pozornosti v prihodnje (ZRSZ

2015a).

Grafikon 3.1.3: Stevilo mladih delovno sposobnih prebivalcev starih 15-29 let, 1995-2075.
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3.1.2 VkljuCenost mladih v izobrazevanje

Izobrazbena struktura prebivalstva se spreminja pocasi. V glavhem se vpis na osnovne Sole povecuje, vpis
v srednje sole in terciarno izobrazevanje pa zmanjSuje (glej Grafikon 3.1.4), kar je predvsem posledica

demografskih sprememb. Ta trend naj bi se nadaljeval Se naprej vsaj do leta 2020 (UMAR 2016; ZRSZ 2015a).

Grafikon 3.1.4: Stevilo mladih v osnovnosolskem, srednjedolskem in terciarnem izobrazevanju, 2012-2017.
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Vir: SURS 2017¢

V osnovni 3oli se nadaljuje trend vecanja Stevila ucencev, kar je posledica Stevilénejsih generacij otrok.
Otroci vstopajo v Solo v Sestem letu starosti, vse vel pa je tudi odloZenega vpisa v Solo, kar pomeni, da
otroci Solanje zacnejo leto kasneje (Kozmelj 2017). V Solskem letu 2012/13 je bilo osnovnoSolcev 162.775, v

Solskem letu 2016/17 kar 176.898 (glej Grafikon 3.1.4).

V srednjesolsko izobrazevanje je bilo v Solskem letu 2016/17 vkljucenih 78.208 dijakov, v Solskem letu
2016/17 pa le e 74.021 (glej Grafikon 3.1.4). Med srednjesolci je opazen trend upadanja Stevila dijakov, kar
je posledica manjsih generacij mladih. SrednjeSolsko izobraZevanje ni vec obvezno, je bilo pa leta 2017 kljub
temu v srednjo Solo vpisanih 91,4 % starih med 15 in 18 let. V srednje splo$no izobrazevanje je bilo vpisanih
35,6 % dijakov, v tehnisko srednje in strokovno izobrazevanje 46,4 % in v nizje in srednje poklicne Sole 18

% (glej Grafikon 3.1.5). V primerjavi s prejSnjimi leti se je povecalo zanimanje za poklicne in strokovne
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programe ter zmanj$alo zanimanje za gimnazije (Kozmelj 2017). Prav tako je vedno manj mladih, ki ne

pridobijo osnovne ali srednje izobrazbe (ZRSZ 2015a).

Grafikon 3.1.5: Vpisani v srednjeSolsko izobrazevanje glede na vrsto programa, solsko leto 2016/17.
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V terciarno izobraZevanje se vsako leto vpisuje manj Studentov, vendar Se vedno $tudira skoraj polovica
mladih starih 19-24 let oziroma 47,7 %. V Solskem letu 2016/17 je bilo v terciarno izobrazevanje vpisanih
79.547 Studentov, kar je 20.330 Studentov manj kot v Solskem letu 2012/13 (glej Grafikon 3.1.4). Ta trend je
prav tako povezan z manj Stevilnimi generacijami mladih, se pa kljub temu Slovenija Se vedno uvrs¢a med

vodilne drzave EU po Stevilu Studentov na Stevilo prebivalcev iste starosti (Kozmelj 2017).
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Infografika 3.1.1: Studenti terciarnega izobrazevanja po podrodjih izobrazevanja (KLASIUS-PY’, $tudijsko leto
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Stevilo $tudentov glede na podrocje izobrazevanja (glej Infografiko 3.1.1) v $olskem letu 2014/15 je bilo
najvisje na podroc¢ju druzbenih, poslovnih, upravnih in pravnih ved. Delez Studentov na teh podrocjih je
predstavljal 29,7 %, kar pomeni skoraj trije od desetih $tudentov. Studij tehnike, proizvodnih tehnologij in
gradbenistva je predstavljal 18,2 % in Studij naravoslovja, matematike in racunalnistva, 10,7 % izmed vseh
$tudentov. Velike razlike se kaZejo v izbiri smeri $tudija glede na spol. Zenske prevladujejo na 3tudiju
socialnega dela, izobraZevalnih ved, novinarstva, zdravstva, veterinarstva in vedah o Zivi naravi, moski pa

Studij v vedji meri nadaljujejo na tehnicnih in racunalniskih smereh (ZRSZ 2015a).

7 Klasifikacijski sistem izobraZevanja in usposabljanja (KLASIUS-P) je »klasifikacija s katero razvr§¢amo aktivnosti ali izide izobrazevanja

in usposabljanja v klasifikacijske skupine oziroma kategorije glede na podrocja izobraZevanja in usposabljanja« (SURS).
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Grafikon 3.1.6: Stevilo diplomantov terciarnega izobrazevanja (1980-2015)
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Na splosno raste Stevilo mladostnikov z dokonéano terciarno izobrazbo (glej Grafikon 3.1.6), kar je rezultat
visoke vkljucenosti v izobrazevanje, njihove uspesnosti, nizkega odstotka osipnikov® in ugodnih studijskih
razmer (Vrabic¢ Kek in drugi 2016). So¢asno narasca Stevilo delovnih mest, kjer je potrebna visoka stopnja
izobrazbe. Za doseganje gospodarskih in druzbenih ciljev je torej terciarno izobrazevanje glavni dejavnik
konkurencnosti, kar pomeni, da se mora ¢im ve¢ mladih vpisati in tudi dokoncati terciarno izobrazevanje

(Evropska komisija 2010a).

Analiza raziskave med trgom dela in visokosolskim vpisom pa je pokazala, da visoko3olski zavodi premalo
upostevajo razmere na trgu dela oziroma zaposljivost svojih diplomantov pri ponudbi Studijskih programov
in vpisnih mest. Potrebno bo povecati sodelovanje med delodajalci in izobrazevalnimi institucijami ter se
prilagoditi potrebam in zahtevam na trgu dela. Delodajalci namrec¢ pri diplomantih opaZajo primanjkljaj
prakticnih izkusenj, povezanih s Studijem, ter nekatere splosne kompetence. Za razvoj teh je klju¢no
uvajanje proznih oblik ucenja (inovativhe uéne metode, prakticno usposabljanje, raziskovalni projekti,
kariernega svetovanja, preverjanja kakovosti) (Operativni program za izvajanje Evropske kohezijske politike

v obdobju 2014 -2020).

8 Osipniki so mladi v starosti 18-24 let, ki imajo dokoncano najve¢ nizjo srednjo $olo (ISCED 0, 1, 2 ali 3¢) in niso vec vkljuceni v formalno
izobraZevanje. Osipnistvo poznamo v vel oblikah, vkljuCuje tako posameznike, ki so predéasno opustili obvezno formalno
izobraZevanje, posameznike, ki so obvezno formalno izobrazevanje zakljuili, vendar niso nadaljevali Solanja na srednjesolski ravni,

kot tudi posameznike, ki so izobrazevanje nadaljevali v obliki, ki je ISCED ne priznava (ReferNet Slovenia 2014).
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3.1.3 Pregled podatkov o brezposelnih mladih glede na starost in panogo

Do velikega porasta mladinske brezposelnosti je prislo v obdobju med leti 2008 do 2013. V tem Casu je
prislo do velike gospodarske krize in posledicno nizkega povprasevanja po delovni sili, vpliv pa je imela
tudi neprilagojenost izobrazevalnega sistema potrebam trga dela ter izpostavljenost mladih zacasnim
zaposlitvam. Brezposelnost mladih je tako dosegla vrh konec leta 2013 in v zacetku leta 2014, ko je bilo
brezposelnih vec kot 30 tiso¢ mladih (glej Grafikon 3.1.6). Brezposelnost se je zatem zacela zniZevati in se

do konca leta 2016 zmanjsala za kar tretjino (MDDSZ 2017a; UMAR 2017; ZRSZ 2017¢).

Grafikon 3.1.7: Registrirane brezposelne osebe po starostnih skupinah.
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Vir: ZRSZ 2017¢

Podrobnejsi pregled glede na starostne skupine mladih je prikazan v Grafikonu (3.1.7). Najman;j
brezposelnih mladih je starih med 15 in 19 let, saj je vecina mladih v tej starosti $e vkljucenih v srednjesolsko
izobrazevanje. Brezposelnost se oblutno poveca v starostni skupini 20-24 let, najvecja pa je med mladimi

v starosti 25-29, kar je pogosto posledica zakljucka Solanja ter prehoda na trg dela. Glede na Smernice za
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izvajanje aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2016-2020, je med brezposelnimi mladimi vec kot

polovica iskalcev prve zaposlitve in vec kot tretjina dolgotrajno brezposelnih®.

Grafikon 3.1.8: Stevilo registriranih brezposelnih mladih glede na starostno skupino.
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Podrobnejsi prikaz brezposelnosti mladih glede na starost (glej Grafikon 3.1.8) sovpada s podatki, da je
najvec brezposelnih mladih v starosti 25-29 let. Cez vsa leta (2012, 2014 in 2016) je bilo najve¢ brezposelnih
mladih v starosti 26., 27. in 28. let, najveC leta 2014, ko je bila tudi brezposelnost najvisja, najmanj

brezposelnih mladih pa v starosti 15, 16 in 17 let.

° Dolgotrajno brezposelni so osebe, ki so Ze eno leto ali ve¢ prijavijene v evidenci brezposelnih pri Zavodu (ZRSZ 2015b).
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Grafikon 3.1.9: Brezposelni mladi glede na starost za leto 2012, 2014 in 2016.
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Gibanje Stevila mladih brezposelnih je glede na podatke ZRSZ (2016) tudi izrazito sezonsko in se vsako leto
jeseni povisa, ko se na Zavod prijavijo iskalci prve zaposlitve po tem, ko izgubijo status dijaka oziroma
Studenta. Razlike so opazne tudi v spolni sestavi mladih brezposelnih (glej Grafikon 3.1.9), saj je med njimi

vec zensk kot moskih (ZRSZ 2016).

Grafikon 3.1.10: Stopnja brezposelnosti mladih glede na spol.
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To je posledica vecje vkljucenosti Zensk v terciarno izobrazevanje (glej Sliko 3.1.1), zaposljivost moskih pa je
viSja, ker je na trgu dela Se vedno vecje povprasevanje po kadru s poklicno izobrazbo, kjer prevladujejo

moski (ZRSZ 2016).
Slika 3.1.1: Stevilo $tudentov glede na spol v $olskem letu 2014/15.
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B 34236 ..

Upadanje brezposelnosti je posledica okrevanja gospodarstva po krizi, ki hkrati prinasa nova delovna mesta

Vir: Statopis 2016

in priloZnosti za zaposlitev (ZRSZ 2017¢), veljo usmerjenost APZ na mlade, demografske spremembe in
zmanjsanje deleza NEET mladih'® (glej Grafikon 3.1.10) (UMAR 2017). Pozitiven trend se kaze tudi v povecani
delovni aktivnosti mladih in zmanjsanem casu trajanja brezposelnosti (MDDSZ 2017a; UMAR 2017) ter visji
stopnji zaposlovanja (MDDSZ 2017a). Problemati¢nost brezposelnosti mladih deloma zakriva tudi visoka
stopnja vklju¢enosti mladih v terciarno izobrazevanje in podaljSevanje izobraZevanja ter Studentsko delo

(ZRSZ 2016; ZRSZ 2017¢).

10 Mladi, ki niso zaposleni niti vkljuceni v izobrazevanje.
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Grafikon 3.1.11: Delez NEET mladih, 2008-2016.
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Na splosno torej na brezposelnost mladih vpliva prenizka izobrazba, pomanjkanje kvalifikacij, delovnih
izkusenj, splosna izobrazba (v primeru gimnazijskih maturantov), pomanjkanje izobrazbe na podrocju
naravoslovnih panog, pomanjkanje potreb trga za podrocje druzboslovnih panog in previsoka kvalifikacija

in manjse moznosti za zaposlitev na mestih, kjer je zahtevana niZja stopnja izobrazbe.

Vklju¢evanije na trg dela je za mlade izrednega pomena za njihov nadaljniji razvoj kariere. Ce pri tem niso
uspesni gre za veliko izgubo potenciala mladih in njihovega znanja, predvsem ¢e se po koncanem 3$olanju
ne zaposlijo v doglednem casu svoji izobrazbi primerno (ZRSZ 2017c). Razlike med ponudbo in

povprasevanjem na trgu dela se pojavljajo tudi glede na panogo brezposelnih mladih (glej Grafikon 3.1.11).
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Grafikon 3.1.12: Stevilo registriranih brezposelnih mladih glede na panogo (SKD 2008), november 2017.
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Najvec brezposelnih mladih glede na panogo po SKD 2008 je, poleg neuvrscenih, z 1.212 mladimi v
predelovalnih dejavnostih, sledi trgovina ter vzdrZevanje in popravila motornih vozil z 967 brezposelnimi in
druge raznovrstne poslovne dejavnosti z 851 posamezniki. Vel kot 500 brezposelnih je Se v zdravstvu in
socialnem varstvu (773) ter gostinstvu (766). Dejavnosti z najnizjim Stevilom brezposelnih so rudarstvo (6),
oskrba z elektricno energijo, plinom in paro (7), poslovanje z nepremicninami (20) ter kmetijstvo in lov,

gozdarstvo in ribiStvo (46).

V povezavi z brezposelnimi glede na panogo so zanimivi $e podatki o prostih delovnih mestih glede na
panogo (glej Grafikon 3.1.12). Med brezposelnimi mladimi jih je namrec najvec v predelovalnih dejavnostih,
ki je hkrati dejavnost z najvec prostimi delovnimi mesti. Enak trend se kaze tudi v dejavnosti trgovine,
vzdrzevanja in popravila motornih vozil, gostinstvu ter drugih poslovnih dejavnostih.

S tega vidika trg dela navadno povzroca problem strukturne brezposelnosti, saj kljub veliki ponudbi delovne

sile potrebe delodajalcev, predvsem po delavcih s poklicno ter srednjo strokovno in tehni¢no izobrazbo,

11 »Standardna klasifikacija dejavnosti (SKD) je obvezen nacionalni standard za evidentiranje, zbiranje, obdelovanje, analiziranje,
posredovanje in izkazovanje podatkov, pomembnih za spremljanje stanj in gibanj na ekonomskem in socialnem podrodju ter na

podrogju okolja in naravnih virov« (Uredba o SKD, 2. ¢len, v Braunsberger 2010, 63).
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pogosto ostajajo nepokrite (Operativni program za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014 -

2020).

Grafikon 3.1.13: Prosta delovna mesta glede na dejavnost (SKD 2008), tretje Cetrtletje 2017.
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3.1.4 Pregled podatkov o zaposlenih mladih glede na starost in panogo

Prehod iz izobraZevanja na trg dela je prelomno obdobje, ki prinaSa nove odgovornosti, zadolZitve in
Zivljenjske vloge (Vrabi¢ Kek in drugi 2016). Hkrati je ta prehod za mlade pogosto teZaven, saj se pri iskanju
zaposlitve sreCujejo z razli¢nimi problemi. Zaposlovanje mladih in zmanjSevanje njihove brezposelnosti je
postala tudi ena izmed prioritet evropske strategije zaposlovanja. Hitrejsi prehod mladih iz izobrazevanja
na trg delovne sile, v Sloveniji spodbuja Jamstvo za mlade, ki z razli¢nimi ukrepi (opisanimi v nadaljevanju)

mladim pomaga k hitrejSemu prehodu in prinasa Stevilne nove zaposlitve (ZRSZ 2017c).
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Grafikon 3.1.14: Zaposleni glede na starostne skupine (2012-2016).
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Zaposlenost mladih (glej Grafikon 3.1.13) je tekom gospodarske krize upadla in je bila najnizja leta 2014, ko
je bilo zaposlenih le 108.282 mladih, kar je skoraj 18.040 mladih manj kot leta 2012. Do vklju¢no leta 2016

se je Stevilo mladih zaposlenih zopet povisalo, in sicer na 111.576. V primerjavi z ostalimi starostnimi

skupinami je delez mladih zaposlenih najniZji in se giblje okrog 11 %.

Grafikon 3.1.15: Stevilo odjav brezposelnih mladih iz ZRSZ zaradi zaposlitve, glede na starost.
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Steviléno se najve¢ mladih odjavi iz ZRSZ in preide v zaposlitev (glej Grafikon 3.1.14) v starostni skupini 25-
29 let, Stevilcno skoraj polovico manj se zaposli mladih v starosti od 20-24 let in le nekaj posameznikov v
starosti 15-19 let. Seveda je to posledica stevil¢nosti brezposelnosti mladi v posameznih starostnih skupinah,

ki je sorazmerna tudi z odjavami iz Zavoda.

Grafikon 3.1.16: Zaposleni mladi glede na starost za leto 2012, 2014 in 2016.
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Podrobnejsi prikaz zaposlenosti mladih glede na starost je razviden iz Grafikona 3.1.15. Zaposlenost mladih
naras€a s starostjo, najmanj je zaposlenih 15-18 letnikov, ki so v vecini Se vkljueni v srednjesolsko
izobrazevanje, najvec pa je zaposlenih 26-29 letnikov, ko mladi obicajno zakljucijo tudi z univerzitetnim
izobrazevanjem in vstopijo na trg dela. Kot je razvidno iz naslednjega grafikona pa razlike nastopijo tudi v

zaposlenosti mladih glede na panogo.
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Grafikon 3.1.17: Stevilo odjav brezposelnih mladih zaradi zaposlitve glede na panogo (SKD 2008), I-XI 2017.
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Najve¢ mladih se je konec leta 2017 odjavilo zaradi zaposlitve v predelovalnih dejavnostih, neuvrscenih
dejavnostih ter v trgovini ter vzdrZzevanju in popravilu motornih vozil (glej Grafikon 3.1.16). V teh panogah

je tudi najvedje Stevilo prostih mest oziroma najvec povprasevanja na trgu delovne sile.
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Grafikon 3.1.18: Delovno aktivni mladi v starosti 15-29 let glede na panogo (SKD 2008), 2016.
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Leta 2016 so bili mladi zaposleni v vseh panogah glede na SKD 2008 (glej Grafikon 3.1.17). Najve¢ mladih
(28.223) je zaposlenih v predelovalnih dejavnostih, sledi jim trgovina ter vzdrzevanje in popravilo motornih
vozil, kjer je zaposlenih 16.197 mladih in zdravstvo ter socialno varstvo na tretiem mestu z 9.334 zaposlenimi
mladi. Veliko mladih je zaposleno tudi v poslovnih dejavnostih (8.110), gradbenistvu (7.558) in gostinstvu
(7.513). Mladi se najmanj zaposlujejo v dejavnostih gospodinjstev z zaposlenim hisnim osebjem in
proizvodnjo za lastno rabo, kjer je zaposlenih le 109 mladih. Sledi ji panoga rudarstvo s 337 zaposlenih

mladih in poslovanje z nepremicninami, kjer je zaposlenih 470 mladih.

Podatki so primerljivi tudi z zaposlovanjem starih 30 let in ve¢ glede na panoge. Najvec jih je prav tako
zaposlenih v predelovalnih dejavnostih, sledi jim trgovina ter vzdrzevanje in popravilo motornih vozil, na
tretiem mestu pa je v tej starostni skupini izobrazevanje. Najmanj zaposlenih je, tako kot v starostni skupini
od 15 do 29 let, prav tako v dejavnostih gospodinjstev z zaposlenim hisnim osebjem in proizvodnjo za

lastno rabo, rudarstvom in poslovanju z nepremicninami (SURS 2017e).

34



Pregled obstojecih podatkov

3.1.5 Trajanje brezposelnosti pri mladih v Sloveniji

Na trajanje brezposelnosti vplivajo predvsem razmere v gospodarstvu. Ce se le ta razvija, se odpirajo in
sproscajo delovna mesta, kar pomeni, da je ponudba na trgu vecja in posledicno brezposelni laZje najdejo
zaposlitev. Povprecni ¢as brezposelnosti je v tem primeru krajsi kot v ¢asu krize. V kriznih razmerah so pri
zaposlovanju previdni tako delodajalci kot zaposleni pri menjavi zaposlitev. Brezposelni imajo tako na voljo
manj delovnih mest in s tem so njihove moznosti za zaposlitev manjse, Cas trajanja brezposelnosti pa daljsi

(ZRSZ 2015a).

Grafikon 3.1.19: Povprelno trajanje brezposelnosti mladih v mesecih.
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Mladi so ena najbolj fleksibilnih skupin na trgu dela v Sloveniji (Lavri¢ 2014). V povprecju so najbolj
pripravljeni sprejeti proZne oblike zaposlitve oziroma dela in posledi¢no najhitreje zapustijo brezposelnost
(Spruk 2013; ZRSZ 2015a). Po podatkih ZRSZ (glej Grafikon 3.1.18) so bili mladi v povpredju prijavljeni na
Zavod kot brezposelni 9,4 meseca leta 2012, Cas trajanja brezposelnosti se je nato do leta 2015, ko je znasal
v povprecju 10,8 meseca, zviseval in potem zacel postopoma nazaj upadati na 10,1 meseca leta 2017. Kljub

temu Se vedno ostaja velik delez mladih, ki so dolgotrajno brezposelni.
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Grafikon 3.1.20: Dolgotrajno brezposelni po starosti in njihov delez v starostnih skupinah, September 2017.
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Posledice gospodarske krize se kazejo v stopnji dolgotrajne brezposelnosti, ki se je do leta 2014 mocno
povisala, potem je zacela postopoma upadati, vendar je leta 2016 Se vedno visja kot pred krizo. Kljub temu,
da se je dolgotrajna brezposelnost znizala, njen delez v celotni brezposelnosti ostaja visok (UMAR 2017).
Vec kot tretjina (32 %) vseh brezposelnih mladih v starosti 25-29 let je dolgotrajno brezposelnih. V starostni
skupini 20-24 let se ta delez nekoliko zniza (28,7 %) in v starosti 15-19 let znasa 22,9 % izmed vseh
brezposelnih v tej starostni skupini. V primerjavi z ostalimi starostnimi skupinami (30 let in vec) delez

dolgotrajno brezposelnih kljub temu ostaja najnizji med mladimi (Glej grafikon 3.1.19).

Grafikon 3.1.21: Terciarno izobraZzeni mladi po podrocjih izobraZevanja in trajanju brezposelnosti, 2015.
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Med dolgotrajno brezposelnimi mladimi glede na izobrazbo je najvedji delez tistih z nizko izobrazbo, ki se
zmanjsuje sorazmerno z visjo stopnjo izobrazbe. Kljub temu so med mladimi dolgotrajno brezposelnimi
tudi osebe s terciarno izobrazbo, kar v druzbi predstavlja Se vecjo izgubo potenciala (ZRSZ 2015a; ZRSZ
2017¢c). Dolgotrajna brezposelnost predvsem vpliva na kariero mladih, ki je manj uspesna dlje Casa, kot
iSCejo zaposlitev (ZRSZ 2015a). Glede na podrocje izobrazevanja je najvecja brezposelnost med diplomanti
druzbenih, poslovnih, upravnih in pravnih ved ter najmanjsa na podrocju kmetijstva, gozdarstva, ribistva in
veterinarstva (glej Grafikon 3.1.20). Dolgotrajna brezposelnost vpliva tudi na zmanjsano vklju¢enost mladih
v vsezivljenjsko izobrazevanje ter vpliva na njihovo samozavest, strah pred neuspehom in izogibanje

tveganjem.

3.1.6 Pregled podatkov o zaposlovanju mladih v Sloveniji

Pred samim vstopom na trg dela mladi pogosto pridobijo prve neformalne delovne izkusnje Ze prek
Studentskega dela®?, ki je mocno razsirjena oblika neformalnega dela tekom Solanja (Lavri¢ 2014; Spruk
2013; ZRSZ 2015a). Problem, ki se pojavi ob tako razsirjenem Studentskem delu, je izrivanje rednih zaposlitev
mladih (Spruk 2013; UMAR). Delodajalci namre¢ zaradi vecje proznosti in nizjih stroskov dela raje
uporabljajo Studentsko delo, kot da bi mlade redno zaposlili (Spruk 2013). Ukrep proti temu je bila ve¢ja
davcna obremenitev te oblike dela za delodajalce, ki je v kombinaciji s krizo prispeval k temu, da se je obseg

Studentskega dela nekoliko skril (ZRSZ 2015a).

Mladi do stabilnejsih oblik zaposlitve pridejo Sele v pozni mladosti. Po podatkih iz leta 2016 je bilo v
delovnem razmerju za nedolocen &as le 25,1 % starih 15-25 let, za doloc¢en Cas 25,5 %, 49,4 % mladih pa je

delo opravljalo v razmerju v drugih oblikah dela za dolocen cas (Kala$ 2017).

Tako visok delez delnih zaposlitev med mladimi v tej starostni skupini je, kot Ze receno, posledica mocno
razSirjenega Studentskega dela, ki je visoko nad povpre¢jem EU (UMAR 2017). Odstotek zaposlitev za
nedolocen &as se nadalje v veliki meri poveca v nasledniji starostni skupini 25-34 let, kjer ta znasa kar 72,8%

(Kala$, 2017). Leto starejsi podatki so prikazani v Grafikonu (3.1.21) iz katerega je razvidno, da je od skupnih

12 Studentsko delo je zacasno ali ob¢asno delo, ki nima znacaja redne zaposlitve in ga lahko opravljajo dijaki, studentje in udelezenci
izobraZevanja odraslih. Namen Studentskega dela je mladim omogociti pridobivanje delovnih izkusenj in dodatnega zasluzka tekom

izobraZevanja (MDDSZ).
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zaposlitev mladih vec kot polovica (53,3%) zaposlitev za dolocen Cas v starosti 15-29 let, kar je mnogo vec

kot v ostalih starostnih skupinah.

Grafikon 3.1.22: Zaposlitve za dolocen in nedolocen cas, 2015.
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Socasno z okrevanjem gospodarstva se visa tudi delovna aktivnost prebivalstva. Kriza je velik pecat pustila
predvsem med mladimi, zaradi njihove izpostavljenosti zaposlitvam za dolocen ¢as in zmanjSanem obsegu
Studentskega dela. Stopnja delovne aktivnosti mladih se je v tem obdobju mocno znizala, vendar se z
okrevanjem gospodarstva ponovno povecuje (UMAR 2017). Leta 2016 je bilo v Sloveniji 45,3 % delovno
aktivni mladih, kar je sicer Se vedno niZje od povprecja EU, ki znasa 48,3% (Kalas 2017). Vec delovno aktivnih
mladih je bilo leta 2016 v starosti 25-29 let, kar 80.813 in 29.313 v starosti 15-24 let (glej Grafikon 3.1.22).
Struktura delovno aktivnih se razlikuje tudi glede na doseZeno stopnjo izobrazbe. Izrazito najniZja stopnja
delovne aktivnosti je med niZje izobraZenimi, skupina visoko izobraZzenih pa je tudi tekom krize doZivela

najmanjSe spremembe (UMAR 2017).
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Grafikon 3.1.23: Delovno aktivni mladi v starosti 15-29 let.
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V Grafikonu 3.1.23 je prikaz delovno aktivnih mladih v primerjavi z zaposlenimi mladimi v letu 2016 iz
katerega je razvidno, da je Stevilo delovno aktivnih mladih glede na starostne skupine sorazmerno s

Stevilom zaposlenih mladih.

Grafikon 3.1.24: Delovno aktivni mladi in zaposleni mladi, 2016.
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Na splo$no se trend zaposlovanja spreminja. Zaposlitev pri istem delodajalcu so upokojitve, je vsej prej kot

pravilo. Vecina jih veckrat zamenja podjetje tekom svojega delovno aktivhega obdobja v Zivljenju. V
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zadnjem casu se predvsem spodbuja podjetnistvo®® in samozaposlovanje, kar je za mlade dragocena

priloznost, da pokaZejo svoje znanje in spretnosti ter si ustvarijo lastno zaposlitev (Evropska komisija 2010a).

Na podlagi podatkov iz ZRSZ (2016) so dolgoroc¢no bolj uspesni tisti posamezniki, ki imajo krajsi ¢as prehoda
med Solanjem in zaposlitvijo. Hiter prehod na trg dela je predvsem pomemben tudi v izogib izgubi
potenciala znanja in povracila investicije, ki jo drzava vloZila v izobrazevanje posameznika (ZRSZ 2016).
Grbec (2013) dodaja: »Delovni potencial miadih je ob zakljucku formalnega sistema izobraZevanja zelo visok
in skupaj z veliko prilagodljivostio, Zeljo po delu in nadaljnjem ucenju ter kreativnostjo in inovativnostio, ki
so znacilni za mlade, tvori podlago za visoko ucinkovitost pri delu. Z delom se posameznik ne samo

preZivija, ampak tudi uresnicuje svoje potenciale, razvija svojo osebnost in druzbeno odgovornost«.

3.1.7 Razlike v brezposelnosti in zaposlovanju mladih glede na regije

Razlike v brezposelnosti med regijami se postopno zmanjSujejo od leta 2014 naprej, ko je nehala narascati
tudi brezposelnost (Smernice za izvajanje aktivhe politike zaposlovanja za obdobje 2016-2020), vendar so
Se vedno velike. Brezposelnost mladih je Se vedno najbolj problemati¢na v Vzhodni Sloveniji, izstopa
predvsem Jugovzhodna Slovenija, Koroska, in Zasavska statisticna regija, kjer mladi predstavljajo vec kot

Cetrtino brezposelnih (ZRSZ 2015a).

ey

Zaposlenost in brezposelnost je torej po regijah specifi¢na in odvisna predvsem od strukture gospodarstva,

prostih delovnih mest, izobrazbene strukture idr. (ZRSZ 2015a).

Glavni problemi na podro¢ju vecdje brezposelnosti mladih v Vzhodni kohezijski regiji so:
- prevelik razkorak med izobrazbenim profilom iskalcev zaposlitev in ponudbo prostih delovnih mest;
- pomanjkanje ustreznih delovnih izkusenj pri mladih za zasedbo prostih delovnih mest;
- pomanjkanje znanja, kompetenc in izkusenj za uspes$no (samo)zaposlitev in delovanje v svetu
podjetnistva;
- primoranost v sprejemanje prekarnih oblik dela z visoko stopnjo fluktuacije in z nizko stopnjo socialne

varnosti;

3 Vlada RS z namenskimi sredstvi in razpisi spodbuja podjetnistvo mladih v sklopu programa »MLADI«, prek katerega nudi zacetno

finan¢no podporo. Ve¢ informacij o programu dostopnih prek: http://www.podjetniskisklad.si/sl/produkti-sklada/program-mladi.
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- visoka stopnja dolgotrajne brezposelnosti, ki izrazito vpliva na znizevanje motivacije pri iskanju

zaposlitve.

Zavod problematiko visje brezposelnosti mladih v Vzhodni kohezijski regiji Ze deloma resuje z izvajanjem
ukrepa Povracila prispevkov delodajalca na nekaterih obmocjih. S tem ukrepom pomagajo mladim do
redne zaposlitve pri delodajalcih v Pokolpju, Mariboru z okolico, Hrastniku, Radecah in Trbovljah, ki jim
vrnejo placane prispevke delodajalca za socialno varnost. Mladim ta ukrep prinasa redno zaposlitev, osebni
dohodek in druge prejemke iz delovnega razmerja, nova znanja in vescine, delovne izkusnje, ki povecajo
zaposlitvene moznosti posameznika in visjo socialno varnost z redno mesecno placo in placanimi prispevki
za obvezna socialna zavarovanja. V ukrep se lahko vkljucijo vsi, ki ustrezajo vsaj eni izmed ciljnih skupin®

(ZRSZd).

V nadaljevanju so predstavljeni statisticni podatki za leto 2016 (glej Grafikon 3.1.24), ko je bilo najvec
zaposlenih mladih glede na statisticno regijo v osrednjeslovenski regiji (26.947), Podravski (14.603) in
Savinjski (13.454). Regije z najmanj zaposlenimi mladimi so bile Primorsko-notranjska (2.856), Zasavska
(3.037) in Koroska (3.711). Najmanj brezposelnih je bilo v Obalno-kraski regiji (509), Goriski (768) in
Primorsko-notranjski (797), najvecje Stevilo brezposelnih mladih pa je bilo zabelezeno v Pomurski regiji

(4.478), Podravski (4.068) in na Koroskem (3.130) tako kot tudi Ze prejsnja leta.

14 Ciljne skupine ukrepa so podrobneje opisane na:
https://www.ess.gov.si/iskalci_zaposlitve/programi/zaposlovanje/povracilo_prispevkov_pokolpje_maribor_hrt#Za%20koga%20se%20

lahko%20uveljavlja%20povra%C4%8Dilo? .
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Grafikon 3.1.25: Zaposleni in brezposelni mladi glede na regijo, 2016.
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Leta 2016 se je najve¢ mladih brezposelnih odjavilo iz Zavoda zaradi zaposlitve v Podravski,

Osrednjeslovenski in Savinjski regiji (glej Grafikon 3.1.25), kjer je tudi zaposlenost mladih najvisja.
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Grafikon 3.1.26: Stevilo odjav registriranih brezposelnih mladih zaradi zaposlitve glede na regijo, 2016.

5.000
4500 350 4267
4.000 3.863
3.500
3.000
2.500
1.923  1.919
2.000 1.824
1.500 1.144 1.093 1.048 1.004
1.000
” I I I I
0
v v v > v v
& & & F A & &
F &N S @0 & & S RS @ F S
O ~ 3\ O O v ] QO K
NG MR > O
> > & ©
S & &
o N
& N
N &

Vir: ZRSZ (poslano na zahtevo)

3.1.8 Vkljucevanje mladih v programe spodbujanja zaposlovanja

Mladi, poleg starejsih od 50 let in nizko izobraZenih, spadajo med ranljive skupine z visoko stopnjo
brezposelnosti, zato je njihova hitra in ucinkovita aktivacija izrednega pomena (Operativni program za
izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014 -2020; ZRSZ 2017a). Zavod zato v skladu z ZUTD® na
trgu dela izvaja razlicne ukrepe. Za mlade najpomembnejsi so:

- Aktivna politika zaposlovanja (APZ),

- VseZivljenjska orientacija (VKO),

- posredovanje in Jamstvo za mlade (ZRSZ 2015a).

s Zakon o urejanju trga, dostopen prek: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5840.
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3.1.8.1 Program Jamstvo za mlade

Mladi so postali prednostna skupina tudi v Evropski politiki zaposlovanja, saj je kar vsak peti mladi Evropejec
brezposeln. Skupaj z NEET mladimi je ta $tevilka $e vecja’®. Clanice Evropske unije so se v ta namen
dogovorile, da z letom 2014 vsem mladim, do 25. leta starosti, ponudijo kakovostno zaposlitev, vkljucitev v
izobrazevanje, vajenistvo ali pripravnistvo oziroma delovno prakso, v roku Stirih mesecev po zakljucku
formalnega izobraZevanja oziroma od nastanka brezposelnosti. Ti ukrepi se izvajajo v okviru programa
Jamstvo za mlade (ang. Youth Guarantee) (Evropska komisija; Spruk 2013), s ciliem hitre aktivacije mladih,
ki po Solanju vstopijo na trg dela in posledi¢no zmanjsanjem brezposelnosti mladih (MDDSZ 2017b). V
Sloveniji se je izvajanje Jamstva za mlade zacelo januarja 2014, in sicer za razsirjeno ciljno skupino mladih

do 29. let.

Med ukrepe spadajo:

napotitve na prosta delovna mesta,

vabila na hitre zmenke z delodajalci,

predstavitve prostih delovnih mest,

izobraZevanja in ukrepi APZ (ZRSZ 2015a).

V ukrepe Jamstva za mlade je bilo v obdobju 2014-2016 vkljucenih vec kot 55.000 mladih. Od tega se jih je
s pomocjo ukrepov zaposlila skoraj polovica (22.261 oseb) (MDDSZ 2017a). Naslednje izvedbeno obdobje
je vlada RS sprejela na podlagi nacionalnega izvedbenega nacrta 2016-2020, ki prinasa petnajst ukrepov!’
namenjenih laZzjemu prehodu mladih iz izobraZevanja v zaposlitev in dolgotrajno brezposelnim mladim. V
sklopu teh ukrepov je precejSnja pozornost namenjena tudi sami preventivi namenjeni Solajoci mladini na
vseh ravneh izobrazevanja. Klju¢ni ukrepi so povezani Se z »uvaanjem sprememb na podrocju sistema
obveznih pripravnistev ter prenove vajeniskega sistema, ter vecji dostopnosti vseZivijenjske poklicne
usmeritve na vseh ravneh izobraZevanja. Skupni cilf navedenih ukrepov je, da bi se vec mladih odlocalo za
pokiice, kjer je zaposlitev bolj dostopna, na trg dela pa bi prihajali opremijeni s (prakticnim) znanjem, ki ga
delodajalci pricakujejo in potrebujejo. Pomemben poudarek je namenjen tudi spodbujanju zaposlovanja

mladih in ukrepom za ranljive skupine miadih na trgu dela« (MDDSZ 2017b).

16 Leta 20714 je bilo okoli 5 milijonov mlajsih od 25. let brezposelnih na obmodju EU, skupaj z NEET mladimi pa kar 7.5 milijona
(Evropska komisija).

7 Podrobnejsi pregled posameznih ukrepov po podrogjih je dostopen na spletni strani MDDSZ in www junakizaposlovanja.si
(MDDSZ 2017b).
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Eden pomembnejsih ukrepov Jamstva za mlade je Krepitev svetovalnega dela z mladimi na Zavodu, s ¢imer
zelijo okrepiti delo z mladimi brezposelnimi pri svetovanju in usmerjanju glede poklicne poti. Svetovalno
delo za mlade je s strani Evropske komisije dober primer prakse izvajanja Jamstva za mlade. Od leta 2016
ima svetovanje za mlade Se poseben poudarek na aktivaciji mladih ter ponovni aktivaciji dolgotrajno
brezposelnih (MDDSZ 2017a). Vsi ostali aktualni ukrepi so dostopni prek spletne strani Junaki
Zaposlovanja®®, ki je bila vzpostavljena z namenom promocije in ozaves¢anja mladih o ukrepih Jamstva za

mlade.

Z ukrepom posredovanja in zaposlovanja mladih Zavod brezposelnim mladim in delodajalcem skusa
omogociti, da bi v ¢im krajSem casu pokrili potrebe po zapolnitvi delovnih mest. V ta namen pripravlja
manjse zaposlitvene sejme, hitre zmenke in predstavitve prostih delovnih mest, kar je pravzaprav tudi ena
izmed ponudb Jamstva za mlade (ZRSZ 2015a). V ta ukrep spada tudi informiranje delodajalcev o storitvah
Zavoda, aktualnih programih APZ in drugih pomembnih informacijah za zaposlovanje. Izvajajo Stevilna
srecanja z delodajalci, delodajalskimi zdruzenji in agencijami. Nadaljnje zagotavljajo informacije o prostih
delovnih mestih in objavo le teh na ZRSZ in EURES, ter opozarjajo na morebitne krsitve delodajalcev, ki
krsijo delovno pravno zakonodajo. Naslednji ukrep je posredovanje ustreznih in motiviranih brezposelnih
mladih na prosta delovna mesta ter agencijam, hkrati pa omogocanje delodajalcem, da jih zaposlijo s
pomocjo programov APZ. Konéni ukrep so aktivnosti, ki so namenjene zagotavljanju kadra, ki ga na trgu
dela primanjkuje. V sklopu tega ukrepa ZRSZ brezposelne usmerja v program usposabljanja in pridobivanja

kompetenc za poklice, po katerih delodajalci najve¢ povprasujejo (ZRSZ 2017d).

Poleg Ze nastetih ukrepov program Jamstva za mlade zagotavlja Se naslednje programe:

usposabljanje na delovnem mestu za mlade, kjer mladi pridobivajo prakti¢na znanja in kompetence,

- delovni preizkus, kjer delodajalci spoznavajo in preizkusajo mlade ob podpori mentorjev na
konkretnem delovnem mestu,

- trajno zaposlovanje mladih, kjer delodajalci dobijo subvencijo, ¢e mlade zaposlijo za nedolocen cas,

- neformalno izobraZzevanje in usposabljanje za mlade, kjer se mladi izobraZujejo in usposabljajo za
opravljanje poklicnih del, po katerih povprasujejo delodajalci,

- javna dela namenjena dolgotrajno brezposelnim mladim,

- projektno ucenje mlajSih odraslih (PUM-O) je neformalni program za osipnike, s ciliem ponovne

vkljucitve v izobrazevanje oziroma vkljucitve v zaposlitev in

18 Spletna stran Junaki zaposlovanja dostopna prek: http://www.junakizaposlovanja.si/jzm-ukrepiy/.
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- Prviizziv, ki ponuja mladim iz Vzhodne kohezijske regije petnajstmesecno zaposlitev (MDDSZ 2017a).

Brezposelni mladi z vkljucitvijo v nastete ukrepe pridobijo priloZznost, da so kljub brezposelnosti aktivni, si
pridobijo nova znanja in kompetence ter prakti¢ne izkusnje, na podlagi katerih se posledi¢no lazje zaposlijo.
Mladi, ki so vkljuCeni v programe, v primerjavi z ostalimi brezposelnimi dobijo kar 40 % vec napotnic za
prosta delovna mesta in desetkrat ve¢ povabil na srecanja z delodajalci (Smernice za izvajanje aktivne
politike zaposlovanja za obdobje 2016-2020). Prav tako na podlagi visokega deleza mladih, ki ohranijo
zaposlitev po subvencionirani zaposlitvi, oziroma jim pridobliene izkusnje omogodijo najti novo, lahko

povzamemo, da gre za uspesne programe Jamstva za mlade (MDDSZ 2017a).

3.1.8.2 Aktivna politika zaposlovanja

Naslednji program za spodbujanje zaposlovanja mladih je Aktivna politika zaposlovanja, z ukrepi, ki so
»Namenjeni povecanju zaposlenosti in zmanjSevanju brezposelnosti, vecji zaposljivosti oseb na trgu dela in
povecanju konkurencnosti in proznosti delodajalcev.« (ZRSZ 2015a, 27). Ukrepi so namenjeni
neposrednemu odpravljanju problemov na podrocju zaposlovanja in trga dela, ki jih vecinsko izvaja ZRSZ,
nekaj pa tudi druge institucije’®. Izvajajo se kot razna usposabljanja in izobraZevanja, kreiranje delovnih
mest in spodbujanje zaposlovanja in samozaposlovanja. Mladi so zaradi tezav pri iskanju zaposlitve ena
izmed ranljivih skupin in posledi¢no ciljna skupina mnogih programov APZ (ZRSZ 2015a). Iz Grafikona
(3.1.26) je razvidno Stevilo vseh vkljucitev v programe APZ in od tega Stevilo mladih, ki so imeli tekom vseh
let priblizno tretjinsko udelezbo. Leta 2017 so mladi prestavljali 27,1 % vseh vklju¢itev (ZRSZ 2017¢). V
posamezne programe oziroma aktivnosti se vkljuCujejo na podlagi zaposlitvenega nacrta, le ti pa
pripomorejo k Siritvi njihovih znanj, ves¢in in kompetenc, dvigu zaposljivosti in izboljSanju moznosti

zaposlitve (ZRSZ 2017b; ZRSZ 2017¢).

¥ Ministrstvo za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, Javni sklad za razvoj kadrov in Stipendije, Socialna zbornica Slovenije

(ZRSZ 2015a).
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Grafikon 3.1.27: Stevilo vseh vkljucitev v programe APZ skupaj in od tega mladih, 2014-2017.
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Mladi, ki so prijavljeni na Zavodu, se lahko vkljucijo v ukrepe APZ kot prednostna skupina (MDDSZ 2017a).
Ker je najvelja ovira mladih pri iskanju zaposlitve pomanjkanje prakti¢nih delovnih izkusenj, se mladi v
najvecji meri vkljucujejo v ukrepe prakti¢nega usposabljanja (glej Grafikon 3.1.27) (MDDSZ 2017a; Smernice
za izvajanje aktivne politike zaposlovanja za obdobje 2016-2020). To velja za vsa leta, razen za leto 2014,

ko je bilo najvec vkljucitev v ukrep Spodbude za zaposlitev.

Grafikon 3.1.28: Stevilo vkljucitev mladih brezposelnih v programe APZ, 2014-2017.

16.000
14.000
12.000

10.000

8.000
6.000
4.000
2.000

0

2014 2015 2016 I-X1 2017

B Ukrep 1: Usposabljanje in izobrazevanje M Ukrep 3: Spodbude za zaposlitev

m Ukrep 4: Kreiranje novih delovnih mest Ukrep 5: Spodbujanje samozaposlovanja

Vir: ZRSZ (poslano na zahtevo)

47



Pregled obstojecih podatkov

Porast Stevila mladih v letu 2014 je posledica zacetka izvajanja ukrepov Jamstva za mlade (ZRSZ 2015a) in
visokega deleza brezposelnosti. V ukrepe APZ je bilo skupaj vklju¢enih kar 15.033 mladih brezposelnih.
Stevilo udelezencev se z leti postopoma zmanjiuje, kar je tudi posledica zmanjéevanja brezposelnosti

mladih. Stevilo mladih udelezencev se je tako leta 2017 spustilo na 6.545.

V grafikonu (3.1.28) je prikazano Stevilo mladih, ki so se od leta 2014 naprej vkljucili v programe
Usposabljanja in izobraZevanja, ki so bili najbolj obiskani. Poleg skupnega Stevila mladih je razviden tudi
podatek, da se je vec kot polovica teh mladih v roku enega leta tudi zaposlila. 1z tega lahko izhajamo, da

gre za primer uspesnega programa APZ.

Grafikon 3.1.29: Stevilo mladih vklju¢enih v programe Usposabljanja in izobrazevanja ter od tega $tevilo

zaposlitev v roku enega leta.
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Eden izmed ukrepov APZ je tudi spodbujanje samozaposlovanja. Za nove samozaposlene ZPIZ-2 namrec
omogoca, da so lahko delno oprosceni placila prispevkov® za obvezno socialno zavarovanje** (ZRSZc).
Samozaposlitev je za mlade priloznost, da oblikujejo svojo lastno zaposlitev in izkoristijo svoja znanja in
spretnosti. Svetovalci za pomo¢ pri nacrtovanju karierne poti bi morali mlade bolj spodbujati k razvijanju

podjetnistva in zanimanju zanj. Zavodi za zaposlovanje imajo v povezavi s tem pomembno vlogo, da mlade

20V prvem letu poslovanja v visini 50 % in v naslednjem letu poslovanja v visini 30 % prispevkov obracunanih od zavarovalne
oshove (ZRSZc)
21 Po prvem vpisu v poslovni register oziroma drugo evidenco (ZRSZc).
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obvescajo o moznostih, ki jih imajo na voljo, in da svetujejo mladim iskalcem zaposlitve o moznostih za
podjetnistvo in samozaposlitev (Evropska komisija 2010a). V Studentskem kampusu v Ljubljani se na primer
mladi lahko vkljucijo v »coworking space«, ki spodbuja mrezenje in soustvarjanje novih idej, projektov in

zagonskih podijetij.

Spodbujanje podjetnistva med mladimi brezposelnimi so v preteklih letih preko razlicnih programov in

projektov Ze izvajale razlicne organizacije:

ZAVOD META: Mentorski program DIONE.SI - Spodbujanje podjetnosti Zensk (knowledge based
economy) in Projekt INA3 - Spodbujanje inovativnosti mladih in mentorstvo,

- SPIRIT: Podjetnost je Zenskega spola,

- LUI: Razpis za podporo razvoja lastne ideje in zagonu lastnega posla,

- ZdruzZenje YES: YES START,

- Ekonomska fakulteta, ZRSZ in BTC City: BTC Kampus,

- Podjetno v svet podjetnistva (razlicne organizacije po Sloveniji),

- Zavod Ypsilon: Moduli in delavnice Y.business,

- ZRSZ: Pomoc pri samozaposlitvi (2007-2013).

V okviru drzavnih prednostih usmeritev so se Ze izvajali programi in ukrepi za spodbujanje podjetnistva, ki
so pokrivali druge ali SirSe starostne ciljne:
- usposabljanje in izobrazevanje za konkurenénost in zaposljivost Podjetno v svet podjetnistva, ki je za
samostojno podjetnisko pot usposabljal mlade brezposelne osebe do 35 let z vi§jo, visoko ali
podiplomsko izobrazbo,

- pospesevanje razvoja novih zaposlitvenih moznosti.

ZRSZ v okviru spodbujanja zaposlovanja mladih v obmocnih sluzbah po Sloveniji organizirana tudi soocenja
brezposelnih s potencialnimi delodajalci, vsako leto pa narasca tudi Stevilo delavnic v kariernih sredis¢ih
(ZRSZ 2017a). Podrobnejse informacije o vkljucitvah v ostale programe znotraj ukrepov APZ so dostopne v

Prilogi A.

Glede na strukturo mladih brezposelnih, se v ukrepe APZ v najvecji meri vkljuujejo osebe, ki imajo
dokoncano ali nedokoncano osnovnoSolsko izobrazbo. Ker mladim najveckrat primanjkujejo ustrezne

delovne izkudnje, saj Sele vstopajo na trg dela, je bilo med vkljuenimi v ukrepe APZ samo 28,1 %
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dolgotrajno brezposelnih. Vec kot polovico vkljucenih je bilo dolgotrajno brezposelnih le v ukrepu Kreiranje

delovnih mest (51,8 %) (ZRSZ 2015a).

3.1.8.3 Programi Vsezivljenjske karierne orientacije

V letu 2016 so bili mladi ena tudi ena izmed prednostnih druzbenih skupin programov VseZivljenjske
karierne orientacije (ZRSZ 2017b). Programi in aktivnosti VKO so namenjeni identifikaciji sposobnosti,
kompetenc in interesov mladih, ki imajo klju¢no vlogo na podrocju zaposlovanja, izobrazevanja,

usposabljanja in vodenja kariere (ZRSZ 2015a; ZRSZ 2017b).

Po prijavi v evidenco svetovalci mladim najprej nudijo informiranje in karierno svetovanje s ciljiem izpolnitve
zaposlitvenega nacrta. Mladi so nadalje na podlagi zaposlitvenih ciljev posredovani na prosta delovna
mesta, zmenke z delodajalci ter predstavitve moZnosti zaposlovanja. Po preteku treh mesecev se
posameznik ponovno sreca s svetovalcem, kjer je glede na ucinkovitost in potrebe posamezniku ponujena
vkljucitev v nadaljnje programe (ZRSZ 2015a). V sklopu programov VKO so mladim zagotovljene naslednje

aktivnosti:

informiranje o trgu dela (informiranje o moZnostih zaposlovanja, izobrazevanja, usposabljanja,

finan¢nih pomodi ipd.),

- samostojno vodenje kariere (prek pripomockov lahko brezposelne osebe samostojno iscejo
zaposlitev),

- osnovno karierno svetovanje (zagotavljanje sistemati¢ne, individualizirane podpore posamezniku pri
reSevanju brezposelnosti in ponovnem vstopu na trg dela),

- pogloblieno karierno svetovanje (preprecevanje prehoda mladih v dolgotrajno brezposelnost s
premagovanjem ovir priiskanju zaposlitve; odpravljanje situacijskih in zdravstvenih ovir),

- ucenje vescin vodenja kariere (krajse delavnice s podrocja uspesnega iskanja zaposlitve) in

- storitve VKO za Solajo¢o mladino (preventivni ukrepi, sodelovanje z izobrazevalnimi institucijami pri

izvajanju storitev karierne orientacije, podpora mladim pri prehodih na visje ravni izobrazevanja in v

zaposlitev, spoznavanje poklicev, ekipna obravnava u¢encev devetega razreda) (MJU 2016; ZRSZ 2015a;

ZRSZ 2017b).
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Grafikon 3.1.30: Stevilo vkljucitev mladih brezposelnih v programe VKO, 2014-2017
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Najve¢ mladih se v sklopu VKO vkljucuje v programe Ucinkovitega nastopa na trgu dela (glej Grafikon
3.1.29), manjsi delez se posluzuje programa Svetovalnica najmanj pa se jih vklju¢uje na delavnice ZRSZ.
Udelezba v programih VKO pada, kar je posledica zmanjSevanja brezposelnosti mladih in vklju¢enost v

ostale programe APZ.

3.1.8.4 Stipendiranje mladih

Ena izmed spodbud mladim so tudi programi Stipendiranja v okviru Javnega Stipendijskega, razvojnega,
invalidskega in preZivninskega sklada Republike Slovenije. Sklad podeljuje Zoisove Stipendije, zbira in
objavlja seznam kadrovskih Stipendij ter razpisuje razlicne Stipendije za izobraZevanje v tujini in podobno

(Javni Stipendijski, razvojni, invalidski in preZivninski sklad RS).

Kadrovske stipendije so izmed vseh najvisje in zagotavljajo takojSnjo zaposlitev po koncanem Solanju.
Namen teh Stipendij je povezovanje ¢loveskih virov in zaposlovalne sfere, saj si tako podjetja na dolgi rok

zagotovijo razvoj ustreznih kadrov?2. Stipendije za deficitarne poklice spodbujajo mlade za izobrazevanje

2 »Praviloma vecina kadrovskih Stipendij vkljuCuje poleg uspesnega nadaljevanja oziroma zaklju¢ka izobraZevanja tudi obveznost
zaposlitve pri Stipenditorju po koncanem izobraZevanju. Ta obveznost je praviloma terminsko opredeljena, najveckrat se mora
kadrovski Stipendist pri Stipenditorju zaposliti za najmanj za toliko ¢asa, kolikor je prejemal kadrovsko $tipendijo. Delodajalec se lahko

s svojim kadrovskim Stipendistom dogovori tudi za druge obveznosti, kot so obvezna pocitniska praksa, diplomska naloga, vezana na
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za tiste poklice, kjer je na trgu dela primanjkljaj oziroma razkorak med trenutnim in prihodnjim Stevilom
razpoloZljivih mest in kadrov. S tem se zagotavlja ustrezen kader na trgu dela glede na povprasevanje
delodajalcev, spodbuja vpis na dolocene vrste in podrocja izobraZzevanja ter izobrazevalne programe
srednjega poklicnega in strokovnega izobrazevanja, za katere sicer ni dovolj zanimanja?® (Javni stipendijski,

razvojni, invalidski in prezivninski sklad RS).

Sklad skrbi tudi za razvoj kadrov z vlaganjem sredstev v Cloveske vire, za katere skrbijo od Solanja dalje do
zaposlitve, z medresorskim delovanjem pa povezuje ukrepe razlicnih ministrstev?*. Za mlade sklad izvaja
programe:

- krepitev kompetenc mladih in izboljsanje njihove prakti¢ne usposobljenosti,

- lazji prehod iz izobrazevanja v delo,

- spodbuja vlaganje v zaposlene v podjetjih?® (Javni Stipendijski, razvojni, invalidski in prezivninski sklad

RS)%.

3.1.8.5 Tvoja prva zaposlitev EURES

Naslednji mednarodni program vkljucevanja mladih v spodbujanje zaposlovanja je Tvoja prva zaposlitev
EURES? (ang. Your first EURES job; EURES?® ang. European Employment Services). Program finan¢no
pomaga mladim pri zaposlitvi v drugi drzavi ¢lanici EU, na Norveskem ali Islandiji, v vseh sektorjih. Projekt
podpira mobilnost v EU in kvalitetna kadrovanja z zanesljivimi delovnimi pogoji (ZRSZ b) z namenom
zapolnitve prostih mest in podpori mladim. Mladim pomaga najti zaposlitev, pripravnistvo ali vajenistvo,

delodajalcem pa usposobljene delavce za delovna mesta (Evropska Komisija 2014).

podjetje, in podobno« (Javni Stipendijski, razvojni, invalidski in prezivninski sklad Republike Slovenije). Vec informacij o kadrovskih
Stipendijah dostopnih prek: http://www.sklad-kadri.si/si/stipendije/kadrovske-stipendije/.

2 Vec informacij o Stipendijah za deficitarne poklice dostopnih prek: http://www.sklad-kadri.si/si/stipendije/deficitarne/.
24 Ministrstva za delo, druzino, socialne zadeve in enake moznosti, Ministrstva za izobrazevanje, znanost in Sport ter Ministrstva za

gospodarski razvoj in tehnologijo. Ukrepi pa se financirajo tudi iz sredstev Evropskega socialnega sklada (Javni Stipendijski, razvojni,
invalidski in prezivninski sklad RS).

% Vec informacij o Stipendijah in razvoju kadrov dostopnih prek: http://www.sklad-kadri.si/.

26 Vel informacij je zbranih v brosuri, dostopni prek http://www.sklad-
kadri.si/fileadmin/dokumenti/Zlozenke/Splosna_Brosura__web.pdf.

27 Ve informacij o programu Tvoja prva zaposlitev EURES dostopnih prek: https://www.ess.gov.si/eures/tvoja_prva_zaposlitev_eures

2 Vec informacij o EURES dostopnih prek: https://www.ess.gov.si/eures.
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Z nastetimi ukrepi in programi imajo mladi na voljo podporo vse od krepitve zaposlitvenih kompetenc,
svetovanja do lazjega prehoda v zaposlitev tako doma kot v tujini. Omenjeni programi so se glede na
statisticne podatke Zavoda izkazali za uspesne, saj mladim omogocajo vecjo kompetentnost na trgu dela
in veC moznosti za zaposlitev. Posamezniki, ki so se udeleZili enega ali ve¢ programov, so se tudi v vedji
meri in hitreje zaposlili kot ostali. Mladi tako Se naprej ostajajo ena izmed glavnih ciljnih skupin evropskih
in nacionalnih programov za zaposlovanje, saj predstavljajo pomemben del populacije, ki prihaja na trg
dela. Vsi ti ukrepi so tudi korak bliZje k dosegi ciljev strategije Evrope 2020 o 75 % zaposlenosti prebivalstva

in zmanjsanju NEET mladih pod 10 % do leta 2020 v vseh drzavah Clanicah EU.

3.1.9 Analiza specificnih potreb mladih v zaposlovanju

Na trgu dela so razlicne generacije®, ki so odrascale v razlicnih okolis¢inah, zato ima tudi vsaka generacija
svojevrsten odnos do dela (Mejas in drugi 2014). Razumevanje, kako ljudje dojemajo delo in sodelujejo med
sabo, je v veliki meri pogojeno s poznavanjem znacilnosti dolocene generacije (Thompson in Gregory 2012).
Za generacijo otrok blaginje (ang. baby boom generation; rojeni med 1947-1964) velja, da med aktivho
delovno silo prevladuje in igra pomembno vlogo na trgu dela. Sledi ji generacija X (rojeni med 1865-1980),
ki se zanaSa nase, uziva pri doseganju merljivih rezultatov in racionalizaciji sistemov in procesov (Mejas in
drugi 2014). Generacija, ki v tem obdobju zakljucuje Solanje in vstopa na trg delovne sile, je generacija Y,
imenovana tudi »Milenijci« (rojeni med 1980 in 2000). Ti mladi so zrasli skupaj z racunalniki in ostalo visoko
tehnologijo, zato zanje velja, da so »v koraku s casom« (Meja$ in drugi 2014; Thompson in Gregory 2012).
Vsako generacijo zaznamujejo znacilnosti Casa, v katerem so odras¢ali, njihove ambicije, Zelje, razmisljanja,
prioritete, predstave in bojazni so oblikovane na podlagi druzbenega konteksta tistega casa. Organizacije
bi morale te razlike sprejeti, jih vkljuciti v organizacijo in strategije dela, saj je le na ta nacin moZno dosedi
skupen cilj (Janza 2017). Znotraj slovenskih podjetij so v povezavi z razli¢nimi vrednotami in odnosom do
dela opravili raziskavo (Mejas in drugi 2014), kjer so preverili percepcijo zaposlenih o vrednotah razli¢nih

generacij (Tabela 3.1.1).

Tabela 3.1.1: Najpogosteje poudarjene vrednote v povezavi z delom glede na posamezno generacijo

Generacija otrok blaginje Generacija X Generacija Y

23 Generacija so ljudje priblizno iste starosti, ki Zivijo v istem ¢asu in imajo podobne interese ali nazore (SSKJ).
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druzina delo zabava
varnost zaposlitve moc¢, vpliv individualizem
postenje zadovoljstvo pri delu/v sluzbi svoboda
delavnost druZina fleksibilnost
stalna sluzba uspeh prosti cas
odgovornost usklajevanje zasebnega in | slava/uspeh
Prosti ¢as sluZzbenega zivljenja znanje

Vir: Mejas in drugi 2014

Iz Tabele (3.1.1) je razvidno, da se tradicionalne vrednote, kot so druZina, varnost, postenje, delavnost,
stalnost, odgovornost, ki so v veliki meri znacilne za starejSe generacije, vse bolj izgubljajo. Le te so zacele
nadomescati druge vrednote, kot so zabava, individualizem, svobodna, fleksibilnost, prosti cas, uspeh in
znanje, ki jim mladi v danasnjem casu pripisujejo veliko vecji pomen. Prehod vrednot je jasno razviden prek

generacije X, kjer so se zacele tradicionalne vrednote izgubljati in pojavljati nove (Mejas in drugi 2014).

Generacije imajo torej razli¢ne delovne vrednote, navade, znacilnosti in ozadja, kar predstavlja pomembne
razlike med njimi, ki se jih delodajalci za uspe$no vodenje morajo zavedati in jih tudi upostevati (Bostjancic
2017; Mejas in drugi 2014). Spremeniti bodo morali svoje strategije vodenja in jih prilagoditi novim
generacijam, za to pa je treba razumeti, v kaksnem izobrazevalnem, ekonomskem, socialnem in politicnem
kontekstu so mladi odrascali. Le tako lahko namrec¢ razumemo njihovo vedenje na delovnem mestu
(Thompson in Gregory 2012). V nadaljevanju se bomo osredotocili na generacijo Y, ki zastopa generacijo

danasnje mladine.

Ko govorimo generaciji Y, govorimo o generaciji polni optimizma, zaupanja, fleksibilnosti, usmerjenosti k
dosezkom in spostovanja raznolikosti. So vodljivi in bodo naredili tisto, kar se od njih zahteva, delo jemljejo
resno in se hkrati Zelijo dokazati pred drugimi. Veliko bolj so pripravljeni delati v timu, ki je za to generacijo
hkrati tudi velik motivator. Glede na vse ekonomske in gospodarske spremembe, ki so jih mladi doziveli
med odrascanjem, so veliko bolj odprti in naklonjeni spremembam, zato se jim tudi hitreje prilagodijo,
predvsem v nasprotju s starejSimi generacijami. Spremembe so opazne tudi v nacinu komunikacije
generacije Y, ki je veliko bolj neformalna, sproscena, odprta, direktna in sodelovalna. Tudi nagrajevanje je
mladim pomembno, tako denarno kot pohvala. Slednje so bili pri vzgoji veckrat delezni kot ostale

generacije in so nanjo navajeni, zato jo pric¢akujejo tudi od delodajalca (Mejas in drugi 2014).
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Zelo podobno sta generacijo danasnjih mladih opisala tudi Wan Yusoff in Shen Kian (2013), ki pravita, da
so mladi bolj pripravljeni sodelovati, so bolj optimisticni, digitalno pismeni, vije izobrazeni in bolj sprosceni
na delovnem mestu. So tudi veliko bolj odprti in tolerantni do razlicnosti. Pripravljeni so slediti navodilom
do tocke, ki jim dopusca fleksibilnost pri doseganju zastavljenega cilja. Njihova motivacija je v veliki meri
odvisna od ostalih clanov skupine. So bolj komunikativni in pricakujejo pogoste povratne informacije v zvezi
z njihovim delom ter cenijo nagrade in priznanja. Ker so odrascali z racunalniki in ostalo tehnologijo, se
hitro znajdejo, hitro procesirajo informacije, imajo Sirse znanje in vecje sposobnosti za opravljanje vec stvari

hkrati (Wan Yusoff in Shen Kian, 2013).

Thompson in Gregory (2012) sta o »milenijcih« zapisala, da so odrascali s pogostimi pohvalami, vanje
usmerjeno pozornost, napotki, vodstvom, usmerjenostjo v rezultate in napredno tehnologijo, ki jim je bila
poloZena ze v zibelko vzporedno z ekonomskimi in gospodarskimi pretresi. Posledi¢no prav to pri¢akujejo
tudi na delovnem mestu od svojih nadrejenih, poleg dobrega razmerja med delom in prostim ¢asom,

delom, ki ima smisel, in njihovim kariernim razvojem.

Milenijci so odrasli z digitalnimi mediji, povezani s prijatelji, druzino, informacijami in zabavo 24 ur na dan.
Kljub posledicam globalne ekonomske krize ostajajo energi¢ni in optimisti¢ni. Zelijo biti v sredis¢u
pozornosti, imajo visoka pri¢akovanja in jasne cilje. Delezni so bili drugacne, bolj prijazne, nehierarhi¢ne
vzgoje. Ker so zrasli z racunalniki, Ze v osnovi procesirajo informacije na drugacen nacin v primerjavi s
prehodnimi generacijami. So izredno sodelovalni in radi delajo v skupini, usmerjeni so v rezultate, saj je bil
v rezultate usmerjen tudi celoten izobraZevalni sistem, na podlagi katerega so ez vsa svoja leta Solanja
Cutili pritisk, ne samo starSev, ampak celotne druzbe. Veliko bolj so odprti in tolerantni do drugih kultur in
ras, saj so imeli z njimi tudi vec stika kot prejsnje generacije. Nauceni so bili na svet gledati globalno (Zemke

in drugi 2013).

Mirjana Ule (v Repovz 2015) dodaja, da si je kljub vsem zgoraj nastetim lastnostim danasnja generacija
mladih pravzaprav tako razli¢na, da so jim teZave, s katerimi se sreCujejo na trgu dela, Se najbolj skupne.
Prehod iz izobraZevanja na trg dela zanje vsekakor ni preprost korak, saj je ta prehod vse prej kot
samoumeven. Tako kot ni ve¢ samoumevno, da bomo delali v istem podjetju vse svoje Zivljenje, temvec
prav nasprotno. Na takSno spremembo na trgu dela so se morale prilagoditi mlade generacije, ki veljajo za
ene najbolj fleksibilnih. Vse okoli njih je namre¢ nestabilno in posledi¢no tudi zaposlitev ni ve¢ najvedja
vrednota. Vse to so spremembe, ki niso bile znacilne za predhodne generacije. Danasnje generacije mladih

so vlozile ogromno casa, energije in dela v Solanje, so bolj samozavestne in imajo o sebi bolj realne
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predstave, zavedajo se, kdo so, kaj hocejo in zmorejo ter se znajo pozicionirati in pogajati (Ule v Repovz
2015).

Razli¢ni avtorji torej poudarjajo zelo podobne ali celo enake znacilnosti za generacijo, ki jo zastopa danasnja
mladina. Strnemo lahko, da nasteti avtorji mlade opisejo kot fleksibilne, bolj odprte in sproscene, ki se hitro
prilagajajo na spremembe in so bolj pripravljeni delati v timu. Potrebujejo pogoste povratne informacije,
odprto komunikacijo in so v koraku s ¢asom s tehnologijo (glej Infografiko 3.1.2). V primerjavi s predhodnimi
generacijami imajo tudi drugacne vrednote in donos do dela. Zagnanost, sveze znanje in odprtost mladih
v kombinaciji z izkusnjami ostalih generacij lahko prinesejo izjemne rezultate, Ce organizacije ucinkovito

upravljajo s svojimi zaposlenimi in upostevajo njihovo razli¢nost.

Infografika 3.1.2: Uporaba interneta in racunalnikov leta 2017.
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Vir: Zupan 2017

Razlike v odnosu do dela, delovnih vrednotah in motivaciji med generacijami so pogosto povezane tudi s
stereotipnimi®® predstavami o generaciji mladih. Preverjeno nekateri stereotipi tudi drzijo, je pa vse odvisno
od tega, kako jih interpretiramo. Thompson in Gregory (2012) sta opisala glavne stereotipne predpostavke,
opisane v nadaljevanju. Mladi so nelojalni (ang. disloyal), saj je zanje znacilno, da veckrat in hitreje menjajo
sluzbe. Govorimo o generaciji, ki je v nasprotju s prejsnjimi v veliki meri visoko izobrazena in tudi zaseda
»delovna mesta znanja« za katera je znacilno, da jih je mogoce opravljati z ve¢ mest in, ki so v glavhem
odvisna od znanja in kreativnosti zaposlenega in ne od vloZzenega denarja. Lojalnost je namrec posledica
odnosa med delodajalcem in zaposlenim, ¢e dobrega odnosa ni, prav tako ni lojalnosti (Thompson in
Gregory 2012). Naslednje stereotipno prepricanje je, da so mladi Zeljni pozornosti (ang. needy), ker
potrebujejo konstantne povratne informacije in natancna navodila. To je posledica sprememb v
izobrazevanju, kjer je rezultat pomembnejsi od procesa. Tako kot so mladih od uciteljev in profesorjev v
Soli in na univerzi dobivali konstantne povratne informacije ali znajo in delajo dobro, tako Zelijo povratne

informacije od delodajalcev. Nauceni so bili in torej pri¢akujejo povratne informacije. Namesto, da

305Pri stereotipih gre za proces pripisovanja lastnosti posameznikom na podlagi njihove skupinske pripadnosti, ne pa na osnovi

individualnih znacilnosti in posebnosti« (Mejas in drugi, 2014, 35).
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organizacije na to gledajo kot na iskanje pozornosti, naj to raje vidijo kot Zeljo po ucenju in opravljanju
dobrega dela (Thompson in Gregory 2012). Milenijci so odrascali v okolju polnem pohval in pozornosti, kar
je stereotipno povezano z nerazumno upravicenostjo (ang. entitled), da lahko izrazijo svoja pricakovanja
in vprasajo kar zelijo. Veljajo za visoko samozavestne z nerealisticnimi predstavami o delu, nagradnem
sistemu in splosni nepotrpezljivosti. To je posledica vec let pritiska in visokih pricakovanj v obdobju
odrascanja iz okolja, kar bi pripadniki te generacije opisali bolj kot visoke ambicije (Thompson in Gregory
2012). Generacija Y je bila podvrZzena ogromnim spremembam, ki prav tako prispevajo k temu, da jih druzba
dojema kot zelo sproécene (ang. casual). Zelijo si bolj neformalno in mobilno delovno okolje, na kar vpliva
tudi napredna tehnologija, s katero je ta generacija odrascala in do katere ima ta generacija dolocena
pricakovanja. Dela ne pojmujejo kot »kraj, kamor greS« ampak kot »stvar, ki jo naredis«. Kjerkoli in kadarkoli,
vse kar je potrebno sta telefonski signal in internetni dostop. Tehnologija jim omogoca nove razseznosti

odnosov, ki pravzaprav definirajo to generacijo (Thompson in Gregory 2012).

Kot sta zapisala avtorja, Thompson in Gregory (2012) bodo managerji, ki so se sposobni prilagoditi novim
generacijam spoznali, da so nasteta negativna stereotipna prepricanja pravzaprav lahko cenjenje prednosti.
Nelojalen mladeni¢ lahko postane uspesen podjetnik, pozornosti Zeljan dvajsetletnik je odprt za
konstruktivne povratne informacije, ki mu bodo pomagale prenesti svoje sposobnosti na visji nivo,
spro$¢enega mladega odvetnika bodo zaradi njegovega sproscenega odnosa s stranko priporocili napre;.
Manageriji, ki so se sposobni prilagoditi novim razmeram, bodo torej lahko od mladih generacij profitirali

in si hkrati ustvarili zveste zaposlene (Thompson in Gregory 2012).

En izmed vedjih izzivov danasnjega Casa v organizacijah predstavlja integracija mladih v zaposlitev, saj se le
ta vkljuCuje na trg dela z novimi idejami in drugacnimi predstavami o sluzbi, karieri in Zivljenju (Janza 2017).
Dejstvo je, da bo generacija Y v naslednjih letih predstavljala velik deleZ celotne aktivne populacije na trgu
dela, zato je pomembno, da ¢e podjetja Zelijo biti uspedna, spremenijo strategije vodenja in dela z novimi
generacijami (Janza 2017; Thompson in Gregory 2012). Ta pristop v glavnem vkljucuje coaching, mentorstvo,
moznost osebnega in kariernega razvoja in redno povratno informacijo delodajalca. Ce so nastete stvari
upostevane, bodo tudi rezultati vidni v motiviranosti mladih zaposlenih in njihovi Zelji, da ostanejo v
podjetju oziroma organizaciji (Thompson in Gregory 2012). Seveda mora biti tudi samo delo zanimivo, v
katerem mladi vidijo izziv in zabavo (Wan Yusoff in Shen Kian, 2013). Ker so hitri, iznajdljivi in kreativni, toge
in nefleksibilne delovne strukture zato zanje ne pridejo v postev. Mladi morajo videti, da imajo vpliv na
delo, ki jim omogoca karierno in osebno rast. Prav tako si Zelijo enakopravnega sodelovanja in vkljucenosti
pri oblikovanju politik podjetja (Bostjanci¢ 2017). Delodajalci se morajo namrec zavedati, da nove generacije,

ki prihajajo na trg dela niso naklonjene hierarhi¢nim razmerjem, zrasli so v zelo demokrati¢nih druzinskih
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razmerjih, kjer so imeli svoje pravice in bili enakovredni in to pricakujejo tudi od delovnega okolja (Ule v
Repovz 2015). S konvencionalnimi pristopi in metodami dela je zato mlade tezko privabiti in Se tezje zadrzati
(Janza 2017). Razlicne vrednote, navade in znanja razlicnih generacij lahko torej z ucinkovitim
medgeneracijskim dialogom izredno pripomorejo k uspednosti podjetja, Ce se ljudje le zavedajo prednosti,

ki jih vsaka generacija prinasa s seboj (Mejas in drugi 2014).

3.1.10 Izzivi motiviranja mladih zaposlenih

Motivacija je najpomembnejsi faktor, ki vpliva na vedenje ¢loveka in njegovo ucinkovitost. Ce to preneseno
v delovno okolje lahko reCeno, da brez motivacije ni dela oziroma da je motivacija potrebna za uspesno
doseganije ciljev organizacije, stopnja motivacija pa se odraza v vseh aspektih delovanja organizacije. Ena
bolj uveljavljenih motivacijskih teorij je dvofaktorska teorija Fredericka Herzberga, ki deli motivacijo na
zunanjo in notranjo. Notranja motivacija je odvisna od posameznika in je v veliki meri odvisna od
posameznikovega zadovoljstva z delom in njegovimi dosezki. Zunanjo motivacijo pa kreira okolje. Vodje
torej lahko vplivajo na zunanjo motivacijo zaposlenih, s tem, da zagotavljajo ugodno delovno okolje, kjer
se zaposleni dobro pocutijo. Rezultati Studije so pokazali, da v nasprotju z generacijo X, generacijo Y bolj
motivira zunanja motivacija, kot notranja. Kar pomeni, da danasnje generacije mladih potrebujejo vec

spodbud iz okolja (Wan Yusoff in Shen Kian, 2013).

Najpomembnejso vlogo pri motivaciji mladih zaposlenih imajo torej vodje, ki naj bi svoje zaposlene
usmerjali, poslusali in nagrajevali. Motiviranje je namrec proces, s katerim spodbujamo zaposlene z
doloc¢enimi sredstvi, s katerimi Zelimo ucinkovito delovati v smeri uresnievanja zastavljenih ciljev. Delovna
motivacija je usmerjanje posameznikove aktivnosti k Zelenim ciljem (Peklar in Bostjanci¢ 2012). Ali z drugimi
besedami, motivatorji so tisti dejavniki, ki posameznika motivirajo za dosego dolocenega cilja, motivacija
pa se potem odraza v njegovi ucinkovitosti (Wong in drugi 2008). Armstrong in Taylor (2014) dodajata Se,
da so posamezniki motivirani, ko pricakujejo, da jih bo doloceno dejanje pripeljalo do Zelenega cilja in
nagrade, ki bo zadovoljila njihove potrebe. Iz Cesar izhajata, da se motivacija lahko nanasa na razli¢ne cilje,
ki jih imajo posamezniki, na nacine, kako posamezniki izberejo svoje cilje in nacine, kako drugi poskusajo

spremeniti njihovo vedenje.

Veber Rasiewicz (2008) za natan¢nejse razumevanje procesa motivacije pojasni sledece. Clovesko
obnasanje je vedno motivirano, kar pomeni, da za vsako aktivnostjo obstaja neki razlog oziroma vzrok.

Potrebe in motivi so tisti, ki poganjajo, spodbujajo in usmerjajo ¢lovesko dejavnost. Potreba je neko
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neravnovesje oziroma teznja, da bi uravnovesili to stanje in zadovoljili potrebo. Motiv pa notranja sila v
Cloveku, usmerjena k doloCenemu cilju, ki posameznika usmerja v akcijo, je rezultat napetosti, ki jo povzroca
nezadovoljena potreba. Motivirano vedenije je torej usmerjeno k cilju oziroma zadovoljitvi potrebe. Ti cilji

pa so predmeti in situacije, za katere pricakujemo, da bodo zadovoljili naso potrebo.

Dejstvo je, da so motivirani zaposleni bolj produktivni, kreativni in vloZijo vec¢ v organizacijo kot
nemotivirani. Motivirani zaposleni so klju¢ do uspeha podjetja ali organizacije (Lunsford 2009). Delovna
motivacija zaposlenih se glede na generacije razlikuje, tako kot se razlikujejo njihove preference v delovnem
okolju in tako kot so njihova pricakovanja drugacna. Vsako generacijo namre¢ zaznamujejo isti dogodki, ki
imajo vpliv na vse Clane dolocene generacije. Posledi¢no ima tudi vsaka generacija unikatne izkusnje,
vrednote in pricakovanja (Wan Yusoff in Shen Kian, 2013). Bostjanci¢ (2017) k temu dodaja, da »ce je se
generacija X videla v delu smisel, generacija Y isce smisel v delu. Vedeti hocejo, zakaj delajo to, kar delajo,

saj delo za golo preZivetie ni vec motivacijski faktor«.

V spodnjem grafikonu (3.1.30) so predstavljeni najpomembnejsi cilji, ki jih imajo razlicne generacije na
delovnem mestu. Razvidno je, da se cilji glede na generacije razlikujejo. Za mlade je najpomembnejsi
karierni razvoj, ki je manj pomemben za prehodne generacije, na drugem mestu pa samoaktualizacija na

delovnem mestu. Izmed nastetih je za mlade najmanj pomembno pridobivanje ugleda.

Grafikon 3.1.31: Najpomembnejsi cilji na delovnem mestu glede na generacijo.
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V nadaljevanju so prikazane metode za doseganje ciljev na delovnem mestu, ki jih izbirajo posamezne

od predstavnikov na primer tradicionalne generacije, ki se dodatnih izobrazevanj udelezuje najmanj in na

delovnem mestu enostavno opravljajo delo, kot ga najbolje znajo.

Grafikon 3.1.32: Metode, ki se jih posluzujejo posamezne generacije, za dosego cilja.
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Naslednji Grafikon (3.1.32) izhaja iz prejSnjega in prikazuje, na kakSen nacin se generacije dodatno

izobrazujejo. Mladi se v najvedji meri posluzujejo samostojnega ucenja®! in izobrazevanj izven delovnega

mesta. Do znanja pa pridejo tudi prek mentoriranja, ki bo podrobneje opisano v naslednjem poglavju.

31 Na primer branje, online tecaji.
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Grafikon 3.1.33: Nacini dodatnega izobrazevanja, ki se jih posluzujejo posamezne generacije.
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Motivacija in delo sta torej med seboj mocno povezana. Dejavniki®? motivacije so razli¢ni, vsem pa je skupno
to, da posameznika vodijo do zastavljenega cilja in usmerjajo njegovo dejavnost. Ker je ¢lovek dinami¢no
bitje, je tudi motivacija spremenljiv proces (Veber Rasiewicz 2008). Zato je naloga vsake posamezne
organizacije, da ugotovi, kateri motivacijski dejavniki so v njej prisotni ter kaksne vrednote in motive imajo
zaposleni. Ti so namrec razli¢ni tako od starosti oziroma generacije, spola kot stopnje izobrazbe (Avbar

2016).

Med pomembne motivacijske dejavnike, ki na splodno veljajo za vse, sodijo pohvale in graje, ki vplivajo na
posameznikovo dejavnost, poznavanje rezultatov dela, saj zavzetost za delo naraste, ¢e so nam znani
rezultati oziroma obseg zastavljenih individualni in skupinskih ciliev. Motivacijo za nadaljnje delo
predstavljajo tudi izpolnjena pricakovanja zaposlenih, ki posamezniku dajo zagon, da si postavi Se visje cilje.
Sodelovanje in tekmovanje pomenita dodatno motivacijo, Ce je posameznikovo sodelovanje v skupini
ucinkovito oziroma je tekmovanje ucinkovito v okviru enakih zmoznosti in sposobnosti. Denar oziroma
placa posamezniku omogoca preZivetje in vplivna na kvaliteto Zivljenja. Vsak del place mora imeti dolocen
pomen v celotni placni strukturi, saj le kot tak deluje motivacijsko. Na posameznika pozitivno deluje tudi
moznost prispevati k organizacijskim ciliem in imeti na poti za dosego le teh dolo¢eno mero svobode

(Veber Rasiewicz 2008).

32 Potrebe, nagoni, Zelje, vrednote, ideali ... (Veber Rasiewicz 2008).
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Klju¢ za upravljanje s starostno skupino mladih zaposlenih je, da jih vkljuimo v delo in organizacijo, jim
omogocimo svobodo sprejemanja lastnih odlocitev in obcutek, da so pomemben del organizacije. Mladi
bodo na delovnem mestu bolj motivirani in posledicno bolj produktivni in ucinkoviti, ¢e se bodo pocutili
pomemben del organizacije, ¢e bodo spostovani, cenjeni in za svoje dosezke nagrajeni. Videti morajo, da
je njihov doprinos pomemben za celotno organizacijo, volj ucinkoviti so tudi, ¢e jim delodajalec omogoca
fleksibilnost in redno povratno informacijo (Zemke in drugi 2013). Mladi namrec iSCejo svojo zaposlitev pri
delodajalcih, ki jim nudijo izzive, konstruktivne povratne informacije, jih spostujejo, jim dajo moznost
fleksibilnosti in ravnotezja med delom in prostim casom in kjer imajo razlicne moznosti kariernega in
osebnega razvoja. Milenijci si, glede na Maslowo*® teorijo potreb, iscejo delo, kjer bodo imeli moznost

samoaktualizacije (Kapoor in Solomon 2011).

Ena izmed ucinkovitih strategij motiviranja mladih je tudi »zabava na delovnem mestu« (ang. workplace
fun), ki jo doseZzemo z igrivimi, socialnimi, medosebnimi, fizicnimi aktivnostmi ali drugimi nalogami, katerih
namen je zabava, razvedritev in sprostitev. Studije razkrivajo, da ima le ta pozitivne ucinke na organizacijo,
saj obstaja povezava med zabavo ter zadovoljstvom na delovhem mestu, kreativnostjo, inovativnostjo,
zmanjSanjem odsotnosti iz dela ter pregorevanjem. To se zgodi, ko sta delo in zabava medsebojno

povezana, kar prinasa spros¢eno, veselo in nestresno okolje (Lamm in Meeks 2009).

Zaklju¢imo lahko, da so vse Clovekove aktivnosti motivirane in brez motivacije ¢lovek ne bi delal (Veber
Rasiewicz 2008). V casu informacijske in postinformacijske druzbe ter visoko razvite tehnologije je namrec
ravno motivacija za ustvarjalno in inovativno delo najpomembnejsa (Ksela v Lukic¢ in Urbani¢, ur. 2010a). Na
posameznem delodajalcu pa je, v kolikdni meri in na kaksen nacin bo svojim zaposlenim zagotovil okolje, v
katerem bodo motivirani. Delovna motivacija je namre¢ pogoj za ucinkovitost, ucinkovitost pa je kljuc¢

uspesnih podjetij in zadovoljnih managerjev.

33 Maslowa teorija motivacije (ang. Maslow's hierarchy of needs) pravi, da je ¢lovekova dejavnost vedno usmerjena navzgor na podlagi
petih skupin potreb, ki se med seboj sprozajo v hierarhi¢cnem zaporedju. To so, od spodaj navzgor: fizioloske potrebe, potreba po
varnosti, potreba po ljubezni in pripadnosti, potreba po ugledu oziroma samospostovanju in potreba po samoaktualizaciji (povzeto

po Maslowu 1954, v Raspor 2017).
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3.1.11 Primeri dobrih praks sodelovanja mladih s socialnimi partnerji

Socialni partnerji so v Sloveniji pooblasceni predstavniki interesnih skupin dela, predstavniki delodajalcev
(zdruzenja, zbornice), predstavniki delojemalcev (sindikati)®** in predstavniki vlade RS®*, z namenom
vzpostavitve socialnega dialoga. Socialni dialog je kakovosten dialog, v katerem so vsi delezniki med seboj
enakovredni in enakopravni®*® (ESS; Konfederacija sindikatov 90 Slovenije; ZSSS a). Dialog je lahko
dvostranski (t.i. bipartiten) med delodajalci in sindikati ali tristranski (t.i. tripartiten), kjer se prikljuci Se vlada.
Pomembno vlogo v procesu socialnega dialoga ima Ekonomsko-socialni svet (ESS), ki predstavlja okvir za
razpravo. Njegova naloga je posvetovanje in doseganje soglasja vseh deleznikov, predvsem v povezavi z
ekonomskimi in socialnimi vprasanji, ukrepi ter ostalimi vsebinami socialnega sporazuma®. Namen
socialnega dialoga je zavzemanje stalis¢, izmenjava mnenj in pogajanj socialnih partnerjev za dosego
dogovora, ki bo sprejemljiv za vse. Ti sporazumi v veliki meri pripomorejo k ohranjanju socialnega miru ter
skladnemu gospodarskemu in druzbenemu razvoju (ESS; Konfederacija sindikatov 90 Slovenije; Sindikat
Mladi plus; Vrhovec v Lukic¢ in Urbani¢, ur. 2010a; ZSSS a). Vrhovec (v Luki¢ in Urbani¢, ur. 2010a) dodaja, da
je socialni dialog sestavni del evropskega socialnega modela ter predstavlja sestavni del demokrati¢nega
vladanja. Socialni dialog je torej eden izmed temeljev demokrati¢ne druzbe. Odsotnost ali pomanjkanje
socialnega dialoga zavira razvoj v druzbi, prav tako avtoritarne oblike vodenja namesto inovativnih, kar
mocno vpliva na samo motivacijo za delo in inovativnost. Socialni dialog je zato dandanes nujnost, brez
katerega ni napredka (KSela 2010, v Luki¢ in Urbani¢, ur. 2010a). V &asu gospodarske krize je bil socialni
dialog podvrzen velikim pritiskom, zato je treba okrepiti njegove osnovne strukture in ucinkovitost

socialnega dialoga (Operativni program za izvajanje Evropske kohezijske politike v obdobju 2014 -2020).

34V Sloveniji deluje osem sindikalnih central, ki so reprezentativne na nacionalni ravni: Zveza svobodnih sindikatov Slovenije (ZSSS),
Konfederacija sindikatov Slovenije Pergam (Pergam), Neodvisnost, konfederacija novih sindikatov Slovenije (KNSS), Konfederacija
sindikatov 90 Slovenije (K-90), Slovenska zveza sindikatov Alternativa (Alternativa), Zveza delavskih sindikatov Slovenije (Solidarnost),
Konfederacija sindikatov javnega sektorja (KSJS) in Zveza reprezentativnih sindikatov Slovenije (ZRSS) (Sindikat Mladi plus).

35 Vlada RS predstavlja socialnega partnerja v tripartitnem dialogu na ravni Ekonomsko-socialnega sveta, v bipartitnem dialogu pa
predstavlja delodajalca v javnem sektorju (Luki¢ in Urban¢, ur. 2010b).

36 Mnoge stavke in referendumi pa kaZejo na to, da socialen dialog med delezniki ni takSen, kot bi moral biti. Enostransko sprejete
odlocitve vlade namre¢ pomenijo, da vlada socialni dialog vodi s pozicije moci, kar pa Ze po sami definiciji ni ne socialni in ne dialog
(Konfederacija sindikatov 90 Slovenije).

37 Temeljna podrocja delovanja ESS so: socialni sporazum, socialne pravice in pravice iz obveznega zavarovanja (pokojnine, invalidnine,
socialne pomoci, nadomestila), problematika zaposlovanja in delovnih razmerij, sistem kolektivnega dogovarjanja, cene in davki,
ekonomski sistem in ekonomska politika, pravna varnost, sodelovanje z MOD, Svetom Evrope ter institucijami in drzavami v EU,

soupravljanje delavcev in sindikalne pravice in svoboscine (ESS).
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Nacionalna organizacija Sindikat Mladi plus®® se zavzema za pravice dijakov, Studentov, mladih
brezposelnih ter mladih samozaposlenih in je namenjena podpori, informiranju, svetovanju in krepitvi pravic
mladih na podrodju izobrazevanja, dela in neformalnih aktivnosti. Sindikat Mladi plus si zeli trajno izboljsati
socialni in ekonomski polozaj mladih. S svojim delovanjem v ta namen spodbujajo sistemsko ureditev
polozaja mladih z aktivnim pogajanjem na drzavni ravni na podrocjih izobrazevanja, zaposlovanja,

zagotavljanja dostojnega dela in socialnih pravic (Sindikat Mladi plus).

Sindikat Mladi plus je nastal kot plod boja proti Zakonu o malem delu*® z »/idejo povezati miade in razliche
akterjé®® v boju za miladim prijaznejsi trg dela«. Glavni dosezki sindikata v svojih Sestih letih delovanja so
odprava volonterskega pripravnistva v sodelovanju z drugimi organizacijami znotraj mladinskega sektorja,
boj za dostojno delo, ki je najbolj viden prek kampanje »STOP krsitvam — ZA dostojno delo*« ter
delovanjem v Stevilnih delovnih skupinah, s pripravo konkretnih predlogov zakonskim spremembam. V
prihodnje bodo po vsej Sloveniji vzpostavili tudi regijske odbore z namenom svetovanja, informiranja in
zastopanja mladih ter Se naprej podajali konkretne predloge, resitve, snovanje in izpeljavo akcij (Sanja

Leban Trojar v Sindikat Mladi plus).

Glavna podrodja, na katerih deluje Sindikat Mladi plus in hkrati tudi primeri dobrih praks sodelovanja mladih
s socialnimi partneriji so:

- Pripravnistvo, kjer opozarjajo na problematiko volonterskih pripravnistev® in nasprotujejo neplac¢anim
oblikam dela s pretvezo “nabiranja izkusenj”. Opozarjajo, da mora hkrati z ukinitvijo volonterskih
pripravniStev v veljavo stopiti ustrezen sistem zagotavljanja placanih pripravnistev, vecje Stevilo
pripravniskin mest, ustrezno izobraZevanje ob delu in mentorstvo. Pripravnistva morajo biti nujno
zagotovljena predvsem za mlade, kjer je pripravnistvo pogoj za pristop k strokovnemu izpitu, le ta pa

k zaposlitvi.

38 Sindikat Mladi plus deluje znotraj SSS, ki je eden izmed ¢lanov ZSSS (Sindikat Mladi plus).

39 Zakonu o malem delu je bil na referendumu zavrnjen. Ve informacij dostopnih prek:
http://www.vlada.si/nc/teme_in_projekti/arhiv_projektov/malo_delo/.

40 Sindikate, Studente, nevladne organizacije.

41'S kampanjo odkrivajo krsitve v oglasih za delo, krditelje prijavljajo in informirajo mlade o tem, kaj oglasi za delo smejo vsebovati

(Sanja Leban Trojar v Sindikat Mladi plus). Ve¢ informacij je dostopnih prek: https://www.mladiplus.si/zgodbe/stop-krsitvam/.

42 Sindikat Mladi plus je nasprotoval sprejetju Zakona o ukrepih s podrocja pripravnistev (ZUPPrip), ki je bil predlagan konec leta 2014
(Sindikat Mladi plus).
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- Sindikat Mladi plus se je skupaj z drugimi mladinskimi organizacijami zavzemal za uvedbo Jamstva za
mlade v Sloveniji ter sodeloval v procesu kreiranja, implementacije in vzpostavitve celovite politike APZ.
- Dostojno delo kot oblika zaposlitve, ki omogoca dostojno Zivljenje (varnost zaposlitve, redno in
dostojno placilo, socialna varnost, upostevanje pravic delavca na delovnem mestu in spodbujanje
socialnega dialoga) sindikat spodbuja zaposlovanje za poln delovni ¢as in nedolocen ¢as, ki dejansko
omogoca prej nasteto, pri ¢emer se opirajo na ZDR-1*3, Na tem podrodju izvajajo delavnice,
pregledujejo oglase, prijavljajo krsitelje ter nudijo pravno pomo¢ mladim.
-V sklopu mladinske politike se zavzemajo za priznavanje neformalnega izobraZevanja, s pripravo
NPK?*, s katero bodo mladi dobili nove mozZnosti za zaposlitev in krepitev kompetenc.
- Zavzemajo se za povecanje obsega in zneska Stipendij za vse, saj bi imele pozitiven ucinek na financ¢no
stabilnost mladih in zmanjsanje krsitev Studentskega dela.
To so le nekatera podrodja, s katerimi se ukvarja Sindikat in se neposredno ticejo mladih. Aktivni so tudi na
podrodju proti privatizaciji, dvigu minimalne place, digitalizacije v prid delavcem, protitrgovniskem
sporazumu itd. (Sindikat mladi plus). Trenutno (2016-2018) pa Sindikat izvaja tudi projekt KaZipot do
dostojnega dela®, katerega namen je »vzpostaviti okolje, smernice in nacine, s katerimi bodo mladi laZje
vstopili na trg dela in tam soustvarjali ter krepili pomen dostojnega dela in socialnega dialoga«. V' okviru
projekta povezujejo razlicne akterje, tako mlade kot sindikate, delodajalce in ZRSZ (KaZipot do dostojnega

dela). Projekt je hkrati tudi dober primer povezovanja socialnih partnerjev.

Mladi si Zelijo biti Se bolj vkljuceni v socialni dialog v okviru razprav ESS, poudarjajo na MSS. Mladi bi morali
imeti ob pomembnih predlogih, ki v veliki meri zadevajo prav njih, moznost predstavitve svojih stalis¢. V ta
namen so Ze pozvali k Siritvi socialnega dialoga tako “da se vany vkijuci tudi predstavnike mladih in starejsih,
Zz namenom posodobitve modela izvajanja socialnega dialoga v Sloveniji; ki je glede na dogajanje, izzive in
potrebe, vec kot potrebno” (MSS 2016). Participacija mladih je namre¢ bistvena za razvoj demokraticne in
vkljuujole druzbe ter zvidevanja kakovosti Zivljenja v druzbi (MSS). Primer dobre prakse sodelovanja med

vlado in mladimi je na primer Delovni posvet, na katerem so v letu 2016 sprejeli tesnejSe sodelovanje in vec

43V Zakonu o delovnih razmerjih (ZDR-1) je delovno razmerje definirano kot »prostovoljna vkljucitev v organiziran proces delodajalca,
ki vklju¢uje naslednje elemente: osebno opravljanje dela, placilo za delo ter delo po navodilih in pod nadzorom delodajalca. Ce so vsi
nasteti elementi izpolnjeni, mora delodajalec delavcu dati v podpis pogodbo o zaposlitvi (za nedolocen &as/za dolocen Eas, s
polnim/skrajsanim delovnim ¢asom” (Sindikat Mladi plus).

4 Priznavanje znanja, spretnosti in vescin, ki si jih je nekdo pridobil z delom, izkusnjami ali u¢enjem, izven formalnega sistema
izobraZevanja (Urbani¢ 2011 v Luki¢ in Urbanic, ur. 2010a). Vec informacij o NPK dostopnih prek: http://www.npk.si.

4> Vec informacij o projektu je dostopnih na njihovi spretni strani: http://www.kaZipot.si/.
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skupnega nacrtovanja na klju¢nih podrodjih problematike mladih. To je podrodje spodbujanja zaposlovanja,

inovativnosti, kreativnosti in podjetnosti ter zagotavljanja dostopnih najemnih stanovanj*® (Vlada RS 2017).

Socialni dialog je torej en od temeljev demokraticne druzbe, zato bi morali vanj vlagati in ga krepiti. Dejstvo
je, da se najuspesnejSe druzbe gradijo z visoko stopnjo konsenza socialnih partnerjev in njihovem
sodelovanju pri razvojnih ciljih drzave (Vrhovec 2010, v Luki¢ in Urbanic, ur. 2010a). Nasprotno je Slovenija
trenutno v poloZaju, ko nima sklenjenega socialnega sporazuma za naslednje obdobje, kljub pozivom
delodajalcev in sindikatov. Iskanje skupnih reSitev za nastale probleme in oblikovanje novih predlogov
ukrepov (Zorko v Luki¢ in Urbani¢, ur. 2010a), na podrocju reguliranja odnosov med podjetji in zaposlenimi,
urejanju pravic zaposlenih ter socialnih pravic, ki izhajajo iz zaposlitve, je namrec klju¢nega pomena (Vlada

RS).

3.1.12 Primeri dobrih praks upravljanja z mladimi zaposlenimi

Delodajalci se vse bolj zavedajo, da morajo svojim zaposlenim zagotoviti pogoje, v katerih se bodo na
delovnem mestu dobro pocutili, bodo zadovoljni in bo organizacijska klima na visoki ravni (Kolari¢ 2017).
Kadrovniki se bodo morali zaceti aktivno ukvarjati z zaposlenimi in ne zgolj in samo zaposlovati. Pomemben
doprinos podjetju so namrec¢ zaposleni, ki v njem tudi ostanejo, zato je toliko bolj pomembno vlagati vanje.
Vedji stroSek je namrec najti novega delavca in ga ustrezno vpeljati v delo (Lavtar v Kolari¢ 2017). Mladi
iSCejo zaposlitev na delovnih mestih, ki jim nudijo dolocen izziv. Visina osebnega dohodka ni vec glavno
merilo za izbiro delodajalca, saj jim veliko ve pomeni, da je njihov prispevek podjetju opaZen in se nekdo
z njimi ukvarja. Mladi na sluzbo namrec ne gledajo ve¢ samo z vidika kariere, temvec tudi osebne rasti

(Lavtar 2016).

3.1.12.1 Upravljanje z mladimi zaposlenimi: podjetje Optiweb in Pipistrel

Primer dobre prakse upravljanja z mladimi zaposlenimi je Skofjeloéko podjetje Optiweb, ki ga vodi direktor
Miha Lavtar in zaposluje v glavnem same milenijce. Povprecna starost zaposlenih se giblie med 25 in 26
leti. Gre za mlade in sposobne ljudi, ki se hitro prilagajajo in odzivajo na spremembe (Lavtar 2016). Podjetje

se ukvarja z izdelavo in optimizacijo spletnih strani in trgovin, kar zdruzuje tri glavnja podrocja: oblikovanje,

46 Vel informacij o Delovnem posvetu dostopnih prek:
http://www.vlada.si/medijsko_sredisce/sporocila_za_javnost/sporocilo_za_javnost/article/skupni_imenovalec_vlade_in_mladih_spodb

ujanje_zaposlovanja_inovativnosti_kreativnosti_in_podjetnosti_ter_zagotavljanje_dostopnih_najemnih_stanovanj_59724/.
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programiranje in marketing (Petkovéek Stakul 2017). Je eno izmed redkih podijetij v Sloveniji, ki ima
zaposleno osebo, ki skrbi za sre¢o oziroma splosno zadovoljstvo zaposlenih (ang. Chief happiness officer).
Ukrepi*’, s katerimi skrbijo za sreco in zadovoljstvo zaposlenih so razli¢ni, od zelo preprostih do strateskih.
Sreca in zadovoljstvo imata namrec zelo velik vpliv na to, kako zaposleni opravljajo svoje delo (Kolari¢ 2017).
Osredotocajo se na osebnostno rast zaposlenih, najboljse pogoje in splosno zadovoljstvo vsakega

zaposlenega (Petkovsek Stakul 2017).

Mlade spodbujajo pri nabiranju prakti¢nih izkusenj in tako Studentom omogocajo pripravnistva in
Studentske prakse, kar je tudi eden izmed »ngjboljsih nacinov za pridobivanje novega kadra, saj v realnem
okolju vidis, kako oseba deluje in razmisjja« pravi direktor podjetja in dodaja, da se je tudi sam spopadel z
vprasanjem: »Kako v svoje podjetje pridobiti generacijo Y, jo uspesno motivirati za delo in jo v podjetju tudi

obdrZati?« (Lavtar 2016). Odgovor na to vpraSanje poda v naslednjih tockah:

Delovno okolje oziroma »poslovni prostori v podjetju so zasnovani tako, da zaposlenim dajejo oblutek

spro$cenosti, domacnosti in udobja, hkrati pa spodbujajo njihovo produktivhost. So izredno svetli,

polni Zivih barv ter raznolikih oblik.« Imajo tudi poseben prostor za sprostitev in telefoniranje, kuhinjo
in rastline, s katerimi v prostore vnasajo del narave.

- Izhajajo iz transparentnih, iskrenih in zaupnih odnosov. Spodbujajo konstruktivno kritiko, zaposleni
imajo vpogled v poslovanje podjetja in odmor si lahko vzamejo, ko ga potrebujejo. Povratne
informacije o njihovem delu dobijo dvakrat letno na »kavi z direktorjem,« kjer je velik poudarek na
odkriti komunikaciji, spros¢enem vzdusju in izboljSavah.

- Sprosceni sestanki, kjer se dogovorijo o vseh pomembnih stvareh in pohvalijo tiste, ki so se na kakrsen
koli nacin izkazali. V ta namen so znotraj aplikacije, ki jo uporabljajo za medsebojno komunikacijo
uvedli tudi kanal (»hvalnik«), kjer lahko vsak vsakogar pohvali.

- Bonitete in majhne pozornosti v obliki nagrad so sicer malenkostne, vendar lahko veliko pripomorejo

k motivaciji zaposlenih. Ze najmanjia nagrada in zahvala zaposlenim veliko pomenita. V kuhinji si

zaposleni vedno lahko pripravijo kavo ali pa vzamejo prigrizek, obc¢asno pripravijo tudi skupen zajtrk.

Delovne dneve jim vsake toliko popestrijo tudi majhna presenecenja med delovnikom, plac¢an dopust

za rojstni dan in pa druzenje izven delovnega Casa.

47 »Skrbimo, da imajo zaposleni vse pogoje za optimalno opravljanje dela, to dosegamo s prijetnimi delovnimi prostori, nosenjem
copat, prigrizki, peko palacink in skupnimi zajtrki« (Stanovnik v Kolari¢ 2017). Nekajkrat na leto organizirajo tudi team buildinge,
mesecne aktivnosti (npr. pohod na bliznji hrib, udelezba na poslovnem teku), popoldnevi druzabnih iger in racunalniskih igric, saj je

zaposleni radi druZijo med seboj tudi v prostem ¢asu (Kolari¢ 2017).
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- l|zobrazevanja po lastni izbiri so kljucnega pomena za razvoj zaposlenih in prilagajanje hitrim
spremembam na trgu. lzvajajo interna izobrazevanja med zaposlenimi in se udelezujejo tudi
izobrazevanj v tujini.

- Pripomocki, kot so sluzbeni telefon, racunalnik, dodaten monitor ali pa kakovostna tipkovnica,

pripomorejo k lazjemu delu in optimizaciji osebnih stroskov.

Mladi vsekakor prinasajo spremembe v nacinu dela in dojemanju sluzbe. So izjemno kreativni, iznajdljivi,
ambiciozni in prilagodljivi, tudi novi pristopi, tehnologija in nenehne spremembe jim ne povzrocajo tezav
(Lavtar 2016; Lavtar v Petkoviek Stakul 2017). Potrebujejo redno povratno informacijo, saj so izboljsave in
prilagoditve njihov del vsakdana. Potrebujejo dolo¢no mero svobode, pri izbiri nalinov za doseganje ciljev,
za katere tudi prevzemajo odgovornost. Izkazalo se je, da so z zgoraj nastetimi ukrepi uspeli ustvariti
organizacijsko klimo na visokem nivoju ter posledi¢no mocno pripadnost zaposlenih podjetju (Lavtar 2016).
Naslednji primer dobre prakse upravljanja z mladimi zaposlenimi je podjetje Pipistrel, ki ga vodi Ivo
Boscarol, eden najuspesnejsih podijetnikov v Sloveniji. V njegovem podjetju so zaposleni pretezno mladi,
mlajsi od 35 let, in vel kot polovica jih ima visoko univerzitetno izobrazbo. Tudi na novo zaposlujejo v
glavnem mlade, ki »ne tecejo, ampak skacejo, gledajo naprej in jih ne zanima, kaj je bilo vceraj. Imajo
moZzgane, ki delajo 300 na uro« (Boscarol v Husejnovi¢ 2017). Pritrjuje, da danes mladim visina place ni vec
na prvem mestu, ampak da jim je na delovnem mestu bolj pomemben izziv, da delajo tisto, kar jih veseli
ter da niso omejeni. Dodaja, da se podjetja v Sloveniji ne zavedajo $e, da se vse skupaj zacne in konca pri
ljudeh, kar je tudi recept za uspeh. Podjetje Pipistrel ne bi bilo nikoli tako uspesno, ¢e zaposleni ne bi bili
na prvem mestu. Zaposleni zato v podjetju ostanejo, saj se pocutijo varne, vedo, kaj se v podjetju dogaja
in so za svoj trud nagrajeni (Boscarol v Zupanic¢ 2014). Fluktuacije skorajda ni, v 27 letih je podjetje zapustilo

zgolj 7 zaposlenih (Husejnovic 2017).

Zaposlenim mora$ zaupati in tudi zaposleni bodo zaupali tebi. Mladim mora$ pustiti, da razmisljajo po
svoje, da se lahko razvijajo, tako ustvari$ najboljSo ekipo. Boscarol pravi, da mladih ne omejuje tudi, ce
razmisljajo drugace od njega ter dodaja, da je »izkusnja starejsega cloveka in inovativnost miadih, najboljsa
kombinacija«. Zadovoljni delavci namre¢ proizvajajo dobre produkte, motivirani pa inovativne, zato je
dobra ekipa zelo pomembna (Husejnovi¢ 2017). Plac in dodatkov v podjetju Pipistrel ne doloca direktor,
temvec vodje oddelkov, ki tudi same razpolagajo z denarjem ter same izberejo tudi, koga bodo zaposlili
(Boscarol v Zupanci¢ 2014). Mlade, ki se na novo zaposlijo, vodijo in usposabljajo, zato se zelo hitro vkljucijo
v delo in so zanj odgovorni ter se pocutijo pripadne podjetju. Boscarol med naloge direktorja uvrsca

motivacijo zaposlenih, da zaposlenim v sluzbi ni, dolglas in da v podjetju vidijo prihodnost (Husejnovi¢
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2017). Zaposleni se na ta nacin zavedajo, da morajo biti tekom delovnega Casa kar se da ucinkoviti, da lahko

vrata podjetja zaprejo ob pol stirih in uzivajo v preostanku dneva (Husejnovi¢ 2017).

3.112.2 Mentorstvo in coaching: Zavod Ypsilon in Zdruzenje YES

Ogledali smo si primera podijetij, ki zelo uspesno upravljata z mladimi zaposlenimi. V nadaljevanju je opisan
Se sistema mentorstva in coaching, ki sta prav tako ucinkoviti metodi upravljanja predvsem z mladimi
zaposlenimi in jih uporablja vedno vec podjetij. Mladi so namrec vsakodnevno sooceni z razli¢nimi izzivi na
svoji karierni poti in vCasih potrebujejo tudi kakSen nasvet ali usmeritev izkusenejSe osebe t.i. mentorja.
Mentorstvo nudi pomoc¢ in podporo mladim, ki omogocdi ucinkovitejsi razvoj potencialov, pomoc pri
aktivnem vstopanju na trg dela ali implementaciji idej. Podjetja imajo razvite svoje sisteme formalnega ali
neformalnega mentorstva, glede na potrebe podjetja in zaposlenih. V Zavodu Ypsilon so na primer v ta
namen zaceli izvajati projekt Mentorstva®® (Zavod Ypsilon). Na podrocju mentorstva mladim deluje tudi
zdruzenje YES, ki skrbi za motivacijo, razvoj in uresniCevanje podjetniskega potenciala mladih
posameznikov. V zdruZenju delujejo uspesni mentorji, ki s strokovno usposobljenostjo na razli¢nih

podrodjih prenasajo znanje, izmenjujejo mnenja ter dobre prakse z mladimi.

Mladi potrebujejo mentorja, saj jim ta lahko pomaga razsiriti mrezo poslovnih poznanstev. Z mentorji se
lahko pogovarjajo o tezavah in problemih, ki jih imajo na delovnem mestu, mentor pa jim lahko svetuje,
kako postopati in jih resevati. Prav tako poskrbi za motivacijo in zagotavlja povratne informacije, ki vodijo
k vedji ucinkovitosti pri delu. Mentor pomaga s svojimi konkretnimi izkusnjami in znanjem. Uspesna podjetja
se posluZujejo mentorstva za reSevanje izzivov povezanih s ¢loveskimi viri, saj mentorstvo lahko izboljsa
vkljuéenost in zadovoljstvo zaposlenih, jih zadrZi v podjetju ter mocno olajsa zacetek novo zaposlenih.
Mentorstvo bi zato moralo postati eno izmed temeljnih poslovnih procesov, saj hkrati prevzema aktivno
vlogo pri Sirjenju ucne kulture*®. Gre namrec za predajo znanja, ki ni zapisano v prirocnikih, ampak temelji

na konkretnih izkusnjah posameznega mentorja (Zavod Ypsilon).

Mentorstvo v podjetjih je torej namenjeno osebnemu in kariernemu razvoju posameznikov, ki potrebujejo
nekaj dodatne pomodi, nudi podporo, razvoj talentov, medgeneracijsko sodelovanje, vklju¢enost in
predvsem zadovoljstvo zaposlenih. V Sloveniji pa se vse bolj razvija tudi coaching, kjer gre za proces

izboljSanja ucinkovitosti posameznika na dolo¢enem podrodju in je za razliko od mentorstva bolj

48 Vec inormacij o projektu na: www.mentorstvo.si.

49 Sirjenje in prenos znanja ter dobrih praks v podjetju (Zavod Y).
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osredotoceno na »tukaj in zdaj« (Zavod Ypsilon). Gre za proces ucenja, kjer ima aktivno vlogo posameznik,
ki iSCe reSitve, coach pa ga pri tem spodbuja (Rutar lic in Tacer 2015). Coaching na delovnem mestu je
proces opremljanja ljudi z orodji, znanjem in priloznostmi, s katerimi okrepimo posameznika, da je bolj

ucinkovit pri doseganju zastavljenih ciljev (Zavod Ypsilon).

Mladi v podijetjih in organizacijah Se vedno predstavljajo izziv, ki ga lahko zacnejo uspesno reSevati z
vpeljavo novih, inovativnih pristopov upravljanja z zaposlenimi. Vpeljava je potrebna na vseh podrocjih,
mladi si predvsem Zelijo in potrebujejo odprto komunikacijo, povratne informacije, fleksibilnost, izziv na
delovnem mestu in pozornost (Zavod Ypsilon). Mladi potrebujejo svobodo, v kateri lahko ustvarjajo in
izkoristijo svoje potenciale, pricakujejo pa, da bo njihov prispevek opaZen in da bodo delodajalci viagali v

njihov osebni in karierni razvoj.

3.2 MLADI NA TRGU DELA V EU IN TUJINI

V mednarodnem okolju enotne definicije »mladih« ni, ve¢ina globalnih in regionalnih statistik pa kot mlade
obic¢ajno pojmuje tiste v starosti 15-24 let. Kljub temu se je v mednarodnem okolju zacela pojavljati vse
vedja potreba po tem, da bi zgornjo mejo podaljsali do 29. leta, zaradi visoke vklju¢enosti mladih v

izobraZevanje (ILO 2017). Nekatere drzave, vklju¢no s Slovenijo so zgornjo mejo ze podaljSale.

V Evropi je okrog 90 milijonov mladih, starih med 15 in 29 let, kar predstavlja 17 % celotne populacije. V tej
starosti se zgodi pomembna tranzicija iz izobrazevanja na trg dela (Eurostat 2017¢c). Med mladimi se velik
delez izobrazuje in usposablja, nekateri so Ze nasli zaposlitev in gradijo svojo kariero, znaten deleZ pa je
brezposeln (Evropski socialni sklad 2014). Leta 2016 je bila vecina 15-19 letnikov, vklju¢ena v formalno
izobrazevanje, polovica mladih v starosti 20-24 let in le niZji odstotek 25-29 letnikov, ki so v vedji meri Ze v
zaposlitvi (Eurostat 2017c). Delez NEET mladih narasca s starostjo, 15-19 letnikov je 6,1 % in se poveca za
kar trikrat med mladimi v starosti 25-29 let (Eurostat 2017¢). Okolis¢ine mladih so v EU pogosto razli¢ne
glede na izobrazevalne sisteme in zaposlitvene vzorce, ki se razlikujejo med drzavami in starostnimi

skupinami (Eurostat 2017c).

Gospodarska kriza je namre¢ mocno prizadela mlade v vseh drzavah, brezposelnost mladih se je zvisala za
veliko vedji odstotek kot v ostalih starostnih skupinah. Kriza je najbolj prizadela mlade iz Spanije, Irske in
Grcije, kjer se je brezposelnost mladih povecala za polovico, v Sloveniji, na Portugalskem, Italiji in v Latviji

pa za tretjino ali ¢etrtino vseh brezposelnih mladih. Najvec brezposelnih mladih je bilo in je Se vedno med
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manj izobrazenimi, ki hkrati predstavljajo tudi vedji delez tistih, ki se soocajo z dolgotrajno brezposelnostjo.
Kriza je mlade prisilila v fleksibilne in negotove oblike dela. Stanje se je sicer v vecini drzav v zadnjih letih
izboljsalo, kljub temu pa veliko drzav Se vedno ni doseglo stanja pred krizo (OECD 2016). Drzave, ki imajo
najvi$je stopnje brezposelnosti imajo tudi najve¢ NEET mladih (glej Sliko 3.2.1). Stevilo NEET mladih namrec
sovpada s stopnjo brezposelnosti mladih v posameznih drzavah — vedji delez NEET mladih pomeni vecjo

brezposelnost mladih.

Slika 3.2.1: Delez NEET mladih (20-24 let) leta 2016.

Less than 12%
[7] Between 12% and 20%
B Above 20%
] Data not available

il - Jeurostat-

Vir: Eurostat 2017c

Zaposlovanje mladih torej predstavlja klju¢ni vidik Evropske blaginje in okrevanja po gospodarski krizi.
Mladi so iziemno pomemben vir spretnosti, kreativnosti in dinamicnosti. Izkoris¢anje teh lastnosti lahko
pomaga evropskemu gospodarstvu pri rasti in dvigu konkurencénosti (Eurostat 2015). V ta namen je bila leta

2010 oblikovana strategija Evropa 2020, podrobneje opisana v nadaljevanju.
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3.2.1 Stanje na trgu dela

V drzavah ¢lanicah EU lahko posameznik pri 15 letih (z izjemo Italije pri 16 letih) vstopi na trg dela. Obvezno
Solanje se v vseh drzavah EU zakljuci najkasneje z 18 letom starosti, mnogo mladih pa se Ze med
izobraZzevanjem posluzuje razlicnih oblik Studentskega ali poletnega dela. Ko torej govorimo o
izobraZevanju in zaposlitvi lahko mlade v grobem razdelimo v stiri glavne kategorije: mladi v izobraZevanju,

zaposleni mladi, brezposelni mladi in NEET mladi (Eurostat 2015).

Grafikon 3.2.1: Mladi v izobrazevanju, zaposleni, brezposelni in NEET mladi (18-24 let) leta 2016.
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Kot je razvidno iz grafikona 3.2.1 je med OCED drzavami povprec¢no 53 % mladih v starosti 18-24 let
vklju€enih v izobrazevanje (OECD 2017). V zadnjih enajstih letih se je delez mladih v starosti 20-24 let v

izobrazevanju povecal iz 40% leta 2005 na 45% leta 2016. Na Ceskem, Slovaskem, v Gréiji, Luxemburgu,
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Sloveniji, Spaniji in Turciji se je ta delez povecal za vec kot 10 %. V teh drzavah je v izobrazevanje vklju¢enih
najmanj 60 % mladih, v Sloveniji celo vec kot 70 %. Nasprotno je v tej starosti vkljucenih v izobrazevanje
manj kot 40 % mladih v Izraelu, Kolumbiji, Mehiki in Turciji. Medtem se v Italiji, Gréiji, Spaniji in Turiji mladi
soocajo z visoko stopnjo brezposelni, saj kar polovica mladih Se vedno nima zaposlitve, odkar so zakljucili
s formalnim izobrazevanjem. Povprecen delez zaposlenih mladih je med drzavami OECD 32 %, 15 % pa jih
spada med NEET mlade. Najnizji delezi NEET mladih, pod 10 %, so na Danskem, Nizozemskem, Norveskem,
Svedskem, v Nem¢iji, Islandiji, Luxemburgu, najvigji delezi pa v Cilu, Kolumbiji, Kostariki in Turciji, nad 20%.

Glede na raziskave PISA®® imajo visji odstotek NEET mladih drzave, katerih petnajstletniki v tej raziskavi

dosegajo niZje rezultate (OECD, 2017).

Prehod iz izobraZevanja na trg delovne sile je v prvi vrsti odvisen od dolzine in kvalitete Solanja, ki so ga
bili posamezniki delezni, prav tako ima vpliv stanje na trgu dela, ekonomske razmere, kultura in odlocitve
posameznika (Eurostat 2015; OECD 2017). V nekaterih drzavah je izkudnja prehoda na trg dela na primer
drugacna za moske in Zenske. V nekaterih drzavah Zenske po koncanem izobrazevanju ostanejo doma in
skrbijo za druzino in niti ne vstopijo na trg dela. Ce so trendi na trgu dela neugodni bodo mladi tudi dlje
Casa ostali v izobrazevalnem sistemu in se izobraZevali, dokler se stanje na trgu dela ne stabilizira. Torej, za
izboljSanje prehoda na trg dela bi izobrazevalni sistemi drzav morali poskrbeti, da mlade opremijo s
kompetencami, ki so potrebne na trgu dela (OECD 2017). S tem bi bil prehod mocno olaj$an in stopnja

brezposelnih in NEET mladih manjsa.

0 PISA je program mednarodne primerjave dosezkov ucencev (ang. Programme for International Student Assessment).
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Grafikon 3.2.2: Delez mladih (18-24 let), ki so brezposelni ali NEET po spolu, 2016.
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Pomemben indikator za merjenje prehoda iz izobraZevanja na trg dela je delez NEET mladih, ki poleg
brezposelnih mladih vkljucuje tudi tiste, ki niso aktivni pri iskanju zaposlitve (glej Grafikon 3.2.2). V velini
drZzav OECD je delez NEET mladih visji v ruralnih obmodjih, kot urbanih. Med neaktivnimi je vedji delez
Zensk (11 %, moski 7 %), delez brezposelnih pa med moskimi (8 %, Zenske 5,7 %). Na ta razmerja med
moskimi in Zenskami vplivajo razli¢ni dejavniki. Med Zenskami je najpogostejsi dejavnik, da le te ostanejo
doma in skrbijo za otroke, pri moskih so najpogostejsi vzrok zdravstvene in druge tezave. Razlika med
spoloma je najvecja v Kolumbiji, Kostariki, Mehiki in Turciji, kjer je odstotek zensk ve kot 10 % vedji od
moskih. V vseh teh drzavah je tudi skupen delez NEET vecji od 30 %. Kljub temu moramo ob interpretaciji
zgornjega grafikona upostevati, da so nekateri neaktivni samo kratek cas in se kmalu zatem ponovno
vklju¢ijo v izobrazevanje ali zaposlitev. Ce primerjamo celoten delez NEET mladih med letoma 2005 in 20716,
se le ta med 20-24 letniki zmanjsal iz 43 % na 39 %, kar je posledica vecje dostopnosti do izobrazevanja

(OECD 2017).
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V spodnjem grafikonu (3.2.3) je Se podrobnejsi prikaz NEET mladih pred, med in po gospodarski krizi.
Povprecje NEET mladih znotraj EU28 je bilo leta 2008 13,1 %, med krizo je delez narasel na 15,8 % v zadnjih

letih pa je zacel nazaj upadati in je leta 2016 znasal 14,2%, kar je Se vedno vec kot pred gospodarsko krizo.

Grafikon 3.2.3: Delez NEET mladih (15-29 let) leta 2008, 2012 in 2016°%.
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Vir: Eurostat 2017f

Prehod na trg dela poteka na razlicne nacine: za nekatere je prehod v zaposlitev direkten, za druge je
proces nekoliko bolj postopen ali dolgotrajen. Razlike med drzavami so tudi v povprecni starosti, ko mladi
zakljucijo s formalnim izobraZevanjem, kar je v veliki meri odvisno od izobraZevalnega sistema in pa Casu,
ki pretece od zaklju¢ka formalnega izobrazevanja do prehoda v zaposlitev. Na hitrost prehoda namrec
mocno vpliva stopnja izobrazbe. Vedjo, kot ima posameznik stopnjo izobrazbe, hitreje bo dobil sluzbo in

obratno (Eurostat 2015).

51 7a Crno goro leta 2008 ni podatka (Eurostat 2017f).
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Grafikon 3.2.4: Mladi (15-29 let) glede na stopnjo izobrazbe ISCED*? leta 2016.
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Iz Grafikona (3.2.4) je razvidno, da ima najvec mladih (v letu 2016) visoko3olsko izobrazbo v Veliki Britaniji,
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na Cipru, Irskem in v Avstriji (nad 25 %), srednje3olsko izobrazbo na Hrvaskem, v Crni gori in na Cedkem
(vec kot 52 %) in osnovnosolsko izobrazbo na Danskem, Islandiji in Turciji (vec kot 44 %). V povpredju imajo
drzave ¢lanice EU 33,8 % mladih z osnovnosolsko, 46,4 % s srednjesolsko in 19,8 % mladih s terciarno

izobrazbo.

Stopnja izobrazbe vsekakor pripomore k laZjemu prehodu na trg dela, stopnja zaposlenosti mladih pa je
nadalje klju¢ni indikator stanja na trgu dela. Mladi se pogosto posluzujejo fleksibilnih oblik dela, da bi se
izognili brezposelnosti. Veliko delodajalcev jih na ta nacin tudi preizkusa, preden jih zaposli za redno

(Eurostat 2015).

52 Stopnja 0-2: nedokoncana ali dokonc¢ana osnovna 3ola in nizja srednja Sola, stopnja 3-4: srednja Sola, stopnja 5-8: univerzitetna

izobrazba (Eurostat 2017h).
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Grafikon 3.2.5: Delez zaposlenih mladih v starosti 15-24 let, leta 2008, 2012 in 20163,
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Vir: Eurostat 2017e

Drzave z manj kot 20 % mladih zaposlenih v letu 2016 so bile Gréija, Makedonija, Italija, Spanija in Bolgarija
(glej Grafikon 3.2.5). Pred nastopom gospodarske krize leta 2008 so imele vse nastete drzave z iziemo
Makedonije stopnjo zaposlenosti vigjo od 20 %. Drzave z ve¢ kot 60 % mladih zaposlenih pa so Svica,
Nizozemska in Islandija, slednja s kar 77,6 % zaposlenostjo mladih. V letu 2006 je bila med njimi Se Danska,
ki pa je imela leta 2016 58,2 % zaposlenost. V povpredju so imele tudi ostale drzave pred krizo visjo

zaposlenost, stanja pred krizo pa vecina v letu 2016 $e ni dosegla.

Na drugi strani je Stevilo brezposelnih mladih mocno naraslo med gospodarsko krizo. S teZzavami pri iskanju
sluzbe in dolgotrajno brezposelnostjo so se in se Se vedno predvsem soocajo tisti z niZjo izobrazbo
(Eurostat 2015). V grafikonu (3.2.6) je prikaz deleza brezposelnih mladih, ki je bil v vecini drzav najvisji leta

2012.

53 7a Svico leta 2008 ni podatka (Eurostat 2017e).
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Grafikon 3.2.6: Delez brezposelnih mladih (pod 25 let) glede na celotno aktivho populacijo v letih 2008,

2012 in 2016.
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Vir: Eurostat 2018

Spanija, Hrvaska, Gréija, Italija, Portugalska in Svedska so imele leta 2008 ve¢ kot 20 % brezposelnost mladih,
ki se je med krizo v nekaterih drzavah povecala tudi za ve¢ kot dvakrat. Gréija in Spanija sta tako v letu 2012
presegli 50 % brezposelnost mladih, na Hrvaskem jih je bilo vel kot 40 %, v lItaliji, na Portugalskem in
Slovaskem pa ve¢ kot 30 %. Leta 2016 sta imeli Gr&ija in Spanija $e vedno ve kot 40 % brezposelnost
mladih, Hrvaska in ltalija pa Se vedno vec kot 30 %. NiZje in bolj stabilne deleZe brezposelnosti so tudi med
krizo ohranile Japonska, Nemcija, Avstrija, Nizozemska in Norveska, ki v vseh teh letih niso presegle 12 %

brezposelnosti mladih. Na Japonskem, Islandiji in v Nemdiji je bila stopnja brezposelnosti mladih leta 2016

Se celo niZja kot leta 2008 (glej Grafikon 3.2.6).

Ena od najvedjih skrbi oblikovalcev politik pa je dolgotrajna brezposelnost mladih®*, saj poleg negativnega
vpliva na posameznike vpliva tudi na drzavno blagajno. Delez dolgotrajno brezposelnih je Se posebej

narasel ravno med gospodarsko krizo (Eurostat 2015).

54 Brezposelni vec kot 12 mesecev.

78



Pregled obstojecih podatkov

Grafikon 3.2.7: Delez dolgotrajno brezposelnih mladih (15-29 let), leta 2008, 2012 in 2016%.

40,0
35,0
30,0
25,0
20,0
15,0
10,0

5,0

0,0

(),

5;

)

3
=

0 E©CUNX 5 0T UC UC>UN0CW>TCYN 0T H. OO0 OCT S T >T 0K >
I~ CT=S 0= c Oz 05 gIdScsSS 2T cHeceocx co c o c = ©C0
*—*.2mggEgg8ggm:B_Egggbm%ﬁﬂsmmmﬂvg‘_"gﬂ%".i’f
SWIESST LA S853c>230L2eg22c8Bos55255
T35 LLEG T S O £ €3 m<°—0099E§E‘—JZ$23'_
5 £0Q SgT 5 & xn ~ 5§
c S o) 3 2 3 mgn:
S ] — — += >
@ N = < >
Q o = < =
2 € = o
5 2 ¥
3 > S
c —
© 9]
: 3
LD |-|o_
7008 ==—2012 2016
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Najvisji in najbolj izstopajo¢ delez dolgotrajne brezposelnosti mladih, okrog 30 %, je imela vsa leta
Makedonija. Leta 2008 nobena druga drZava ni imela deleZza dolgotrajno brezposelnih visjega od 10 %.
Delez dolgotrajno brezposelnih je mocno narasel tekom krize, leta 2012 je imela tudi Grcija poleg
Makedonije ve¢ kot 30 % in Crna Gora z ve¢ kot 20 %. Leta 2016 sta imeli nad 20 % dolgotrajno
brezposelnost mladih le $e Makedonija in Grcija. NajniZjo stopnjo brezposelnosti sta imeli leta 2008 Danska
in Norveska (0,3 %), sledila jima je Nizozemska z 0,5 %. Leta 2012 je najniZjo stopnjo ohranila Norveska (0,7
%), Finska in Islandija (z 1,1 in 1,2 %). Leta 2016 so drZzave z najniZjo dolgotrajno brezposelnostjo mladih

Svedska z 1%, Neméija z 1,5% in Svica, Norveska, Nizozemska in Luxemburg z 1,6%.

3.2.2 Zaposlovanje mladih

"Prebivalcem EU moramo zagotoviti ve¢ in boljse priloznosti, zlasti tistim, ki so najbolj oddaljeni od trga
dela. Prav tako moramo vlagati v izboljSanje spretnosti prebivalcev in prebivalk EU, da bodo lahko vsi v

celoti uresnicili svoj potencial. Ce Zelimo doseci rast in ustvariti delovna mesta, moramo vlagati v ljudi.

55 Za Litvo leta 2008, Islandijo leta 2008 in 2016 ter Crno goro leta 2008 ni podatka (Eurostat 2017d).
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Zagotoviti moramo, da naSa delovna zakonodaja in sistemi socialnega varstva ustrezajo potrebam
21. stoletja, ter spodbujati podjetnistvo in inovacije. Pri tem bo imel pomembno vlogo evropski steber
socialnih pravic” je povzela Marianne Thyssen, evropska komisarka za zaposlovanje, socialne zadeve,
strokovno usposobljenost in mobilnost delovne sile (Evropska komisija 2016a). Mladim je zagotovljena
podpora pri zaposlovanju s Stevilni ukrepi, bodo pa mladi tudi v prihodnje ostali v sredis¢u pozornosti

evropskih politik zaposlovanja.

EU podpira zaposlovanje mladih, njihovo zaposljivost in socialno vklju¢enost zlasti v okviru strategije Evropa
2020 in prek sredstev EU, kot so Erasmus+, Evropski socialni sklad (ang. European Social Fund) in Pobuda
za Zaposlovanje mladih (ang. Youth Employment Initiative). Poleg tega EU podpira, usklajuje in dopolnjuje
ukrepe drzav ¢lanic v okviru Evropske strategije za mlade®® (ang. Cooperation framework in the youth field),
ki poziva drzave clanice da med drugim ustvarijo veC in enake moznosti za vse mlade v izobrazevanju in

na trgu dela (European Union 2016).

Vse drzave lanice izvajajo politike za zaposlovanje mladih in mnoge so sprejele dodatne ukrepe med krizo.
Izkazalo se je, da usklajevanje politik na evropski ravni s skupnimi naceli varne proznosti lahko znatno
pomaga mladim. Za to so potrebna prizadevanja tako na ravni EU kot na nacionalni ravni skupaj z
zainteresiranimi stranmi®” (Evropska komisija 2010a). Cloveski in druzbeni kapital mladih je namre¢ eno
najvecjih sredstev za prihodnost EU. Zato mora EU in drZave Clanice vlagati v potencial 90 miljonov mladih
Evropejcev, v njihove spretnosti, ustvarjalnost in raznolikost. Glede na demografske razmere staranja
prebivalstva je integracija mladih, ob upostevanju njihove razli¢nosti, $e toliko bolj potrebna (European

Union 2016).

EU podpira drzave ¢lanice v zmanjsevanju brezposelnosti in povecanju zaposlenosti mladih v skladu s $irSim
ciliem strategije Evropa 2020 za dosego 75 % zaposlenosti aktivnega prebivalstva. Pomembno je, da EU
spodbuja zaposlovanje mladih, saj je v drzavah ¢lanicah EU skupno vec kot 6,3 milijona NEET mladih (15-
24 let) in vec kot 4,2 milijona brezposelnih mladih®®. Povprecni delez brezposelnih mladih v EU se je leta
2013, ko je znadal 23 % spustil na 19% leta 2016. Kot predstavljeno Ze v prejSnjem poglavju, to Se vedno

presega 40 % v nekaterih drzavah, prav tako so deleZi dolgotrajne brezposelnosti $e vedno visoki.

%6 Strategija podpira ukrepe na podrodju: izobrazevanja in usposabljanja, zaposlenosti in podjetnistva, zdravja in dobrega pocutja,
prostovoljstva, socialne vklju¢enosti, mobilnost ter kreativnost in kultura (European Union 2016).
57 Zavodi za zaposlovanje, socialni partnerji in nevladne organizacije (Evropska komisija 2010a).

58 ViSek brezposelnosti mladih v EU je bil decembra 2012, ko je bilo brezposelnih 5,68 miljonov mladih (European Commission 2016).
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Brezposelnost mladih v EU je namrec dvakrat vecja kot povprecna brezposelnost aktivnega prebivalstva.
Razlike med drzavami EU se razlikujejo tudi do 40%, na primer Nemcija z 7 % in Grcija z 47 %

brezposelnostjo mladih v letu 2016 (European Commission b).

Povprecna zaposlenost mladih, ki je leta 2016 znasala 34 %, je Se vedno nizja, kot je bila pred krizo leta
2008 (38%). Osipnikov je v drzavah ¢lanicah Se vedno v povprecju 11 %. Na vse to vpliva tudi nepovezanost
izobraZevalnega sistema s trgom dela, omejeno mobilnostjo in placnimi pogoji (European Commission b).
V povezavi s tem so zgovorni rezultati ankete, ki jo je Evropski parlament izvedel med mladimi v EU (glej
Grafikon 3.2.8). Mlade so povprasali kaj menijo o prilagojenosti formalnega izobraZevalnega sistema
potrebam trga. V kar devetih drzavah EU so mladi vecinskega mnenja, da je izobrazevalni sistem slabo
prilagojen, v najvedji meri v Gréiji, Bolgariji in na Cipru (ve¢ kot 60 %). Na Svedskem, Malti, Irskem,
Nizozemskem in Danskem so mladi mnenja, da je njihov izobraZevalni sistem dobro prilagojen trgu dela.
Rezultati so skladni tudi z deleZi zaposlenosti in brezposelnosti v posameznih drzavah. Bolj, kot je

izobraZevalni sistem prilagojen trgu dela, manjsa je brezposelnost mladih.

Grafikon 3.2.8: Ali menite, da je v vasi drzavi izobraZevalni sistem dobro prilagojen potrebam trga dela?
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Mladi se pri zaposlovanju srecujejo tudi s Stevilnimi problemi, saj je pomanjkanje primernih zaposlitvenih

moznosti za mlade Siroko razdirjena tezava svetovnega gospodarstva. Pogosto se posluzujejo zacasnih
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zaposlitev®®, kar delodajalcem omogoca, da mlade prej preizkusijo, preden jim ponudijo zaposlitev za
nedolocen Cas. ZaCasna pogodba o zaposlitvi pa je prepogosto samo poceni nadomestilo za stalno
zaposlitev. To povzroca segmentacijo trga dela, zaradi katere Stevilni mladi prehajajo iz ene zacasne
zaposlitve v drugo in v ob¢asna obdobja brezposelnosti, hkrati pa imajo le malo moznosti za prehod v
stabilnejSo zaposlitev za nedolocen ¢as (Evropska komisija 2010a). S porastom razli¢nih vrst pogodb o
zaposlitvi, ki omogocajo fleksibilne delovne ureditve, je sicer udelezba na trgu dela vedja, vendar kot receno
vodi v segmentacijo trga dela. Proznost je sicer pomembna, vendar ne zagotavlja varnosti, saj fleksibilne

oblike dela za zaposlene pomenijo negotovost (Evropska Komisija 2016a).

Grafikon 3.2.9: Delez zacasnih zaposlitev od vseh zaposlitev mladih (15-29 let) leta 2008, 2012 in 2016,
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V grafikonu (3.2.9) je prikaz deleza mladih, ki so zaposleni za dolocen ¢as izmed vseh zaposlenih mladih.

Povpredje EU je bilo leta 2008 18,8 % in je do leta 2016 naraslo na 23,3 %.

%9 Zaposlitev na delovnih mestih z zacasnimi pogodbami o zaposlitvi (Evropska komisija 2010a).

60 7a Crno goro in Makedonijo ni podatka, za Turcijo ni podatka za leto 2008.
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Najvedji delez mladih s pogodbami za dolocen cas je bilo vsa leta na Nizozemskem (56,6 % leta 2008 na
64,5 % leta 2016), Danskem (43 % leta 2008 na 53 % leta 2016) in Norveskem (41 % leta 2008 na 44,2 %
leta 2016). Delezi so od leta 2008 do 2016 narasli v vseh drzavah, z iziemo Poljske in Romunije, kjer je delez
mladih s pogodbo za dolocen cas leta 2016 niZji, kot pred krizo leta 2008. Pred krizo so imele najmanjsi
delez Slovaska (2,2 %), Bolgarija (2,3 %) ter Madzarska in Ce$ka s 3,9 %. Leta 2016 je drzava z najnizjim
delezem Bolgarija (3,5 %), sledi ji Madzarska s 5,4 % in Slovaska s 6,3 %.

Za resitev tezav mladih pri zaposlovanju ni univerzalne resitve, lahko pa pripomorejo razlicne strategije. V
zadnjem letu gospodarstvo po krizi okreva, da pa bi se okrevanje nadaljevalo v stabilno rast, mora EU
ustvarjati nova delovna mesta, povecati rast in investicije in pomagati mladim do kvalitetne zaposlitve.
SluZbe so nujno potrebne, tudi izobraZevanje in usposabljanje pa mlade opremita s potrebnimi znanji in
kompetencami, ki jih zahteva trg dela. Le te lahko pripomorejo k odpravljanju neenakosti in socialne
izklju¢enosti. Klju¢ni izziv za izobrazevalne sisteme v drZzavah EU so v prihodnje investicije in modernizacija,
mladinske strategije izven formalnih izobraZevalnih sistemov pa lahko dodatno pripomorejo, da mladi

pridobijo ustrezne kompetence, ki jih bodo potrebovali v Zivljenju in na trgu dela (European Union 2016).

w x T >

Grafikon 3.2.10: Zaposleni mladi (15-24 let) glede na stopnjo izobrazbe ISCED leta 2016.
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Najvec zaposlenih mladih (glej Grafikon 3.2.10) s samo osnovno3olsko oziroma nizjo srednjeSolsko imajo

Danska (48,5 %), Islandija (58,1) in Turcija (59,7). Najve¢ mladih s srednjeSolsko izobrazbo je zaposlenih na
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Hrvagkem (89,7 %), Slovaskem (84,5 %) in Ceékem (81,1 %). Najve¢ mladih z visokosolsko izobrazbo pa je
zaposlenih na Cipru (37,3 %), V Franciji (28,6 %) in §paniji (28,4 %). Vet kot 20 % zaposlenih z visokosolsko
izobrazbo je Se v Belgiji (26 %) na Irskem (25,9 %), v Veliki Britaniji (25,2 %), Latviji (23,1 %), Avstriji (21,4 %)
in Malti (20,8 %). Izobrazbena struktura mladih zaposlenih je v veliki meri odraz izobrazevalnih sistemov v

drzavah ¢lanicah in njihovi povezanosti s potrebami trga dela.

Grafikon 3.2.10: Delez zaposlenih mladih (15-24 let) od vseh zaposlitev v letu 2016.
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Vel kot 60 % vseh zaposlenih v letu 2016 so predstavljali mladi na Islandiji (77,6 %), v Svici (62,5 %) in
Nizozemskem (60,8 %), najmanj pa v Grciji (13 %), Makedoniji (16,2 %) in Italiji (16,6 %). To je odraz visoke
brezposelnosti oziroma zaposlenosti mladih v nastetih drzavah. V glavnem pa je bilo povprecje EU28 v
delezu zaposlenosti mladih od vseh zaposlitev leta 2016 33,7 %. Od deleza zaposlenih mladih (Grafikon

3.2.11) je spolna sestava prikazana v spodnjem Grafikonu (3.2.12).
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Grafikon 3.2.11: Spolna sestava zaposlenih mladih (15-24 let) leta 2016 (glede na Grafikon 3.2.11).
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V vecini drzav je med zaposlenimi mladimi ve¢ moskih kot Zensk, kar je Se posebej izrazito v Turciji, na
Slovaskem, Romuniji in Makedoniji. Ve¢ zaposlenih mladih Zensk kot moskih pa je na severu Evrope, in sicer
najbolj izrazito na Norveskem, Svedskem, Finskem pa tudi na Danskem. V povezavi s tem lahko omenimo

kulturne razlike med drZzavami in s tem povezane razlicne vloge Zensk in moskih.

3.2.3 Upravljanje z mladimi zaposlenimi

Mladi danes is¢ejo vec kot le sluzbo. Zelijo si dela, ki ima smisel, pomembne so jim vrednote podijetja,
moznost osebnega in kariernega razvoja, motivira pa jih veliko vec stvari kot zgolj denar (PwC 2011). Na
delovnem mestu si Zelijo biti cenjeni, opazeni in zaZeleni, kar tudi povecuje njihovo pripadnost podjetju.
Zelijo si boljfega razmerja med delom in prostim ¢asom, fleksibilnosti, sproé¢enega odnosa med
zaposlenimi in delodajalci in nehierarhi¢nih struktur (Hershatter in Epstein 2010). Od podjetja pri¢akujejo

tudi, da bo ustrezno opremljeno s tehnologijo in da bodo imeli moZnost napredovanja (HRPA 2016).

PwC (2011) so izvedli anketo med mladimi in jih povprasali o tem, kateri dejavniki so najbolj vplivali na

odlocitev za njihovo zaposlitev v podjetju, kjer so trenutno zaposleni (glej Grafikon 3.2.13). Kar 65 % je
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sprejelo zaposlitev zaradi moznosti osebnega razvoja in 36 % zaradi ugleda organizacije, placa pa je bila

Sele na Cetrtem mestu (21 %).

Grafikon 3.2.12: Kateri od nastetih dejavnikov je najbol;j vplival na odlocitev za zaposlitev?
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Na vprasanje (glej Grafikon 3.2.14) katere dodatke bi pri delodajalcu najbolj cenili, so mladi dali prednost
dodatnem usposabljanju in razvoju (22 %) ter fleksibilnem delovnem &asu (19 %) pred placo (14 %)(PwC

2011). Place mladim niso na prvem mestu, so pa Se vedno visoko na lestvici (HRPA 2016).
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Grafikon 3.2.13: Katere tri dodatke od delodajalca bi najbolj cenili?
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Mladi poleg nastetega potrebujejo tudi povratne informacije o njihovem delu, saj so le tako prepri¢ani, da
gredo po pravi poti. Na to jih pripravijo Ze v $oli in na univerzi, kjer z urniki in ¢asovnicami poskrbijo, da
dijaki in Studentje na vsakem koraku vedo, kaj naj bi v tistem trenutku poceli (Hershatter in Epstein 2010).
V Solah in na univerzah v prvem letniku oziroma semestru dijaki in Studentje potrebujejo tudi veliko
napotkov in razlag, kaj to¢no profesorji pricakujejo od njih ter na kaksen nacin naj opravijo naloge. To se
preslika v podjetja, ko mladi, na novo zaposleni na zacetku veliko sprasujejo in Zelijo napotke in razlage,
kako naj bi bilo delo opravljeno in kaj se od njih pricakuje (Hershatter in Epstein 2010). V povezavi s tem
Becki Lindley (v Hershatter in Epstein 2010) iz Cobalt Investments, kot primer dobre prakse navaja, kako
podajati navodila mladim pripravnikom. Pravi, da jasne in pravilne razlage »kako« ni, pomembno pa je
postaviti okvir in jasna pri¢akovanja. Mladim pripravnikom poda navodilo, naj identificirajo in analizirajo
moznosti projekta, kakrSnega koli Ze in na podlagi raziskave »x, y in z« pripravijo priporocila. Potem naj
organizirajo svojo raziskavo v argumente za in proti projektu in nazadnje strnejo pridobljene informacije v
povzetek, ki ga ustno predstavijo. Sistem se je izkazal za zelo ucinkovitega, saj mladi vedo, kaj se od njih

pricakuje.

Naslednja pomembna strategija pri upravljanju z mladimi so mentorski programi. Mladi so prav tako iz
Solskega sistema navajeni na mentorske programe (npr. tutorstvo), starejse generacije pa obicajno rade
sodelujejo pri mentoriranju, saj lahko svoje dolgoletne izkusnje in znanje prenasajo na naslednje generacije

(Hershatter in Epstein 2010). Nekatera podjetja se posluzujejo tradicionalnih oblik (individualno, skupinsko)

87



Pregled obstojecih podatkov

druga pa novejsih oblik (vzajemno®), v veliki meri pa tudi neformalnih oblik mentoriranja. Z mentoriranjem
se poleg prenasanja znanja, krepi tudi medgeneracijski dialog in sodelovanje med zaposlenimi, saj so
znotraj podjetij obicajno zaposlene razlicne generacije, z razlicnimi vrednotami in pogledi na delo (HRPA
2016). Primer podjetja, ki se uspesno posluzuje mentoriranja je Chesapeake Energy, ki se je glede ne Fortune
uvrstilo med 100 najboljsih podjetij, kjer se lahko zaposlis in kjer ve¢ kot polovico zaposlenih v podjetju
predstavljajo mladi. Posluzujejo se mentorskih programov, prek katerih se specificno znanje znotraj podjetja
prenasa iz generacije v generacijo in je individualno zasnovo, glede na znanje mentorja in potrebe
mentoriranca. S tem spodbujajo timsko delo, medgeneracijsko sodelovanje in izmenjavo dobrih praks.
Podjetje prav tako skrbi, da imajo zaposleni moznost napredovanja (glede na naziv in/ali placni razred)
dvakrat letno, glede na njihove zmoznosti. Sama struktura je izredno nehierarhi¢na in dopusca moznost
vsem, da prispevajo svoje ideje. Mentorski program ima tudi CIA, ki se je prav tako uvrstila na omenjeno
lestvico. Mentorski proces je za njihovo delo nujno potreben in je odvisen od zaupanja in spostovanja.
Mentorstvo izvajajo na tristopenjski ravni mentor-mentoriranec, skupina in mentoriranec-mentoriranec.
Prek mentorskih programov so torej mladi v interakciji s starejSimi in tistimi na visjih polozajih. Gre tudi za

krepitev medgeneracijskega dialoga, pomodi in izgradnjo poklicnih poti (Hershatter in Epstein 2010).

Razli¢ne tuje poslovne revije izvajajo raziskave, katera podjetja so najbolj prijazna zaposlenim oziroma so
najboljsi delodajalec. Ena izmed teh je Ze omenjena revija Fortes, ki vsako leto pripravi tudi seznam podijetij,

ki so najboljsi delodajalec mladim®2 in revija Workforce®.

61 Na primer ko mlajsi zaposleni ucijo starejse upravljanja z IKT (Hershatter in Epstein 2010).

62 Seznam stotih najboljsih podjetij glede na revijo Fortes, kjer se lahko zaposlijo mladi dostopen prek: http://fortune.com/best-
workplaces-millennials/.

6 Seznam stotih najboljsih podjetij glede na revijo Workforce, kjer se lahko zaposlijo mladi dostopen prek:

http://www.workforce.com/2017/04/21/2017 -workforce-100-ranking-the-worlds-top-companies-for-hr/#facebook-inc.

88


http://fortune.com/best-workplaces-millennials/
http://fortune.com/best-workplaces-millennials/
http://www.workforce.com/2017/04/21/2017-workforce-100-ranking-the-worlds-top-companies-for-hr/#facebook-inc

Pregled obstojecih podatkov

Slika 3.2.2: Seznam priporocil za ucinkovito upravljanje z mladimi.
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HRPA (2016) je za zakljucek oblikoval slikovni seznam priporocil za ucinkovito upravljanje z mladimi, ki so
bila v veliki meri predstavljena e v poglavju. Ce povzamemo, je za upravljanje z mladimi pomembno, da
podjetja poskrbijo za uravnotezeno razmerje med delom in prostim ¢asom, njihov osebni in karierni razvoj,
mentorske programe, da spodbujajo sodelovanje med zaposlenimi, imajo konkurencne place in moznost
napredovanja, dopuscajo fleksibilnost na delovnem mestu, imajo napredno tehnologijo in da so manageriji
seznanjeni s potrebami in vrednotami razli¢nih generacij, saj je le to predpogoj za uspesno upravljanje z

zaposlenimi.
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3.2.4 Primeri dobrih praks spodbujanja zaposlovanja mladih

Mladi se na prehodu iz izobraZevanja v zaposlitev, kot Ze reCeno pogosto sreCujejo s Stevilnimi tezavami in
ovirami, zato je pomembno, da je mladim ponujena potrebna pomoc in podpora pri prvih korakih na trgu
dela (Evropski socialni sklad 2014). Vlaganje v mlade je namrec vlaganje v gospodarstvo EU (Evropska unija
2014). Evropska unija podpira zaposlenost mladih, njihovo zaposljivost in socialno vkljuCenost na podlagi
strategije Evropa 2020 in EU skladov, kot so Erasmus+, Pobuda za zaposlovanje mladih in Jamstvo za mlade

(European Union 2016).

V ta namen je bila leta 2010 oblikovana strategija Evropa 2020 (glej prilogo B). To je krovna strategija za
rast in delovna mesta z namenom izhoda drzav Clanic iz gospodarske krize, zagotovitev makroekonomske
stabilnosti ter izvedbo reform za uresni¢evanje glavnih petih ciljev®* na katerih temelji strategija ter
pametne®, trajnostne®® in vkljucujoce®” rasti. Trije cilji so neposredno povezani z izobraZevanjem in
zaposlovanjem, in sicer dvig zaposlenosti prebivalstva na 75% v starosti 20-64 let, zmanjsanje osipa pod
10% ter da 40% mladih zakljuci visje in visokoSolsko izobrazevanje (MF RS; Evropska Komisija 2010c).
Strategija Evropa 2020 je v ta namen namenila dve vodilni pobudi za izboljSanje polozaja mladih pri
zaposlovanju, to sta Mladi in mobilnost (ang. Youth on the move), ki spodbuja mobilnost kot sredstvo za
ucenje in povecanje zaposljivosti ter Agenda za nova znanja in spretnosti za zaposlovanje (ang. Agenda for
new skills and jobs) katere namen je izboljSanje zaposljivosti in zaposlitvenih moznosti za mlade. Da bi
zmanjsali brezposelnost mladih in povecali stopnjo zaposlenosti v skladu s cilji strategije Evropa 2020, je
bila na ravni EU sprejeta vrsta ukrepov. Najpomembnejsi med njimi so Paket zaposlovanja mladih (ang.
Youth employment package), ki vsebuje vrsto ukrepov za olajSanje prehoda iz izobraZevanja v zaposlitev,
Jamstvo za mlade®® (ang. Youth guarantee), ki zagotavlja mladim kvalitetne ponudbe za delo, dodatno
izobrazevanje ali pripravnistvo in Pobuda za zaposlovanje mladih® (ang. Youth employment iniciative), ki
krepi in pospesuje ukrepe iz Paketa za zaposlovanje mladih in zlasti spodbuja mlade iz regij z visoko

brezposelnostjo (Eurostat 2015). Strategija Evropa 2020 se torej uporabljanja kot referencni okvir za

64 Zaposlenost, raziskave in razvoj, podnebje in energetika, izobrazevanje in revs¢ina. Podrobnejse informacije dostopne prek:

http://ec.europa.eu/slovenija/hp/2010-0303-europa_2020_sl.htm.

65 Pametna rast temelji na spodbujanju znanja, inovacij, izobraZevanja in digitalne druzbe (Evropska komisija 2010c).

% Trajnostna rast temelji na vecji gospodarnosti proizvodnje on upostevanju konkurenc¢nosti (Evropska komisija 2010c).

67 Vkljucujoca rast temelji na vedji udelezbi na trgu dela, na pridobivanju znanj in boju proti revscini (Evropska komisija 2010c).
88 Vec informacij dostopnih prek: http://ec.europa.eu/social/main jsp?catld=1079&langld=en.

69 Vec informacij dostopnih prek: http://ec.europa.eu/social/main jsp?catld=1176&langld=en.
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implementacijo ukrepov na evropski, nacionalni in regionalni ravni. Drzave so naknadno dolocile tudi svoje

nacionalne cilje kot pomoc pri doseganju splosnih skupnih ciljev (European Commission a).

Evropski socialni sklad namenja veliko sredstev za pomo¢ mladim pri prehodu iz izobrazevanja na trg dela
(Evropski socialni sklad 2014). Je glavno orodje EU, ki pripravlja mlade na svet dela, saj jim omogoca dostop
do znanja, spretnosti ter usposabljanja. Spodbuja izboljSave v izobrazevalnih sistemih, moZznosti za
kakovostno usposabljanje ter jim omogoca vedji dostop do delovnih mest (Evropska unija 2014). Z
usposabljanji opremijo mlade z dodatnimi kompetencami in kvalifikacijami, ki jih potrebujejo na trgu dela.
Veliko pozornosti namenjajo predvsem mladim z nizkimi kvalifikacijami. Projekti podpirajo tudi poklicno
usmerjanje, usposabljanja za boljsi nastop na trgu dela’. V veliki meri podpirajo vajenistva, pripravnistva in
prakse v podjetjih, saj mladi na ta nacin pridobijo koristna delovna znanja, spretnosti in izkusnje, ki izboljSajo
njihove zaposlitvene moznosti. Dejavnosti sklada se osredotocajo tudi na mobilnost in omogocajo mladim
pridobitev jezikovnih znanj, prakso v tujini (Evropski socialni sklad 2014) ali pridobivanje novega znanja in

spretnosti, ki povelujejo njihove priloznosti za zaposlitev (Evropska unija 2014).

V okviru Pobude za zaposlovanje mladih so regijam z visoko stopnjo brezposelnosti (vec¢ kot 25 %) in
predvsem NEET mladim, na voljo financna sredstva z namenom zagotovitve potrebne podpore, ki jo mladi
potrebujejo za spremembo trenutnega stanja. Usmerjen pristop zagotavlja zadostno podporo za vsakega
posameznika, da se lahko stanje v tistih delih Evrope, kjer je brezposelnost mladih najbolj problemati¢na,
izboljsa (Evropska unija 2014). Pobudo dopolnjuje program Jamstva za mlade in obenem zagotavlja
sredstva za dolgorocne strukturne reforme in nalozbe v prihodnost mladih (Evropski socialni sklad 2014).
Trajne rezultate je namre¢ mogoce dosedi le v kombinaciji povecane vioge javnih zavodov za zaposlovanje,
podpore programom usposabljanja in vajenistva ter izboljSanim sistemom izobraZevanja (Evropska unija

2014).

70 Na primer pisanje Zivljenjepisa, razgovor za sluzbo, prijave na delovna mesta ipd. (Evropski socialni sklad 2014).
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Slika 3.2.3: Regije, ki so upravic¢ene do financiranja iz Pobude za zaposlovanje mladih.

Upravidene regje NUTS2 f
B wpravizens regije .
O neupravitens regijs |

Vir: Evropsko racunsko sodisce 2017

Trg dela je za nekatere mlade Se vedno izziv, posebej za dolocene skupine mladih. V povezavi z
zmanjsanjem osipa, ranljivimi skupinami ter podpori pri iskanju zaposlitve so drzave razvile ucinkovite
prakse’. Na primer na Danskem je za pripadnike etnicnih manjsim dvakrat vecje tveganje, da bodo
predcasno izstopili iz sistema izobraZevanja kot ostali. V ta namen izvajajo projekt »Karavana Tesno-se-

drZi, ki s celovitim pristopom pomaga otrokom iz etni¢nih manjsin, da zakljucijo izobraZevanje in pridobijo

"' Vec projektov in dobrih praks po drzavah je dostopnih prek: http://ec.europa.eu/esf/main,jsp?catld=46&langld=sl&theme=534.
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kvalifikacije, potrebne za vstop na trg dela. V sklopu projekta jim pomagajo pri domacih nalogah, nudijo
mentorstvo, izpopolnjevanje znanja in spretnosti uciteljev ter vkljucujejo starse. Vsi ti ukrepi zagotavljajo
varno mrezo za otroke, ki so izpostavljeni tveganju. Na Slovaskem in v Nemciji sklad pomaga financirati
ukrepe za iskanje zaposlitve mladim, predvsem tistim, ki so teZje zaposljivi. Na Slovaskem v ta namen
spodbujajo delodajalce, da zaposlijo mlade iz prikrajsanih skupin, v Nemciji pa so programi poklicnega
usposabljanja na voljo vsem, ki niso bili uspesni na dosedanji poklicni poti. V Veliki Britaniji mladostnikom,
ki kaZzejo znake tveganja za prezgodnjo opustitev Solanja, pomagajo s projektom, ki je osredotoCen na
ustvarjalnost, inovacije, socialna in poslovna podjetja ter tako navdihujejo mlade, da si okrepijo samozavest.
V Grdiji spodbujajo podjetnistvo in inovacije prek projekta samozaposlovanja znanstvenikov, na Poljskem
pa nudijo pomoc¢ v obliki subvencij za vse mlade, ki si Zelijo ustanoviti podjetje. Projekti Evropskega
socialnega sklada mladim pomagajo pri ustanavljanju lastnega podjetja z zagotavljanjem usposabljanj”?

(Evropska unija 2014).

Jamstvo za mlade” izhaja iz visoke brezposelnosti mladih na trgu dela in se izvaja v celotni EU z namenom
izboljSanja zaposlitvenih moznostih mladih Evropejcev (Evropska komisija 2014), kot smo Ze pisali v enem
izmed prejsnjih poglavij. »Mladim jamci, da bodo dobili zaposlitev, vajenisko ali pripravnisko mesto ali
nadaljevali Solanje, ponudba pa bo prilagojena potrebam in razmeram vsakega posameznika. Tako naj bi
strukturno olajsali prehod iz solskega v delovno okolje in neposredno podprli zaposlovanje miadih«

(Evropski mladinski portal).

Ukrep je v marsi¢em olajsal strukturne reforme in oblikovanje politik v drzavah ¢lanicah EU, ki so poudarile
osredotocenost na politiko zaposlovanja mladih. Za ucinkovito izvajanje shem Jamstva za mlade je
potrebno tesno sodelovanje med kljucnimi delezniki’® in strateske reforme prehoda iz izobrazevanja na trg
dela. Bistveno je zgodnje in hitro ukrepanje v zvezi z zaposlovanjem mladim, strukturne reforme (npr.
spremembe v izobraZevalnih sistemih), izobraZevanja in usposabljanja in krepitev zmogljivosti Javnih sluzb

za zaposlovanje. EU podpira vse drzave clanice pri uvajanju nacionalnih shem Jamstva z mlade” s

72 Primeri usposabljanja: kako spremeniti zamisel v podjetje, kako se lotiti knjigovodstva, kako se uspesno spoprijeti s financami ipd.
(Evropska unija 2014).

3 Vel informacij o Jamstvu za mlade dostopnih prek: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1079&langld=en in
http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-14-571_en.htm.

74 Javnih organov, zavodov za zaposlovanje, ponudnikov poklicnega svetovanja, izobraZevalnih ustanov, sluzb za pomo¢ mladim,
podjetij, delodajalceyv, sindikatov ... (Evropska komisija 2014; Evropski mladinski portal).

75 Ve informacij o nacionalnih nacrtih po drzavah je dostopnih prek: http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=1090&langld=en.
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financnimi sredstvi ter politikami in dejavnostmi medsebojnega ucenja (npr. izmenjava najboljsih praks med
drzavami). Rezultati oziroma koristi nacionalnih shem jamstva za mlade so namrec veliko velje kot stroski

za izvedbo (Evropska komisija 2014).

Podpora Evropskemu socialnemu skladu in Pobudi za zaposlovanje mladih je tudi Erasmus+7¢, ki zdruzuje
programe na podrodju izobraZevanja, usposabljanja, mladih in Sporta. Strategija je trenutno zastavljena za
obdobje 2014-2020 in zajema vse dejavnosti, ki jih financira Evropska unija in so povezane s formalnim,

neformalnim in priloZznostnim ucenjem.

Program Erasmus+ zdruzuje tri glavna podrocja: mobilnost mladih, ki omogoca mladim mednarodne
izmenjave, izmenjavo dobrih praks in inovacij, ki omogoca organizacijam, da vzpostavijo partnerstva z
organizacijami iz drugih drZav in podporo reformnim politikam, ki spodbujajo strukturiran dialog med
mladimi in odlocevalci. Vec kot 4 miljonom mladih Evropejcev nudi moznost za $tudij, usposabljanje,
pridobivanje delovnih izkusenj in prostovoljstvo v tujini znotraj sedmih programov’’, katerih namen je
povecati usposobljenost in zaposljivost ter posodobitev izobraZevanja, usposabljanja ter mladinskega dela

(European Union 2016).

Mobilnost delovne sile spodbuja tudi EURES’®, ki ozaves¢a mlade o zaposlitvenih moznostih v drugih
drzavah EU. Kot Ze re¢eno v enem izmed prejsnjih poglavij EURES izvaja program Moja prva EURES
zaposlitev, ki pomaga mladim poiskati zaposlitev v eni izmed drzav ¢lanic EU. Dodatno podporo mobilnosti
nudi tudi EU program za Zaposlovanje in socialne inovacije (ang. Employment and Social innovation) za

specifi¢ne ciline skupine’ (European Union 2016).

Glede na obseg izziva, ki ga brezposelnost mladih predstavlja, bodo mladi v prihodnjih letih Se naprej ena
izmed glavnih prednostnih nalog Evrope. Kljub temu je podpora Evropskega socialnega sklada v drzavah
¢lanicah EU omogocila reforme sistemov izobrazevanja, v skladu s strategijo Evropa 2020 se veca Stevilo
Studentov, ki zakljuci visokoSolsko izobraZevanje z boljsimi kvalifikacijami zaradi posodobitve in izboljsav
izobrazevalnih sistemov (Evropska unija 2014). Jamstvo za mlade prav tako prinasa ob&utno izboljsavo za

mlade na trgu dela. Brezposelnost je v treh letih od zacetka izvajanja programa padla za 5 % (iz 23,7% leta

76 Ve¢ informacij o Erasmus+ dostopnih prek: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_en.
7 Ve¢ informacij o programu Erasmus+ 2014-2020 dostopnih prek: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/index_en.htm.
78 Ve¢ informacij o portalu EURES dostopnih prek: https://ec.europa.eu/eures/public/en/homepage.

79 Na primer dolocene poklice, sektorje ali starostne skupine kot so mladi (European Union 2016).
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2013 na 18,7% leta 2016), zmanjsal se je tudi delez NEET mladih. Jamstvo za mlade seveda ni edini
mehanizem, ki je pripomogel k izboljSanju stanja na trgu dela, vsekakor pa izboljSanje pospesuje z
odpiranjem moznosti za mlade (Evropska komisija) tako kot tudi vsi ostali programi in ukrepi, ki spodbujajo

zaposlovanje mladih®.

3.2.5 Primeri dobrih praks sodelovanja mladih s socialnimi partner;ji

Mednarodna organizacija dela (ang. International Labour Organization) je organizacija Zdruzenih
narodov®, ki zdruzuje vlade, delodajalce®? in delavce®® drzav Clanic in jih v skupnih ukrepih spodbuja k
dostojnemu delu. Primarna naloga organizacije je omogociti dostojno in produktivno zaposlitev v pogojih
svobode, enakosti, varnosti in ¢loveskega dostojanstva. Glavni cilji organizacije so spodbujanje pravic na
delovnem mestu, dostojnih zaposlitvenih moznosti, socialne zascite in krepitve socialnega dialoga. MOD je
torej mednarodni organ, ki je pristojen za pripravo in nadzor mednarodnih delovnih standardov v praksi
(Eurostat 2013). Ima tripartitno strukturo (tristransko posvetovanje), ki omogoca vladam ter organizacijam
delodajalcev in delavcev moZnost pogajanj, usklajevanj in upostevanje vseh stalis¢, ki se potem odrazajo
pri oblikovanju politik, programov in standardov dela. Organizacije delodajalcev in delavcev (t. i. socialni
partnerji) aktivno sodelujejo pri oblikovanju in sprejemanju mednarodnih delovnih standardov, nadzirajo

njihovo uporabo ter igrajo temeljno vlogo pri izvajanju le teh na nacionalni ravni (ILO 2017).

Vklju¢evanje socialnih partnerjev je izredno pomembno, saj poznajo dejansko stanje na trgu dela, razumejo
potrebe delavcev in delodajalcev ter &Citijo njihove interese. Na ravni EU igrajo pomembno vlogo pri razvoju
socialne politike in opredeljevanju evropskih socialnih standardov. Dialog med socialnimi partnerji torej
vpliva na trg dela in pomaga pri viSanju gospodarske rasti, ustvarjanju delovnih mest in zagotavljanju
pravicnosti na delovnih mestih. V zvezi z zaposlovanjem mladih so socialni partnerji EU v letu 2013 podpisali
sporazum, s katerim so se zavezali k spodbujanju resitev za znizanje brezposelnosti mladih in pozvali klju¢ne

deleznike na nacionalni ravni k uresni¢evanju zastavljenih ciljev (Evropska komisija 2016b).

80 VVec o tem: http://europa.eu/rapid/press-release_MEMO-16-3215_en.htm.
81 Vel informacij o Zdruzenih narodih na njihovi spletni strani dostopni prek: http://www.un.org/en/index.html.
82 Evropske delodajalce na ravni EU zastopa Konfederacija evropskih gospodarstvenikov BusinessEurope (Zidar in Mesec 2010).

8 Evropske delavce na ravni EU zastopa Evropska konfederacija sindikatov ETUC (Zidar in Mesec 2010).
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Sporazumi, dosezeni s socialnim dialogom, imajo vedji in dolgorocnejsi ucinek, saj so prispevek pogajanj
vseh zainteresiranih strani. Trajne in strukturne izboljSave so torej lahko doseZzene samo s socialnim
dialogom (Tax 2017). Temu pritrjuje tudi Schweng (2014, 3), porocevalka iz Evropskega socialno-
ekonomskega sveta, ki pravi, da le » vkljucevanje sociainih partnerjev v strategjje za rast reforme trga dela,
programe izobraZevarya in usposabljanja ter reforme zavodov za zaposlovanje in vkljucevary miadinskih
organizaci v izvajanje Jamstva za mlade zagotavija siroko podporo prebivalstva in s tem socialni mir. Le s

skupnimi odlocitvami se namrec lahko doseZe trajne spremembex.

MOD v tem kontekstu pomaga drzavam ¢lanicam pri vzpostavljanju in/ali krepitvi pravnih okvirjev, institucij,
odnosov in ucinkovitem socialnem dialogu. Spodbuja tudi socialni dialog med drzavami ¢lanicami ter na
regionalni ravni kot sredstvo za doseganje soglasja, gospodarskega in socialnega razvoja in dobrega
upravljanja. Socialni dialog in tripartizem zajemata: pogajanja, posvetovanje in izmenjavo informacij med
razlicnimi akterji, kolektivna pogajanja, preprecevanje in resevanje sporov ter druge instrumente socialnega
dialoga, vklju¢no z druzbeno odgovornostjo podjetij in mednarodnimi okvirnimi sporazumi. Predpogoji za
dober socialni dialog so mocne, neodvisne organizacije delavcev in delodajalcev s tehni¢no zmogljivostjo?®
in dostopom do ustreznih informacij za sodelovanje v socialnem dialogu, politicna volja in zavezanost k
vkljucevanju v socialni dialog vseh strani, spostovanje temeljnih pravic svobode zdruzevanja in kolektivnih

pogajanj ter vzpostavitev pravnega in institucionalnega okvira (ILO a).

Omenjeni sporazum, sprejet med Evropski socialni partnerji leta 2013, zajema okvir ukrepov na podrodju
zaposlovanja mladih, ki temeljijo na $tirih prednostnih podrocjih: izobrazevanje, prehod iz izobrazevanja v
zaposlitev, zaposlovanje in podjetnistvo. Ta okvir spodbuja socialne partnerje na nacionalnem nivoju k
iskanju in prilagajanju resitev v lastnem okolju (Schweng 2014). V evalvacijskem porocilu teh ukrepov leta
2017 so med drugim izpostavili dobre prakse sodelovanja socialnih partnerjev na omenjenih prednostnih
podrogjih. V zvezi z izobraZevanjem so na Malti, zaradi pomanjkanja IKT kompetenc mladih, vzpostavili
poletne Sole (ang. Alternative Learning Programme Summer ICT Course). UdeleZijo se jih lahko mladi, ki si
Zelijo izboljsati IKT kompetence in ob zaklju¢ku prejmejo ustrezen certifikat. V Franciji so, za tiste, ki jim
primanjkuje dolocenih kvalifikacij, socialni partnerji ustvarili Poklicno potrdilo (ang. The CIéA Certificate), ki
pomaga mladim, predvsem nizje kvalificiranim, pridobiti strokovno znanje in vescine. Program ima ucinek

na nacionalni ravni in je priznan v vseh sektorjih (ETUC in drugi 2017). Na Danskem so na podlagi

84 Zmoznost razumevanja in analiziranja kompleksnih problemov socialnega dialoga, uporabe statisti¢nih podatkov in razumevanje

stalid¢a in prioritet drugih socialnih partnerjev (Brewer 2013).
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sodelovanja socialnih partnerjev povecali Stevilo poklicnih vajenistev, na Nizozemskem pa zviSujejo Stevilo

Studentov v poklicnem izobrazevanju (Eurofound 2017).

Na podrocju prehoda iz izobraZzevanja na trg dela Jamstvo za mlade predstavlja najpomembnejse orodje
za olajSanje prehoda. Poleg tega so v Avstriji vzpostavili program »Garancija za usposabljanje« (ang. Supra-
company-training), ki omogoca mladim, ki niso vklju¢eni v redno poklicno izobraZevanje ali ne najdejo
podjetja za opravljanje vajeniskega usposabljanja, vkljucitev v program, ki temelji na delavnicah v okviru
vajenistva. Primarni namen je zagotoviti podporo mladim pri iskanju »rednega« vajeniskega usposabljanja.
V Bolgariji so vzpostavili sistem informiranja na Solah in univerzah (ang. Information at school and university
level), o moznostih in storitvah, ki jih ponujajo Zavodi za zaposlovanje in tudi o pravicah in dolZznostih
mladih®. Namen programa je seznaniti srednjesolce z njihovimi drzavljanskimi, delovnimi in socialnimi
pravicami, preden vstopijo na trg dela. Na univerzitetnem nivoju so podpisali sporazume s sedmimi
vodilnimi univerzami za osveZitev u¢nih nacrtov, katerih rezultati bodo sovpadali s potrebami na trgu dela
(ETUC in drugi 2017). Na Finskem so uvedli nov model ucenja (ang. on the job learning model), ki bo
pospesil prehod iz izobrazevanja na trg dela (Eurofound 2017). V Franciji so na podlagi dogovora med
socialnimi partnerji uvedli ukrepe podpore mladim z usposabljanji za iskanje zaposlitve, ki so se izkazala za

vec kot uspesne, usposabljanja pa so dosegla svoj namen (Schweng 2014).

Na podrodju zaposlovanja so v Luxemburgu v okviru Jamstva za mlade ponudili vec vrst pogodb o zaposlitvi
(ang. CJE and CAE contracts), ki omogocajo mladim postopen vstop na trg dela. Le te vkljucujejo pogodbe
za vajenistvo, pogodbe o zaletni zaposlitvi (ang. employment initiation contracts - CIE) in pogodbe o
podporni zaposlitveni (ang. employment support contracts - CAE), ki tudi delodajalcem omogodajo
dolo¢ene ugodnosti. Na Svedskem so nekateri socialni partnerji podpisali kolektivne pogodbe o
zaposlovanju mladih (ang. youth introduction employment - YA). Svedska vlada je v ta namen uvedla
strukturne financne podpore za spodbujanje zaposlovanja mladih v okviru sporazuma, zaradi uspesnosti
pa se Siri tudi ciljna skupina, ki bo v prihodnje vkljucevala tudi dolgotrajno brezposelne in na novo prispele

priseljence (ETUC in drugi 2017).

Na podro¢ju spodbujanja podjetnistva so na Poljskem uvedli podporo mladim podjetnikom (ang. First
business - Start up support). Program je namenjen mladim, ki so brezposelni in spodbuja razvoj

podjetnistva in ustvarjanje novih delovnih mest ter s tem prepreevanje brezposelnosti oziroma

85V ta namen so pripravili tematike letake, dostopne prek: http://mfwp.labour-bg.net.
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spodbujanje zaposlenosti. Na Cipru so razvili program, ki spodbuja podjetnistvo, ter spodbuja vklju¢uvanje
mladih Zensk (ang. entrepreneurship including young women). Kljub ukrepom za usposabljanje in
zaposlovanje mladih se socialni partnerji strinjajo, da lahko spodbujanje podjetniskega razmisljanja in vescin
pozitivno vpliva na zaposljivost mladih ter ustvarjanje novih delovnih mest. Na podlagi predlogov socialnih
partnerjev tako izvajajo sheme za mladinsko in Zensko podjetnistvo, ki jih sofinancirajo strukturni in

kohezijski skladi ter Pobuda za zaposlovanje mladih (ETUC in drugi 2017).

Analize institucij in socialnih partnerjev EU so pokazale, da imajo drzave z nizko brezposelnostjo mladih
izobraZevalne sisteme, bolj prilagojene potrebam trga dela in podjetiem. IzobraZevalnemu sistemu
omogocajo pridobitev ustreznih poklicnih kvalifikacij, saj mladi v teh sistemih del svojega izobrazevanja
opravijo neposredno v podjetjih. Na podlagi tega so socialni partnerji podprli evropsko koalicijo za
vajenistva®, Uspesnost sistema vajenistva temelji na SirSem partnerstvu med podjetji, delojemalci in
izobrazevalnimi ustanovami, postal pa je tudi eden izmed glavnih delov Jamstva za mlade. Vzpostavitev
dualnega sistema je primer dobre prakse, ki se prilagaja glede na potrebe trga dela, podjetij in mladih. To
je Se eden izmed dokazov, zakaj je pomembno, da so v oblikovanje sistema in izvajanje poteka vkljuceni

klju¢nimi delezniki (Schweng 2014).

Uspesna struktura in procesi socialnega dialoga imajo torej velik potencial za reSevanje pomembnih
gospodarskih in socialnih vprasanj, ucinkovito reSevanje gospodarskih kriz, spodbujanje dobrega
upravljanja in povecanje gospodarskega in druzbenega napredka. Obseg socialnega dialoga tako
neposredno vpliva na socialni mir, stabilnost ter splosno upravljanje trga dela in gospodarstva kot celote.
Socialni dialog se razlikuje od drzave do drZave, saj so si institucionalne ureditve, pravni okviri in tradicije,

razlicne, vsem pa so skupna nacela svobode zdruZevanja in pravice do kolektivnih pogajanj (ILO b).

86 Vel o tem: https://resourcecentre.etuc.org/Apprenticeships-104.html.
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4 PRIPOROCILA

V tem poglavju je opisana problematika in potrebe pri zaposlovanju mladih ter predstavljena priporocila
po vsebinskih sklopih. V prvem sklopu so priporocila za vsebinsko pripravo usposabljanj in nacin izvedbe
usposabljanj socialnih partnerjev, v naslednjem sklopu so priporocila za vsebinsko pripravo e-gradiv, v
zadnjem sklopu pa so opisana priporocila za pripravo priro¢nika za delodajalce. Priporocila so namenjena
usposabljanjem ciljne skupine, to so zaposleni v zdruZenju sindikatov Solidarnost, zaposleni v Regionalni
gospodarski zbornici Celje, sindikalni zaupniki v organizacijah, ki so clani sindikatov Solidarnosti in

delodajalcem, ki so ¢lani Regionalne gospodarske zbornice.

Sklop priporocil za vsebinsko pripravo usposabljanj in nacin izvedbe usposabljanj za socialne partnerje je
razdeljen v podpoglavja o:

- delovno-pravni zakonodaji,

- soupravljanju v podjetjih,

- uporabi racunalniskih orodij,

- tujih jezikih,

- zdravju in zadovoljstvu na delovnem mestu,

- predlaganih metodah in nacinih izvedbe usposabljan;.

Naslednji sklop za vsebinsko pripravo e-gradiv je razdeljen v podpoglavja o:

- delovno-pravni zakonodaji,

- varstvu pri delu in soupravljanju delavcev ter zaposlovanju mladih.

Zadniji sklop priporodil za vsebinsko pripravo prirocnika za delodajalce je razdeljen v poglavji o:

- delovnopravni zakonodaji s poudarkom na pravicah in obveznostih zaposlenih in pravnih sredstvih,

- zdravju in varnosti pri delu ter mladim in trgu dela.
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4.1 PROBLEMATIKA IN POTREBE PRI ZAPOSLOVANJU MLADIH

V nadaljevanju so v tabeli predstavljeni nekateri klju¢ni problemi in potrebe pri zaposlovanju mladih:

Tabela 4.1.1: Problemi in potrebe pri zaposlovanju mladih:

Opredelitev problema

Potrebe ciljne skupine

Pomanjkanje poznavanja delovnopravne

zakonodaje.

Potreba po boljsem informiranju na podrocju

delovno pravne zakonodaje.

Pomanjkanje znanj, vescin, prepoznavanj lastnih

sposobnosti  in pomanjkanje  financ  ter

pridobivanje teh za samostojno podjetnistvo.

Potreba po programih za podjetnisko usposabljanje,

pridobivanje podjetniskih kompetenc,
prepoznavanje lastnih sposobnosti in subvenciji za

ustanovitev podjetja.

Pomanjkanje socialnega dialoga med mladimi in

socialnimi partneriji.

Potreba po izbolj$anju socialnega dialoga.

Pomanjkanje poznavanja specificnih digitalnih

orodij in programov.

Potreba po poznavanju digitalnih pristopov in

programov — IT pismenost.

Pomanjkanje usposobljenosti mladih na podrodju

poklicnih in mehkih vescin.

Potreba po povecani usposoblienosti mladih na

podrocju poklicnih in mehkih vescin.

Pomanjkanje znanja tujih jezikov.

Potreba po izboljSanju znanja tujih jezikov.

Pomanjkanje podpornega okolja.

Potreba po podpornem okolju za osebnostni in

karierni razvoj.

Nerazvita poslovna in socialna mreza ter

posledi¢no otezen vstop na trg in pridobitev

investitorjev.

Potreba po Sirjenju socialne mreze.

Nepoznavanje dobrih praks upravljanja z mladimi

zaposlenimi.

Potreba po poznavanju dobrih praks upravijanja z

mladimi zaposlenimi.
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Premalo dodatnih usposabljanj in izobrazevanj | Potreba  po  dodatnih  usposabljanjih  in

na razli¢nih podrogjih. izobrazevanjih na razli¢nih podrogjih.

NeozavesCenost o varnosti in zdravju na | Potreba po promociji in ozave$¢anju o varnosti in

delovnem mestu. zdravju na delovnem mestu.

Premajhna povezanost med izobrazevalnimi | Potreba po vedji povezanosti med izobrazevalnimi

programi in potrebami na trgu dela. institucijami in delodajalci.

Glede na nasteta problemska podrodja smo pripravili priporocila za usposabljanje socialnih partnerjev,
pripravo e-gradiv in priroCnika, s katerimi lahko pripomoremo pri reSevanju problematike zaposlovanja

mladih.

4.2 PRIPOROCILA ZA VSEBINSKO PRIPRAVO USPOSABLJANJ IN
NACIN 1ZVEDBE USPOSABLJANJ SOCIALNIH PARTNERJEV

4.2.1 Delovno-pravna zakonodaja

V nadaljevanju sledijo priporocila za socialne partnerje v zvezi z delovno-pravno zakonodajo in mladimi,
saj je dobro poznavanje prava oziroma veljavne zakonodaje klju¢no. V tem kontekstu je zelo pomembno
tudi redno seznanjanje z novimi zakoni oziroma dopolnitvami Ze obstoje¢ih zakonov®. V usposabljanja bi
bilo treba vkljuciti naslednje tematike:
a) Studentsko delo je za¢asno ali ob¢asno delo $tudentov, dijakov ali udeleZencev izobrazevanja
odraslih (MDDSZ a), ki pa v primeru prisotnosti elementov delovnega razmerja (ZDR-1, 13. ¢len,
drugi odstavek) zakonsko ni dovoljeno. Za delodajalce je torej pomembno, da le to upostevajo

oziroma v primeru prisotnosti elementov delovnega razmerja posameznika zaposlijo.

8 Spremembe delovnopravne zakonodaje v letu 2017: http://www.kadrovska-asistenca.si/blog/blogdetail/kadrovska-

blog/2017/12/21/spremembe-delovnopravne-zakonodaje-v-letu-2017.
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b)

Q

d)

e)

9)

Delodajalec mora vsem zagotoviti enako obravnavno zlasti pri zaposlovanju (ZDR-1, 6. Clen),
kljub temu pa Sindikat Mladi plus opozarja na diskriminacijo mladih Zensk (le te so slabo
seznanjene s svojimi pravicami, veljavno zakonodajo, imajo nizje place v primerjavi z moskimi
na istem delovnem mestu ter jih na zaposlitvenih razgovorih e vedno sprasujejo o zakonskem
stanu, otrocih, nacrtih o druzini ipd.) (ZSSS 2013)

Odprava problematike prekarnega dela in zagotavljanje vecje pravne varnosti mladim (ZDR-1,
13. ¢len, drugi odstavek). To se nanasa na opravljanje dela, ki vsebuje vse elemente delovnega
razmerja, delavec pa $e vedno dela preko civilne pogodbe® (MDDSZ 2017c). Na tem podrodju
aktivno deluje Sindikat mladi plus, ki spodbuja zaposlovanje mladih za poln delovni as in
nedolocen Cas (Sindikat mladi plus).

Mladi so delezni posebne obravnave v zvezi z varstvom in zdravjem pri delu, ki je opredeljena
v Pravilniku o varovanju zdravja pri delu otrok, mladostnikov in mladih oseb®

Vedje pristojnosti indpektorjev in dopolnitev kazenskih sankcij (sprememba ZID) s ¢imer bi
zmanjsali krsitve delovnopravne zakonodaje (ZSSS b).

Ukinitev volonterskih pripravniStev in vzpostavitev sistema placanih pripravnistev (vklju¢no z
vecjim Stevilom pripravniskih mest, ustreznim izobraZevanjem ob delu in mentorstvom)
(Sindikat mladi plus).

Seznanjanje delavcev z njihovimi pravicami in dolznostmi v zvezi z delom, saj pogosto slabo

poznajo zakonodajo.

4.2.2 Soupravljanje v podjetjih

Pri soupravljanju (oziroma delavski participaciji) v podjetjih gre za razlicne oblike in stopnje sodelovanja
med zaposlenimi in vodstvom, ki naj bi omogocale zaposlenim vedji vpliv in rahljanje hierarhi¢nih
odnosov. Pravni temelj pri soupravljanju je Zakon o sodelovanju delavcev pri upravljanju (ZSDU)* (Zidar

in Mesec 2010), ki je fakultativne narave® (Urban¢ v Luki¢ in Urbané, ur. 2010a). Na podrocju soupravljanja

88 Studentska napotnica, avtorska in podjemna pogodba, s.p.

8 Pravilnik o varovanju zdravja pri delu otrok, mladostnikov in mladih oseb: https://www.uradni-list.si/glasilo-uradni-list-

rs/vsebina/45032.

% ZSDU je dostopen prek: http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAK0O282 in velja v celoti za gospodarske subjekte ter

delno za javni sektor.

91 Zaposleni zakon lahko uveljavijo v kolikor to Zelijo, ustanovitev sveta delavcev pa ni obvezna (Urbanc v Luki¢ in Urban¢, ur. 2010a).
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je zaznati potrebo po $iritvi socialnega dialoga, ki se sicer Ze izvaja v skladu z zakonom®, niso pa dovolj

izkorisCene moznosti, kjer zakon dopusca oziroma daje moznost socialnega dialoga. Smiselno bi bilo

predstaviti in ugotoviti moznosti socialnega dialoga na naslednjih podrogjih:

a)

b)

Q

d)

e)

9)

sklepanje kakovostnih dogovorov, s katerimi bi se razsirile pravice delavcev, ki so zakonsko
dolocene, oziroma razsiritev na nova podrocja delovanja sveta delavcev, ki zakonsko niso obvezna
(Urban¢ v Lukic¢ in Urbang, ur. 2010b),

tesnej$e sodelovanje s sindikatom na podrogjin®, kjer delujeta tako sindikat kot svet delavcev, kar
prispeva tudi k vedji informiranosti sindikatov (t.j. dostop do informacij, ki jih sindikat od delodajalca
ne dobi, ker mu jih le ta ni dolZzan posredovati, dobi pa jih lahko od sveta delavcev), ki lahko
izpogajajo dolocene pravice, ki jih svet delavcev ne more (Urbanc v Luki¢ in Urbanc, ur. 2010b),
ustanovitev sveta delavcev tam, kjer ti Se niso vzpostavljeni (Urbanc v Luki¢ in Urban¢, ur. 2010b),
skrajsati ¢asovni vidik sprejemanja odlocitev (postopke kolektivne participacije optimalneje urediti
oziroma integrirati v procese odlocanja) (Hirsl, ur. 2016),

ohranjati in povecati legitimnost predstavnikov zaposlenih (odlo¢nejse vplivanje na delovanje in
odlocitve sveta delavcev in predstavnikov zaposlenih) (Hirsl, ur. 2016),

omogociti ukinitev sveta delavcev, ¢e zaposleni menijo, da le ta zlorablja pravice za lastne interese
(trenutno je mozen le odpoklic posameznih ¢lanov sveta delavcev in ne celotnega sveta®) —
legitimnost sveta delavcev in zastopanje razli¢nih interesov je namrec¢ za delodajalce kljuéna, saj se
preko predstavnikov zaposlenih dogovarja z “vsemi zaposlenimi” (Hirsl, ur. 2016),

SirSe izobrazevanje C¢lanov svetov delavcev na specializiranih strokovnih podrocjih (“upravljavska
znanja in vesc¢ine”), ki jih potrebujejo za zadovoljivo opravljanje soupravljaljskih funkcij, saj le te

postajajo vse bolj strokovno zahtevne (Bakovnik 2013; Sega 2016),

9 Pravica do pobude in pravica do odgovora na pobudo, pravica do obveséenosti, pravica do dajanja mnenj in predlogov ter pravica

do odgovora nanje, moznost ali obveznost skupnih posvetovanj z delodajalcem, pravica do soodlocanja in pravica do zadrzanja

odlocitve delodajalca (Urbanc¢ v Luki¢ in Urbang, ur. 2010a).

% Potrebe po novih delavcih, sistematizacija, razporejanje delavcev, odpuscanje delavcev, varnosti in zdravju pri delu, merila za

ocenjevanje delovne uspesnosti in merila za napredovanje delavcev (Urbanc v Luki¢ in Urban¢, ur. 2010b)

94 28. ¢len ZSDU
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h) ustvarjanje SirSe in ugodnejse druzbene klime, saj ta delavski participaciji ni posebej naklonjena,
kar ovira njen hitrejsi razvoj (predlogi moznih ukrepov so spodbujanje znanstveno-tehnicne
podpore®, medijske podpore® in promocijskih aktivnosti®’) (Bakovnik 2013),

i) ucinkovitejSi inSpekciji nadzor, saj je ZSDU v praksi en najpogosteje in najbolj nesankcioniranih
krsenih slovenskih zakonov (neustreznost kazenskih dolocb) in ustrezne spremembe in dopolnitve
zakona (Bakovnik 2013) in

j)  zagotovitev ustreznega sistema za sistemati¢no spremljanje stanja na podrodju samoupravljanja
(Bakovnik 2013),

k) predstavitev dobrih praks v Sloveniji in tujini,

) transparentni, iskreni in zaupni odnosi med zaposlenimi in delodajalci,

m) vkljuCevanje zaposlenih v procese odlocanja.

Priporocila niso neposredno namenjena samo mladim, se pa nanje nanasajo posredno. V prilogi C je
dodana $e shema uresnicevanja soupravljaljske odgovornosti glede na vrsto, ukrepe za spodbujanje in

ukrepe za sankcioniranje.

4.2.3 Uporaba racunalniskih orodij

Za delo z racunalnikom je naprej potrebno ustrezno, zdravju prijazno, okolje in poznavanje varne uporabe
racunalnika. Temu sta namenjeni prvi dve priporocili, nadaljnja priporocila pa so usmerjena v ucinkovito
upravljanje z mladimi in tehnologijo:
a) Zagotovitev ergonomsko urejenega in varnega racunalniskega delovnega okolja®®.
b) Uvedba strategije za varno uporabo IT, dodatno usposabljanje iz varnosti na spletu (varovanje in
arhiviranje podatkov, politika gesel, varnostna politika podjetja, zascita pred virusi, prevare na spletu

ipd.)%.

% Spodbujanje znanstvenega raziskovanja in vkljucevanje v Studijske programe, spodbujanje strokovnih in znanstvenih posvetov in
spodbujanje mednarodnega sodelovanja in izmenjave izku$enj (Bakovnik 2013).

% Vel prostora in prepoznavnosti v javnih splosno informativnih in strokovnih medijih (Bakovnik 2013).

9 Primeri morebitnih organiziranih promocijskih aktivnosti: tekmovanje za najbolj participativno podjetje, vkljucitev v EU projekte za
promocijo koncepta druzbene odgovornosti, nacele izjave DZ, konkretna priporocila vlade RS in ministrov (Bakovnik 2013).

% Vel o ergonomsko urejenem in varnem racunalniskem delovnem okolju dostopno prek:
http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/resources/files/pdf/13_office_ergonomics_sl.pdf in http://www.slikovni-zasloni.mddsz.gov.si.
9V pomoc je lahko spletna stran Safe.si, dostopna prek: https://safe.si ali pa gradiva UL FRI (poglavje: Zas¢ita podatkov, ra¢unalniski

kriminal in vpliv IKT) dostopna prek: http://colos.fri.uni-lj.si/ERI/RACUNALNISTVO/.
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¢) Mladi so s tehnologijo odrasli, tako da v veliki vecini obvladajo najmanj osnovne. Zanje bi v postev
prisla nadgradnja Ze obstojecega znanja oziroma priucitev uporabe specificnih orodij, ki jih na svojem
delovnem mestu potrebujejo.

d) Predstavitev in uvedba uporabe digitalnih orodij za organizacijo, vodenje in uspesno delo podjetja (kot
so Office, Trello, Basecamp, Google docs, Onedrive, Dropbox in druga®®).

e) Predstavitev uporabe socialnih in spletnih omreZij (Facebook, Twitter, Linkedin ... ), kot orodja za
prodajo, trzenje, odnose z javnostjo (PR), oglasevanje, prepoznavnost podjetja ter vseZivljenjsko ucenje
(Lynda®®h). Janza (2017) dodaja Se vzpostavitev komunikacijskih kanalov med zaposlenimi prek socialnih
omrezij in poziva k izkoriscanju digitalnih znanj mladih ter neomejenih moznosti pretoka informacij ter
povezovanja med organizacijami (Janza 2017).

f) V uporabi racunalnikov in ostale tehnologije so mladi veliko bolj vesci kot ostale generacije. To znanje
bi lahko podjetja izkoristila z (vzajemnim) mentoriranjem oziroma internimi izobrazevaniji, kjer bi mladi
zaposleni predajali znanje starejSim oziroma tistim, ki so v uporabi le teh manj ves¢i. Janza (2017) kor
primer navaja: »mentoriranec naj svojega mentorja, s strani katerega pridobiva razne strokovne
spretnost], uvede v kulturo in uporabo socialnih omreZjj, pametnih telefonov in podobnox.

g) Podjetja naj spodbujajo samostojno, sodelovalno in e-u¢enje med mladimi o uporabi IKT, e-gradiv in

e-ucilnice.

4.2.4 Tuji jeziki

Dobro znanje anglesc¢ine ima kar 75 % mladih (zahvaljujo¢ zgodnjemu zacetku ucenja anglescine v Solah),
znanje drugih tujih jezikov pa je precej manjse, vendar kljub temu v danasnjem globalnem svetu izredno
pomembno. Omogoca namrec vedjo geografsko mobilnost, konkurencnost na trgu dela (Flere in Tavcar
Kranjc, 2010), poveca mozZnosti za zaposlitev mladih, poenostavi dostop do storitev in pravic ter prispeva k
boljSemu medkulturnemu dialogu in socialni vklju¢enosti (MIZS). Mladim so blizu sodobne, interaktivne
metode ucenja, zato se tudi jezikov raje ucijo na zanimiv nacin z upostevanjem razli¢nih ucnih stilov. Glede
na raziskave, predstavljene v prejsnjih poglavjih, si mladi Zelijo osebnega in kariernega razvoja in so v veliki
meri motivirani za nadaljnja izobrazevanja. Poleg izobrazevanj znotraj podjetij (npr. predaja znanja med

zaposlenimi, mentorstvo) in zunaj podjetij (npr. jezikovni tecaji) se v veliki meri posluzujejo tudi

100 Dostop do ene izmed zbirk digitalnih orodij prek: http://socialna-akademija.si/digitaleducationaltools/ ,
https://edu.google.com/?modal_active=none.

101 Spletna stran Lynda dostopna prek: https://www.lynda.com.
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samostojnega ucenja (npr. prek spletnih in mobilnih aplikacij'®?, spletnih tecajev, virtualnega ucenja). Ucenje
tujih jezikov je vsekakor najbolj ucinkovito v tujem okolju, zato se v povezavi s tem spodbuja mobilnost,
izmenjave ter izobrazevanja v tujini. Znanje anglescine je kljucno za sodelovanje s partnerji v mednarodnem
poslovnem okolju (EF), med najpomembnejse spadata poleg anglescine Se nemscina in francoscina pa tudi

$panscing, ruscina in kitajscina (Bela knjiga 2011).

Naslednja priporocila je na podlagi priporocil Business Forum for Multilingualism pripravila Evropska
Komisija in sicer kako bolje upravljati z znanjem tujih jezikov v podjetjih:

a) preverite (skrito) znanje jezikovnih spretnosti zaposlenih, vsi s(m)o se namrec v Solah ucili vsaj enega
tujega jezika,

b) bodite pozorni na znanje tujih jezikov, ko zaposlujete nov kader,

) zaposlite (tujega) pripravnika, ki je materni govorec jezika, ki ga potrebujete — Studentje iSCejo
priloznosti za pripravnistva v tujini, podjetja pa jih lahko izkoristijo ne samo zaradi znanja jezika, temvec
tudi zaradi razumevanja doti¢nega trga,

d) investirajte v racunalniske programe za ucenje tujih jezikov, saj so ti programi finan¢no ugodnejsa in
fleksibilnejsa resitev z moZnostjo prilagajanja glede na potrebe podjetja oziroma posameznika in

e) razisCite programe za sofinanciranje mobilnosti in izobrazevanj svojih zaposlenih (npr. EU skladi)

(European Commission ¢).

Za izvedbo zgornjih priporodil so lahko v pomo¢ naslednja orodja in povezave:
a) Za prepoznavanje jezikovnih spretnosti zaposlenih si lahko pomagate z EU samoocenjevalno lestvico
znanja jezikov'®,
b) Za zaposlovanje tujih pripravnikov oziroma objavo pripravnistev so na voljo EURES™, AIESEC'®,

Erasmus'®, IAESTE' in druge spletne strani.

102 Prosto dostopne spletne in mobilne aplikacije za uenje tujih jezikov so na primer: Memrise, Duolingo, Busuu idr.

103 Samoocenjevalna lestvica znanja tujih jezikov dostopna prek: https://europass.cedefop.europa.eu/sl/resources/european-

language-levels-cefr.

104 Dostop do spletne strani EURES prek: https://ec.europa.eu/eures/public/sl/homepage.

105 Dostop do spletne strani AIESEC prek: https://www.aiesec.org.

106 Dostop do spletne strani Erasmus prek: http://ec.europa.eu/programmes/erasmus-plus/node_en.

07 Dostop do spletne strani IAESTE prek: http://iaeste.org.
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) V pomoc je tudi spletna platforma CELAN'® (ang. Network for the promotion of language strategies
for competitiveness and employability), ki zagotavlja jezikovne storitve delodajalcem. Glavne aktivnosti
projekta so izvajanje raziskav o jezikovnih potrebah evropskih podjetij, analiza obstojecih jezikovnih
storitev in orodij ter razvoj novih spletnih aplikacij za podporo jezikovnih potreb poslovnih

uporabnikov (CELAN).

Na podlagi Analize najboljSih praks (European Language Label) so najboljse motivacijske strategije za mlade
za ucenje tujih jezikov naslednje:

a) jasen namen in smisel,

b) uporaba IKT tehnologije'®,

¢) avtenti¢ni u¢ni materiali,

d) spodbujanje samostojnega ucenja,

e) raznoliki ucni viri in metode,

f) spodbujanje mobilnosti in priloznosti za socialno interakcijo v tujem jeziku,

g) prakti¢no ucenje,

h) dinamicne, aktivne in inovativhe metode poucevanja,

i) spodbujanje vecjezi¢nosti in

j) upostevanje razli¢nih potreb posameznikov (Nellip™).

4.2.5 Zdravje in zadovoljstvo na delovhem mestu

Sistem varnosti in zdravja pri delu temelji na nacelu, da so vsa tveganja in nevarnosti na delovnem mestu
predvidljiva, zato je za organizacijo varnega in zdravega delovnega mesta odgovoren delodajalec (Lukic in
Urbang¢, ur. 2010b). Pravni temelj varnosti in zdravja pri delu je ZVZD-1'*%. Pri mladih je pogostost delovnih
nezgod pogostejsa kot pri drugih starostnih skupinah, zato je $e toliko bolj pomembno, da podjetja mlade

poducijo o varnosti pri delu (MDDSZ b).

a) Najpogostejsi razlogi za nezgode pri delu med mladimi so:

108 Dostop do spletne strani CELAN prek: http://www.celan-platform.eu/index.html.

109 Primeri IKT orodij za ucenje tujih jezikov: https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2012-2015/ICT-
REVandmoreDOTS/ICT/tabid/1906/Default.aspx.

0 Spletna stran dostopna prek: https://nellip.pixel-online.org/index.php.

M ZVZD-1 je dostopen prek: http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5537.

107


http://www.celan-platform.eu/index.html
https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2012-2015/ICT-REVandmoreDOTS/ICT/tabid/1906/Default.aspx
https://www.ecml.at/ECML-Programme/Programme2012-2015/ICT-REVandmoreDOTS/ICT/tabid/1906/Default.aspx
https://nellip.pixel-online.org/index.php
http://www.pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO5537

Priporocila

- slaba usposobljenost in neozavescenost o varnem opravljanju delovnih nalog,

- neizkuSenost mladih (ne zavedajo se tveganj, ki so jim izpostavljeni),

- nepoznavanje dolznosti delodajalcev na podrocju zagotavljanja varnosti in zdravja pri delu in pravic in
dolZnosti delavcev112

- vrste in pogoji dela, v katerih delajo mladi in

- nezrelost mladih delavcev (EU-OSHA v MDDSZ b).

Z upostevanjem teh razlogov lahko delodajalci naredijo veliko v smeri varnejSega in bolj zdravega
delovnega okolja z dodatnimi usposabljanji, informiranjem in ozavescanjem mladih delavcev. V ta namen
sta InStitut za varovanje zdravja RS in MDDSZ pripravila prirocnik za varen zacetek dela za mlade®?.

a) V zvezi z oceno tveganja®* ZSSS (2017) opozarja na:

- neustrezno vsebino dokumentacije ocen tveganja in

- nepoznavanje tveganj iz ocene (tveganj ne poznajo niti delodajalci niti delavci).

b) Potreba po tesnejsem sodelovanju med delodajalci, delavci in predstavniki delavcev ter

ucinkovitejSem pretoku informacij med njimi (MDDSZ b).

c) Promocija varnosti in zdravja na delovnem mestu**>.

d) Koristni nasveti za delodajalce so dostopni v prirocnikih in publikacijah:

- Zdravje in varnost pri delu sta stvar vseh - Prakti¢na navodila za delodajalce®*®,

- Vodilna vloga in pobuda vodstva na podrocju varnosti in zdravja pri delu?’,

- Izboljsevanje delovnega okolja z inovativnimi resitvami®?é,

"2 Vel informacij o dolznostih in pravicah delodajalcev in delavcev dostopnih prek: http://www.osha.mddsz.gov.si/varen-
zacetek/delodajalci.

"3 Prirocnik Varen zacetek je dostopen prek: http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/resources/files/pdf/varen-zacetek.pdf.

4 Vec informacij o oceni tveganja dostopnih prek: http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/varnost-in-zdravje-pri-delu/informacije-po-
temah/ocenjevanje-tveganja.

5 Vec informacij o promociji varnosti in zdravja pri delu dostopnih prek: http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/varnost-in-zdravje-pri-
delu/informacije-po-temah/promocija-varnosti-in-zdravja-pri-delu, https://zssszaupnikvzd.si/sistem-vzd/promocija-zdravja-na-
delovnem-mestu/ in http://www.nijz.si/sites/www.nijz.si/files/publikacije -datoteke/priprava_programov_pz_junij_2017_zadnja.pdf.

M6 Priro¢nik Zdravje in varnost pri delu sta stvar vseh Prakticna navodila za delodajalce dostopen prek:
http://ec.europa.eu/social/main.jsp?catld=738&langld=sI&publd=7960&furtherPubs=yes.

"7 Prakticni vodnik Vodilna vloga in pobuda vodstva na podrodju varnosti in zdravja pri delu dostopen prek:
http://www.id.gov.si/fileadmin/id.gov.si/pageuploads/Varnost_in_zdravje_pri_delu/Projekt_zmanjsevanja_stevila/KAMPANIJA-12-
13/vodilna-vloga-in-pobuda-vodstva-na-podrocju-varnosti-in-zdravja-pri-delu-2013-prakticni-vodnik_01.pdf.

8 Priro¢nik IzboljSevanje delovnega okolja z inovativnimi reSitvami dostopen prek: https://www.google.de/search?client=opera&q=-

+1zbolj%C5%Alevanje +delovnega+okolja+z+inovativnimi+re %C5%Alitvami&sourceid=opera&ie=UTF -8 &oe=UTF-8.
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- Dusevno zdravje na delovnem mestu®,

- Priporocila za promocijo telesne dejavnosti in preprecevanje sedeCega vedenja v delovnem
okolju za delodajalce in promotorje zdravja pri delu®,

- Prehrana na delovnem mestu®??,

- Promocija zdravja v zepu: Prirocnik za sindikalne zaupnike, clane svetov delavcev in vse, ki jih to
zanimat??,

- Izbrane/pomembnejse poklicne bolezni: Ocenjevanje tveganja za nastanek poklicnih bolezni?,

- Ko te strese stres (Dernovsek 2006).

e) Dodatne informacije o varnosti in zdravju na delovnem mestu?.

f)  Primeri dobrih praks kampanje Zdravo delovno okolje!®.

g) Vprasalnik (v prilogi D): Koliko ste pod stresom? (Podjed in drugi 2016).

h) Koristne povezave:

- Institut za produktivnost: Zdravo in uspesno delo?,

- Znanje za zdravje delavcev'¥,

- Znanstvenoraziskovalni center Slovenske akademije znanosti in umetnosti (ZRC SAZU)'?,

9 Dusevno zdravje na delovnem mestu: http://www.znanje.zdravje-delo.si/wp-content/uploads/2016/01/Prirocnik-Dusevno-zdravje-
na-delovnem-mestu.pdf.

120 Priporodila za promocijo telesne dejavnosti in preprecevanje sedecega vedenja v delovnem okolju za delodajalce in promotorje
zdravja pri delu: http://www.nijz.si/sites/www.nijz.si/files/publikacije-
datoteke/priporocila_za_promocijo_telesne_dejavnosti_in_preprecevanje_sedecega_vedenja_v_delovnem_okolju.pdf.

121 Prehrana na delovnem mestu: http://www.nijz.si/sl/publikacije/prehrana-na-delovnem-mestu.

122 Promocija zdravja v zZepu: http://www.produktivnost.si/wp-content/uploads/2016/11/PROMOCIJA_ZDRAVJA_V_ZEPU_prirocnik-
za_sindikalne_zaupnike.pdf.

123 |zbrane/pomembnejse poklicne bolezni: https://www.zsss.si/wp-
content/uploads/2016/07/IzbranePomembnejsePoklicneBolezni_OcenTveganja_Prirorcnik_2016.pdf.

124 Ve informacij o varnosti in zdravju glede na temo in dejavnost dostopnih prek: http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/varnost-in-
zdravje-pri-delu/informacije-po-temah, http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/varnost-in-zdravje-pri-delu/informacije-po-
dejavnostih in http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/varnost-in-zdravje-pri-delu/publikacije.

25 Dobre prakse dostopne prek: https://publications.europa.eu/en/publication-detail/-/publication/6ac26e2d-297c-11e7-ab65-
0l1aa75ed71al/language-sl/format-PDF.

126 |nstitut za produktivnost: http://www.produktivnost.si.

127 Znanje za zdravje delavcev: http://www.znanje.zdravje-delo.si.

128 ZRC SAZU: https://dmi.zrc-sazu.si/sl/strani/promocija-zdravja-na-delovnem-mestu#v.
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4.2.6 Metode in nacini priprave usposabljanj

Predlagane metode in nacini dela za pripravo usposabljanj socialnih partnerjev glede na nasteta tematska

priporocila:

Tabela 4.2.1: Metode in nacini dela za pripravo usposabljanj:
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4.3 PRIPOROCILA ZA VSEBINSKO PRIPRAVO E-GRADIV

4.3.1 Delovno pravna zakonodaja

V e-gradiva o delovnopravni zakonodaji bi bilo potrebno vkljuciti naslednje tematike:

a) Informacije o delovnopravni zakonodaji, predvsem iz naslednjih podrocij:

- Studentsko delo,

- enaka obravnava,

- odprave problematike prekarnega dela in zagotavljanje vecje pravne varnosti mladim,
- varstvo in zdravje pri delu,

- pripravnistva,

- pravice in dolznosti delavcev,

- seznanjanje delavcev z aktualno zakonodajo.

b) V pomoc pri pripravi e-gradiv so lahko:

- ZalaZje branje zakonodaje na spletu je na voljo spletna stran Zakonodaja.com??, prek katere je
moZno dostopati tudi do aplikacije, ki jo je mogoce uporabljati na drugih spletnih straneh za
laZje razumevanje zakonodaje.

- Vodnik po studentskem delu je dostopen na spletni strani MDDSZ*3°, na njej so objavljeni tudi
veljavni predpisi na podrocju delovnopravne zakonodaje®®, kot tudi na ZSSS™2

- Priro¢nik o osnovah delovno-pravne zakonodaje™.

134

- Strokovna revija Delavci in delodajalci, za delovno pravo in pravo socialni varnosti™*.

- Povezave do zakonov, povezanih z delom.

129 Spletna stran je dostopna prek: https://zakonodaja.com.
130 Vodnik po studentskem delu:
http://www.mddsz.gov.si/si/delovna_podrocja/delovna_razmerja_in_pravice_iz_dela/delovna_razmerja/zacasno_in_obcasno_delo_dij

akov_in_studentov/.

31 Veljavni predpisi s podro¢ja delovnopravne zakonodaje:

http://www.mddsz.gov.si/si/zakonodaja_in_dokumenti/veljavni_predpisi/#c7576.
132 Zakonodaja na podro¢ju dela: https://www.zsss.si/podrocja-dela/zakonodaja/.

133 Priro¢nik o osnovah delovno-pravne zakonodaje dostopen prek:

http://spletisvojokariero.si/prenosi/prirocnik/10a_10osnovedelovnopravnezakonodaje.pdf.

134 Delavci in delodajalci, dostop do arhiva revij: http://delavciindelodajalci.com/S30000/Arhiv.
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Vse informacije, ki so bile podane Ze v poglavju 4.2.1 o delovno-pravni zakonodaji za pripravo

usposabljan;.

4.3.2 Varstvo pri delu

V e-gradiva o varstvu pri delu bi bilo potrebno vkljuciti naslednje tematike:

a)

b)

Q

d)

Ustrezna ocena tveganj na delovnem mestu je kljuca, a hkrati iziemno zahtevna. Na Evropski
agenciji za varnost in zdravje pri delu so s pomodjo drzav ¢lanic in socialnih partnerjev v ta
namen razvili OiRA (spletno interaktivho orodje za ocenjevanje tveganj; ang. Online Interactive
Risk Assessment). Cilji orodja OiRA so zvisati ocenjevanje tveganj med evropskimi podjetji in s
tem prispevati k zmanjsanju Stevila delovnih nesre¢, poklicnih bolezni ter izbolj$ati pogoje za delo
ter s tem pomagati podjetjem do vecje konkuren¢nosti™. Na nacionalni ravni omogociti
podjetjem uporabo prakti¢nih orodij ter na ta nacin omogociti vecjo varnost in zdravje delavcev.
Sektorska orodja QiRA™® omogocajo malim in mikro podjetjem, da izvedejo in dokumentirajo
oceno tveganj, prilagojen njihovim potrebam (EU-OSHA).

OSHwiki™’ je spletna enciklopedija, ki vsebuje informacije o varnosti in zdravju pri delu ter zajema
naslednje glavne kategorije: varnost in zdravje pri delu, upravljanje in organizacija varnosti in
zdravja pri delu, strategije za preprecevanje in nadzor, nevarne (kemicne in bioloske) snovi, fizi¢ni
dejavniki, ergonomija, varnost, organizacija dela, psihosocialne tezave, zdravje, sektorji in poklici
ter ogrozene skupine (EU-OSHA).

Napo™? je glavni akter animiranih filmov, ki na humoren nacin predstavi teme s podrocja varnosti
in zdravja pri delu. V animirani filmih glavni junak ugotavlja in prepreluje tveganja, zagotavlja
prakti¢ne reitve in spodbujanja k razpravi. Filmi so nemi, kar omogoca razumevanje vsem, ne
glede na ozadje posameznika (EU-OSHA).

E-vodniki na temo zdravja in varstva pri delu:

135 Nizanje stroskov, povezanih z delovnimi nesre¢ami in poklicnimi boleznimi, zmanjsanje $tevila bolniskih odsotnosti itd. (OiRA).

136 Sektorska orodja OiRA dostopna prek: https://oiraproject.eu/sl/oira-tools.

37 OSHwiki je dostopna prek: https://osha.europa.eu/sl/tools-and-publications/oshwiki.

138 Napovi animirani filmi so dostopni prek: https://www.napofilm.net/sl/napos-films/films?view_mode=page_grid oziroma

https://osha.europa.eu/sl/tools-and-publications/napo-safety-smile oziroma http://ministrstvovzd.dev.creatim.net/varnost-in-

zdravje-pri-delu/napo-filmi.
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- e-vodnik Obvladovanje stresa in psihosocialnih tvegan;j™, ki je zasnovan glede na potrebe
delodajalcev in delavcev ter vsebuje obrazlozitve stresa in psihosocialnih tveganj, njihove
ucinke, prakticne primere obvladovanja, sklice na nacionalno zakonodajo in podatke o
nacionalnih virih in orodjih,

- e-vodnik Zdrava delovna mesta za vse generacije™, ki zagotavlja informacije o obvladovanju
staranja, oceni tveganja, spodbujanju zdravja na delovhem mestu ter drugih temah,
pomembnih za delodajalce in delavce,

- e-vodnik EU po tveganjih za varnost pri delu v cestnem prometu (VASAFE)™!, ki je namenjen
vsem, ki jih zanimajo nevarnosti v cestnem prometu in je razdeljen glede na vrsto vozil,
nevarnost in podrocje dela (EU-OSHA).

e) OPSA™ je e-orodje za obvladovanije psihosocialnih tveganj in absentizma in nudi celovito

podporo promociji zdravja zaposlenih (OPSA 2016).

f)  Spletno orodje ISOP (Interaktivno spletno orodje za nacrtovanje, izvajanje in evalvacijo ukrepov s

podro¢ja promocije zdravja na delovnem mestu)™?

za delodajalce nudi konkretne ukrepe in
podporne pripomocke, prilagojene potrebam podjetja, s katerimi si lahko pomagajo pri promociji
zdravja na delovnem mestu (ISOP 2016).

g) Kalkulator strodkov in donosnosti promocije zdravja na delovnem mestu KALDOZ™

4.3.3 Soupravljanje delavcev

V e-gradiva o soupravljanju delavcev bi bilo potrebno vkljuciti naslednje tematike:

139 E-vodnik o obvladovanju stresa in psihosocialnih tveganj je dostopen prek: https://eguides.osha.europa.eu/stress/SI-SL/ oziroma

https://osha.europa.eu/sl/tools-and-publications/e-guide-managing-stress-and-psychosocial-risks.

40 E-vodnik Zdrava delovna mesta za vse generacije je dostopen prek: https://eguides.osha.europa.eu/SL_sl/select-your-profile

oziroma https://osha.europa.eu/sl/tools-and-publications/e-guide-all-ages.

41 E-vodnik EU po tveganjih za varnost pri delu v cestnem prometu (VASAFE) je dostopen prek:
https://eguides.osha.europa.eu/vehicle-safety/ oziroma https://osha.europa.eu/sl/tools-and-publications/eu-e-guide-vehicle-safety-
vesafe.

142 E-orodje OPSA dostopno prek: http://www.opsa.si.

143 Orodje ISOP dostopno prek: http://orodje.zdrav-na-delu.si/FIX/OT_DomovC.aspx.

44 KALDOZ: http://www.produktivnost.si/kaldoz/.
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4.3.3.1

a)

b)
Q
d)

e)

9)

h)
n)

0)

Spodbujanje soupravljanja delavcev (dobro vodena podjetja so namrec tista, ki poleg delnicarjem
in trgu sluzijo tudi druzbi in zaposlenim).

Spodbujanje transparentnih, iskrenih in zaupnih odnosov med zaposlenimi in delodajalci.
Sodelovanje in usklajeno delo sindikatov in delavskih predstavnistev.

Izvajanje nalog in pristojnosti delavskih predstavnikov v celoti, kot to zagotavlja ZSDU (ZSSS ¢).
Izobrazevalne vsebine iz specializiranih strokovnih podrocij (»upravljavska znanja in vesCine«).
Sklepanje dogovorov za razsiritev pravic delavcev.

Ustvarjanje SirSe in ugodnejSe druzbene klime (predlogi moznih ukrepov so spodbujanje
znanstveno-tehni¢ne podpore, medijska podpora in promocijske aktivnosti) (Bakovnik 2013),
Sistematiéno spremljanje stanja na podroc¢ju samoupravljanja (Bakovnik 2013).

VkljuCevanje zaposlenih v procese odlocanja.

Predstavitev dobrih praks v Sloveniji in tujini.

Zaposlovanje mladih

Priporoceno je, da se v e-gradiva vkljuci informacije o zaposlovanju mladih predvsem iz naslednjih

podrocij:

poznavanje potreb mladih,

ozavesCanje o delovno-pravni zakonodaji,

informiranje o moznostih dodatnega izobrazevanja in usposabljanja na razli¢nih podrodjih,

ucinkovitejsi socialni dialog,

moznosti okrepitve poklicnih in mehkih kompetenc mladih,

Sirjenje socialne mreze mladih,

primeri dobrih praks upravljanja z mladimi zaposlenimi,

ozavesCanje o varnosti in zdravju na delovnem mestu,

povecanje povezanosti med izobraZevalnimi institucijami in delodajalci.
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4.4 PRIPOROCILA ZA VSEBINSKO PRIPRAVO PRIROCNIKA ZA
DELODAJALCE

4.4 Priporocila za prirocnik s podrocja delovnopravne zakonodaje s
poudarkom na pravicah in obveznostih zaposlenih ter pravnih

sredstev

V priro¢nik s podro¢ja delovnopravne zakonodaje bi bilo priporoceno vkljuciti naslednje sklope, v pomoc
pri tem pa je lahko tudi Vodnik po pravicah iz delovnega razmerja*®:

a) Pravice in dolznosti zaposlenih so zapisane v posameznih zakonih, pogodbi o zaposlitvi, kolektivnih
pogodbah in splodnih aktih delodajalcev, vsem delavcem pa je skupno, da imajo pravico do: placila
za opravljeno delo, zagotovljenega dela, varnih delovnih razmer in varovanja njegove osebnosti in
zasebnosti.

Na drugi strani so dolZnosti vseh delavcev, da: vestno opravljajo delo, upostevajo delodajalceva navodila,
spostujejo predpise o varnosti in zdravju pri delu, obvescajo delodajalca (o spremembah podatkov,
morebitnih tveganjih ipd.), se vzdrzijo Skodljivih dejanj, varujejo poslovne skrivnosti in so lojalni delodajalcu
(Informiran.si; ZDR-1).

b) Pravice in dolznosti v zvezi s pripravnistvi*® so: pravica do osnovne place, pravice iz delovnega
razmerja in dolZnost pripravnika je opravljanje strokovnega izpita ob koncu pripravnistva
(Informiran.si; ZRSZa).

c) Pravica in dolznost do izobraZevanja: delavec ima pravico kandidirati za izobraZevanje, Ce je to
potrebno za opravljanje dela oziroma ohranitev zaposlitve in delodajalec ima pravico napotiti
delavca na izobraZevanje v kolikor to zahteva narava dela (Informiran.si).

d) Pri poskusnem delu ima delavec vse pravice iz delovnega razmerja in pravico do odpovedi

pogodbe (v roku sedmih dni) (ZRSZa).

145 Vodnik po pravicah iz delovnega razmerja dostopen prek:
http://www.mddsz.gov.si/si/delovna_podrocja/delovna_razmerja_in_pravice_iz_dela/vodnik_po_pravicah_iz_delovnega_razmerja/ in

http://www.mddsz.gov.si/fileadmin/mddsz.gov.si/pageuploads/dokumenti__pdf/dpd/VODNIK_PO_ZDR-1.pdf.

146 Velja za placana pripravnistva, ne za volonterska.
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e) V sklopu delovnega Casa ima delavec pravice do: upravicene odsotnosti z dela, pravico do odmora,
pravica do dopusta, dolznost delavca pa je opravljati nadurno delo, Ce to zahteva delodajalec
(ZRSZa).

f)  Zakonsko je doloCena enaka obravnava vseh ne glede na osebne okolisCine (ZDR-1).

Delavci se morajo svojih pravic in dolznosti zavedati, k ozaves¢anju pa lahko v veliki meri lahko pripomorejo

tudi delodajalci oziroma sindikati.

4.4.2 Priporocila za prirocnik, namenjen ciljni skupini delodajalcev, s

poudarkom na tematikah zdravje in varnost pri delu, mladi in trg dela

a) V nadaljevanju so predstavljena priporocila, kaj lahko delodajalci naredijo za ucinkovitejse
upravljanje z mladimi zaposlenimi v skladu z njihovimi potrebami, pri¢akovanji in odnosom do dela
(Janza 2017). Pomembno je, da se delodajalci zavedajo medgeneracijskih razlik in jih upostevajo
pri upravljanju svojih zaposlenih. V koliko vodje z zaposlenimi sodelujejo v skladu s potrebami in
vrednotami zaposlenih, je sodelovanje veliko bolj kakovostno in uspesno (Mejas in drugi 2014).

- Podjetja naj gradijo na ugledu, blagovni znamki, viziji in druzbeni odgovornosti. Mladi imajo
dostop do informacij in so najbolj okoljsko in druzbeno zavedna generacija, ki si zeli ustvariti
boljsi svet (Janza 2017).

- Pla¢a mladim ni na prvem mestu (je pa vseeno visoko na lestvici), bolj jih motivira smiselno
delo, do katerega bodo pokazali ve¢ zanimanja (Janza 2017).

- Miladi si Zelijo dololen del svobode pri izvedbi nalog, saj visoko cenijo neodvisnost in
avtonomijo ter so pripravljeni sprejeti odgovornost. Da bodo dosegli cilj, potrebujejo okvir in
jasna pri¢akovanja delodajalca, pot do cilja in izbira sredstev, pa naj bo njihova izbira. Dobro
se znajdejo tudi pri opravljanju vec nalog hkrati (Janza 2017).

- Zelijo si sprodenih in nehierarhi¢nih odnosov, zato veliko bolj cenijo mentorski pristop kot
ukazovalnega Sefovskega. Delodajalci naj bodo nepristranski, pravi¢ni in direktni (Janza 2017).

- Na delovnem mestu jim je najbolj pomembna moznost osebnega in kariernega razvoja. Za
ohranjanje visoke motiviranosti je zato nacrt posameznikove karierne poti z dolocenimi cilji
ucinkovita resitev, predvsem ¢&e je nacrt pripravljen v sodelovanju s posameznikom (Janza

2017).
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- Spodbudna sodelovalna kultura v podjetju (in ne tekmovalna). Pozitivno in sprosceno okolje v
podjetju prinasa dobro pocutje in visoko ucinkovitost oziroma organizacijsko klimo na visokem
nivoju (Janza 2017).

- Vzajemno mentoriranje je eno izmed novejsih oblik mentoriranja, kjer ne samo starejsi mlajsim
predajajo znanja, temvec tudi obratno. S tem ne doseZzemo samo izmenjave znanja, ampak
tudi izboljSanje odnosov in komunikacije med zaposlenimi (Janza 2017).

- Fleksibilnost delovnega ¢asa, moznost dela od doma oziroma druge oblike fleksibilnega dela.
Mladi bodo veliko bolj motivirani in zadovoljni, saj bodo lahko sami razporejali s ¢asom (Janza
2017).

- Usklajenost med delom in prostim ¢asom; mladi namrec kljub visokim kariernim ambicijam ne
Zivijo samo za sluzbo (Janza 2017).

- Delovno okolje naj bo urejen prostor, ki spodbuja ustvarjalnost in inovativnost (Janza 2017).

- Delodajalci naj poskrbijo, da se bodo mladi pocutili del podjetja. Namenijo naj jim pozornost
in prisluhnejo ter upostevajo njihovo mnenje in ideje (Janza 2017).

- Mladi so digitalna generacija, saj so odrasli z IKT. Pri¢akujejo, da jim bodo IKT viri v delovhem
okolju zagotovljeni, saj dajejo velik poudarek efektivnosti in ¢asovni ekonomicnosti, ki jo lahko
z njihovo uporabo dosezejo. Zastarele naprave in sistemi jih pri delu ovirajo in demotivirajo
(Janza 2017).

- Z odprto komunikacijo in rednimi povratnimi informacijami bodo podjetja dosegla efektivnejse
delo mladih, saj le te omogocajo izboljsave (Janza 2017).

- Mladim naj bodo omogocena dodatna izobrazevanja, kreativni izzivi ter pridobivanje znanja
in spretnosti (Janza 2017).

- Ce Zelijo podjetja mlade obdrzati, morajo v to vloZiti veliko ve¢ truda, saj je za mlade znacilno,
da hitreje menjavajo zaposlitve (Janza 2017).

Delodajalci in podjetja se morajo zavedati, da na trg dela vstopa generacija, ki ima drugacna pri¢akovanja,
odnos in vrednote do dela. Odprtost do novih nacinov misljenja in dela ter ucinkovita medgeneracijska

komunikacija je postala temelj uspesnega upravljanja z mladimi zaposlenimi (Janza 2017).

b) Naslednje priporocilo se nanasa na izboljSanje povezanosti izobrazevalnega sistema s trgom dela
z uvedbo dualnega izobraZzevalnega sistema oziroma sistema vajenistva, kjer mladi poleg

formalnega izobrazevanja opravljajo tudi prakticno usposabljanje v podjetjih. V ta namen je bil leta
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2017 Ze sprejet zakon o vajenistvu (ZVaj)'*’. Vzpostavitev dualnega sistema prinasa prilagajanje in
vecjo povezanost izobraZevalnega sistema potrebam trga dela, podjetij in mladih, za kar pa je
potrebno tesno sodelovanje s socialnimi partnerji (Schweng 2014; ZRSZ 2015a). V drugih drzavah
se je namrec dualni sistem izkazal kot pomemben dejavnik uspesnega prehoda iz izobrazevanja v
zaposlitev (UMAR 2017). V raziskavi, ki jo je leta 2015 med $estimi drzavami ¢lanicami EU™® opravil
Evropski ekonomsko-socialni odbor, so vse pritrdile, da je dualni sistem koristen pri odpravljanju
brezposelnosti mladih in neusklajenosti med ponudbo in povprasevanjem na trgu dela. Dodajajo
pa, da bi ga bilo treba Se naprej razvijati v sodelovanju s socialnimi partnerji. Za uspeSno
implementacijo dualnega sistema se morajo delodajalci zaleti povezovati z izobraZevalnim
sistemom, tako da bo nastal »trikotnik sola-delodajalec-zbornica«, njihovo sodelovanje pa bo
morali biti ¢im bolj usklajeno (Makovec Brencic v MIZS 2017). Ali z drugimi besedami, nosilci politik
izobraZevanja in zaposlovanja ter socialni partnerji, zlasti delodajalci, bi morali biti vkljuceni v vse
faze priprave in izvedbe izobrazevalnih programov (Spruk 2013). Rezultati Napovednika
zaposlovanja ZRSZ iz leta 2015 in 2016 namrel kaZejo, da kar 75% delodajalcev kot problem
izpostavlja pomanjkljive poklicne in pre¢ne™® kompetence mladih, ki jih delodajalci od njih

pricakujejo in potrebujejo (MDDSZ 2017a).

c) ZRSZ (2015) predlaga, naj se vse delodajalce, ki zaposlujejo mlade, jih Stipendirajo, omogocajo
pridobivanje prakti¢nih izkusenj, spodbujajo razvoj podjetniskih idej ali skrbijo za medgeneracijski
prenos znanja in kompetenc, prepozna kot druzbeno odgovorne zaposlovalce.

d) Podpiranje razvoja (socialnega) podjetniStva ter poslovnega povezovanja in sodelovanja med
mladimi. Treba je pripraviti razlicne ukrepe, ki bodo podprli mlade pri razvoju podjetniske poti
(ZRSZ 2015a).

e) V zvezi zvarnostjo in zdraviem pri delu je potrebno poskrbeti za:

- promocijo,
- dodatna izobraZzevanja,
- seznanjanje s tveganji in

- skrb za ozavescenost mladih.

147 ZVaj dostopen prek: http://pisrs.si/Pis.web/pregledPredpisa?id=ZAKO7512.
148 Gréija, Hrvaska, Italija, Avstrija, Slovaska in Finska.

149 Na primer: organizacija dela, vesc¢ine timskega dela, reSevanje problemov ipd. (MDDSZ 2017a).
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f)  Na voljo so tudi razlicne publikacije in porocila™®

na temo varnosti in zdravja pri delu, tako v
slovenskem kot v angleskem jeziku ter e-vodniki oziroma prirocniki, ze omenjeni v prejsnjem
poglavju.

g) Na spletni platformi ZAPP®' lahko najdete informacije in orodja za izbolj$anje zdravja in

produktivnosti zaposlenih (ZAPP).

150 Publikacije in porocila so dostopni prek: https://osha.europa.eu/sl/tools-and-publications/publications.

51 ZAPP: http://www.zapp.si.
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5 ZAKLJUCEK

Z analizo smo raziskali in analizirali dejansko stanje na podrodju zaposlovanja mladih ter upravljanja z
mlajSimi zaposlenimi v Sloveniji in tujini. Ugotovili smo, da se je stanje ne trgu dela predvsem za mlade
tekom gospodarske krize mocno poslabsalo. K temu so dodatno pripomogle tudi demografske
spremembe, ki kazejo na vse vecje staranje prebivalstva in vse manjSe generacije mladih ter premajhne
prilagojenosti izobraZevalnih programov potrebam trga dela. Temu podrodju je v prihodnje treba nameniti
veliko pozornosti in vidno izboljSati povezanost. Velika vecina mladih je namrec vklju¢ena v izobrazevanje,
kar pomeni, da na trg prihajajo generacije, ki so veliko bolj izobrazene kot predhodne. Ta potencial je
potrebno izkoristiti s spodbujanjem in podporo mladim, za &im hitrejsi prehod iz izobraZevanja na trg dela.
Brezposelnost je med mladimi namre¢ Se vedno najvisja v starostni skupini od 25. — 29. let, ko mladi
zakljucijo z izobraZevanjem in se pri prehodu v zaposlitev soolajo s Stevilnimi tezavami. V zvezi z
brezposelnostjo je izrazita problematika predvsem med dolgotrajno brezposelnimi mladimi, med katerimi
je najvec tistih z nizjo izobrazbo. Problemi, s katerimi se srecujejo mladi pri zaposlovanju, so tudi fleksibilne
oblike dela. Vec kot polovica zaposlenih mladih namre¢ nima zaposlitve za nedolocen as, temvec druge,
negotove oblike zaposlitev. Na splosno pa se situacija z brezposelnostjo in zaposlenostjo z izvajanjem APZ,
VKO, Jamstva za mlade in drugih programov za spodbujanje zaposlovanja mladih nekoliko izboljSuje.
Brezposelnost mladih pada, delodajalci pa v tem kontekstu igrajo pomembno vlogo, saj lahko z

zaposlovanjem mladih mocno izbolj$ajo njihov poloZzaj.

Med analizo smo raziskali tudi, kaksne lastnosti in potrebe imajo mladi danes pri zaposlovanju. Ugotovili
smo, da se te, v primerjavi s predhodnimi generacijami, razlikujejo predvsem v smeri vecje odprtosti,
sprosc¢enosti, fleksibilnosti, tehnologijo in nehierarhi¢nih struktur. Generacije mladih torej prinasajo
spremembe, ki jih bodo delodajalci primorani sprejeti, v koliko Zelijo ucinkovito upravljati z njimi. Prav tako
jih motivirajo druge stvari, zato je pomembno, da so delodajalci s tem seznanjeni in pripravljeni. Predstavili
smo tudi primere dobrih praks sodelovanja mladih, ki jih zastopa sindikat Mladi plus, s socialnimi partnerji,
ter dobre prakse upravljanja z mladimi zaposlenimi. V mednarodnem kontekstu Slovenija, poleg ostalih
drzav EU zasleduje cilje strategije Evropa 2020. Poleg tega na podlagi smernic EU drzave pozornost
usmerjajo v zaposlovanje mladih, ki zaradi nastetih problematik ostajajo ranljiva druzbena skupina.
Spodbujati in podpirati je torej treba podjetnistvo med mladimi, olajsati prehod iz izobrazevanja na trg dela

ter zagotoviti mladim dostojne oblike dela. Pridobljeni podatki v analizi bodo predstavijali temelj za
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pripravo vsebin za usposabljanja in publikacije, s katerimi bomo med drugim okrepili kompetence socialnih

partnerjev za uspesno vodenje socialnega dialoga.
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http://www.youthstatistics.org/database.aspx
http://mss.si/wp/wp-content/uploads/2017/10/informiranje_mladih_web.pdf
http://www.mss.si/datoteke/dokumenti/socialna_vkljucenost_publikacija.pdf
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Priloga A: Stevilo vklju¢itev mladih brezposelnih v programe APZ, 2014-2017

Ukrep 1: Usposabljanje in izobrazevanje 12.184 7.984 2.104 4.455
NPK- Priprave na potrjevanje 655 320

Programi neformalnega izobrazevanja in

usposabljanja 2
NPK Potrjevanje 502 393 205 191
Programi neformalnega izobraZzevanja in

usposabljanja za mlade 330 526

Lokalni programi neformalnega izobrazevanja in

usposabljanja 302

Institucionalno usposabljanje 5.005 2.128

Vkljucitev brezposelnih oseb v podporne in razvojne

programe 484 334 157 1.110
Iz faksa takoj praksa 765

PUMo Projektno ucenje mlajsih odraslih 415 415
Za Pokolpje - aktivno in dejavno 120 183

PUM Projektno ucenje za mlade 2013-2015 663 153

Usposabljanje na delovnem mestu 2.898 2.340 1 1
Usposabljanje na delovnem mestu - mladi 369 810
Delovni preizkus 1.688 1124

Zmorem, ker znam 399 4
UDM za osebe na podrocju mednarodne zascite 3
Programi formalnega izobrazevanja 169 244 228 271
Ukrep 3: Spodbude za zaposlitev 1.31 40 2.893 1134
Prvi izziv 477 39 2.893 55
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Spodbude za trajno zaposlovanje mladih 1.079
Zaposlime 815 1

Spodbujanje zaposlovanja za odpravo posledic zleda |19

Ukrep 4: Kreiranje novih delovnih mest 1.466 1.433 1.156 890
Javna dela 1.400 1.347 1.058 822
Javna dela "Pomoc pri migracijskih tokovih" 30 28

Javna dela "Pomoc v primeru elementarnih nesrec" 55 56 20 18
Javna dela "Pomoc¢ osebam na podrocju mednarodne

zascite" 5 4
Pripravnistvo za mlade iskalce prve zaposlitve 45 41
Priloznost zame - spodbude za zaposlovanje v

nevladnih organizacijah - NVO 5
Spodbujanje socialne vkljucenosti in enakih moznosti

na trgu dela 1

Ukrep 5: Spodbujanje samozaposlovanja 72 40 66
Spodbujanje zenskega podjetnistva 40 66
Subvencije za samozaposlitev 2012 45

Samozaposlovanje 2014 27

Vir: ZRSZ (poslano na zahtevo)
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Priloga B: Strategija Evropa 2020 — pregled

EVREOPA 1020: PREGLED

EROVNI CILIT

spremljan)e Inovacy,

terciano zobraZevanje, z 31 % na vsa) 40 %,

- povelanje stopuje zaposlenosti prebivalstva med 20 in 64 letom staroshi s sedanjih 69 % na vsaj 73%,

— doseganje cilja mvestiranja 3 % BDP v R&R, zlast z izboljfanjem pogojev za nalozbe zasebmnega sektorja v R&FR. in razvo] novega kazalnika za

— rmanjianje emsi) toplogrednih plinov za vsa) 20 % v pnmenjavi z ravnm 1z leta 1990 ali za 30 % ob pogoph, ki to omogocaje, povetanje delesa
obnovlnvih virov energije v nadi konéni porabi energije za 20 % in poveéanje energetske uéinkovitost za 20 %%,

— rmanjianje stopmye osipa na podroéju 1mobradevanja s sedanyth 15 % na 10 % ter povecanje deleza prebivalstva med 30 m 34 letom starost, ki je konéalo

— zmamyianje Stevila Evropejcev, ki ZImyjo pod nactonalno mejo revicme, za 25 %o, 5 éimer bi 1z primeZa reviéine refil 20 muljonov Ludi

PAMETNA RAST

TRAINOSTNA RAST

VELIWCUIOCA RAST

INOVACIIE

Vodilna pebuda EU _ Unija movac” =z
izboljianje okvirmh pogejev m dostop do
financiranja za raziskave in inovacije, dz bi se
okrepila wmovacyska venga In povefala raven
nalosh po veej Uniyji.

IZOBRAZEVANIE

Vodilna pobuda EUT Mladi in mobilnest™ za
povedanje uspeinost izobraZevalmh sistemeov in
krepitev  povlatnosh  eviopshih  wisckeSolskih
institucy v mednarodnem okolju

PODNEBJE, ENERGETIEA IN MOBILNOST

Vodilna pobuda EU | Evropa, gospodarna z viri®
za prekimtev venl med gospodarko rastje in
porabo virov z uwvedbo mzkoogljiénih tehnolog),
povedanjem uporabe obnovlimih virov ensrgne,
posodobitvijo prometnega saktorja m
spodbujanjem energetske uéinkovitost.

ZAPOSLOVANIE TER  ENANJA
SPRETNOSTT

¥y

Vodilnz pobuda EU  Program za nova zuanja in
spretuosti  ter mova delovna  mesta® za
posodobiter trgov dela s spodbwanem mobilnost
delaveev  ter razvijanjem mjthowvih zman) m
spremost v viem Hvljenjskem obdobju, da bi se
povedalo vkljudevanje delaveev na frgn dela i

povpraievane bolieystrezalo popudby, |

DIGITALNA DRUZEA

Vodilna pobuda EU Evropskd program za
digitalne tehnologije™ Za pospesitey
vzpestavljanja hitrega miermneta, da bodo kensh
enoinega dizitalnega trga deleina gospodingstva
podietja.

EONKURENCNOST

Vodilng pobuda EU  Industrijska poliika za
dobo globalizacije” za 1zbolfame poslovnega
ckolja, zlasi za mala m swednja podietja, ter
podporo razvol modéne in vzdrine mdustrijske
omove, 5 katero bo mogofe konkwiraf na
swetovmh trath

BOJ PROTI REVSCINT

Vedilnz pobuda EU , Evropska platforma za boj
prot  revifimi” za zagotowvitev socialne m
tentorialne kohere, tako da bodo rast m neva
delovna mesta kenstila vsem m da bode lahko
hudje, k1 se spopadajo z rewifino mm socialno
zkljuénostio, dostojne Zmveh m e aktwno
vkljufevali v drgho.

Vir: Evropska komisija 2010b

141



Priloge

Priloga C: Sistem uresniCevanja soupravljavske odgovornosti

VRSTE SOUPRAVLJAVSKE
ODGOVORNOSTI

UKREP!I SPODBUJANJE
ODGOVORNEJSEGA DELOVANJA

ZA

UKREP!I
SANKCIONIRANIJE

ZA PRAVNO

ODGOVORNOSTI

Odgovornost  delodajalcev  za

dosledno uresnic¢evanje ZSDU

- predlog za izpopolnitev 107. clena
ZSDU, ki opredeljuje prekrske po tem
zakonu;

- porocila SD nadzornemu svetu oz
upravnemu odboru po 2. odstavku 80.

¢lena ZSDU;

- »veto« in arbitrazni spor po
98. ¢lenu ZSDU;

- prijava za prekrsek po 107.
Clenu ZSDU;

- angaziranje inSpekcije dela;
- ovadba za kaznivo dejanje

po 207. ¢lenu KZ.

Interna odgovornost  clanov
svetov delavcev za opravljanje

svoje funkcije

- eti¢ni kodeks;

- izpopolnitev poslovnika SD z dolocili o
postopku in ukrepih za zaostrovanje
odgovornosti ¢lanov;

- uvajanje ekipnih metod dela in sistema
»delegiranja nalog« med ¢lane SD;

- diferencirano nagrajevanje
neprofesionalnih &lanov;

- uvedba sistema certificiranja znanj za
¢lane SD

- reSevanje problema

preobremenjenosti  ¢lanov z lastnim

delom, itd.

- opomin predsednika sveta

delavcey;
- interni  opomin sveta
delavcey;
- javni opomin  sveta
delavcey;

- odvzem pravice do nagrade
in  drugih  ugodnosti iz
naslova funkcije;

-  pobuda za zacletek
postopka za odpoklic ipd. (¢e

so doloceni v poslovniku SD).

Individualna in kolektivna

odgovornost  ¢lanov  svetov

delavcev do zaposlenih

- predlog za uzakonitev obveznosti vsaj
letnega porocanja SD zboru delavcev in
posameznih ¢lanov SD delnim zborom
v svojih sredinah, lahko pa tudi pisnih
porocil »volivcems;

- predlog za uzakonitev moZnosti

odpoklica SD kot celote;

- odpoklic posameznega
¢lana;

- odpoklic SD kot celote;

142




Priloge

Odgovornost delavskih
predstavnikov v organih druzb

do svetov delavcev

- sprejem »smiselnih« aktov o varovanju
poslovne skrivnosti v druzbah v skladu z
39. clenom ZGD-1 v izogib sedanjim
zlorabam tega instituta v praksi za
onemogocanje (logi¢ne) povezave med
SD in predstavniki delavcev v organih
druzb;

- dosledno vztrajanje na uveljavitvi

del. - predstavniske, ne »menedzerskex,
koncepcije delavskega oz. izvrSnega

delavskega direktorja.

- odpoklic  predstavnikov

delavcev v NS oz. UO po 79.

Clenu ZSDU;
- predlog za odpoklic
delavskega oz. izvrsnega

delavskega direktorja po 82.
Clenu ZSDU.

Vir: ZSDS
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Priloga D: Vprasalnik Koliko ste pod stresom?

Koliko od naslednjih trditev velja za vas ali vaso Zivljenjsko situacijo vecino ¢asa?

= 1. V. mojem zivljenju je veliko ljudi, ki zahtevajo moj Cas in energijo.

o 2. Vedno se mi kam mudi, pogosto zamujam.

o 3. Hitro zaznam glasne zvoke in ti me mocno nervirajo.

o 4. Razli¢ni dogodki ali zahteve me hitro spravijo iz tira.

o 5. Pogosto se mi zdi, da nimam nobene kontrole nad tem, kar se mi dogaja.

o 6. Svoja Custva ponavadi drzim za sebe; bolj pomembno je, da opravim svoje obveznosti.

o 7. Ko nekdo drug govori, skusam pospesiti pogovor in pogosto zaklju¢ujem stavke drugih.

o 8. Ko vidim, da se stvari delajo pocasneje, kot mislim, da bi se lahko, postanem zelo nestrpen/na.
O 9. Ce moram ¢akati, postanem zelo razdrazen/a. Sovrazim ¢akalne vrste in pocasne voznike.

o 10. Pogosto delam eno (ali vse) od navedenega: se igram z lasmi, se praskam, dotikam nosu,

potresam z nogami, udarjam z nogami ob tla, ¢eckam po papirju.

| 11. Rad/a sem zaposlena. Vedno nekaj po¢nem. Ce za zvecer ali za vikend nimam nicesar
splaniranega, si odnesem domov delo s sluzbe.

O 12. Po naravi sem tekmovalen/na.

| 13. Lahko ostanem zbran/a in potlacim utrujenost $e dolgo potem, ko drugi omagajo. o 14.

Casovni roki mi zelo ustrezajo. Rad/a delam z maksimalno hitrostjo in bi naredil/a vse, da stvari opravim

pravocasno.

O 15. Bolj mi je vée¢, da me maiji prijatelji in sodelavci obcudujejo, kot pa da so mi vdani.

O 16. Redko imam kaj ¢asa zase.

o 17. Vem, da bi se moral/a vec gibati in bolj zdravo prehranjevati, vendar za to nimam casa.

o 18. Ko sem pod stresom, imam pogosto glavobole ali krée. Lahko se mi vrti, mi je slabo, dobim

spuscaje ali se pocutim, kot da bom omedlel/a.
o 19. Tezko zaspim. Po napornem dnevu se tezko umirim pred spancem.

o 20. Jem hitro, pogosto hkrati tudi berem. V delovnih dneh jem v pisarni ali pa kar preskocim malico.

V¢asih imam tezave s prebavo.

Ce ste oznadili manj kot 10 trditev, potem najverjetneje stres trenutno ne obvladuje vaega Zivljenja. Kljub

temu je pomembno, da gradite svojo odpornost na stres in se pripravite za tisti ¢as, ko boste pod stresom.
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Ce ste oznacili med 11 in 15 trditev, se najverjetneje trenutno v Zivljenju zelo Zenete in bi potrebovali
nekatere strategije za obvladovanje stresa, zato da zascitite svoje zdravje in izboljSate kakovost svojega

Zivljenja.

Ce ste oznacili ve¢ kot 15 trditev in $e posebno, ¢e ste oznacdili trditve 3, 8, 9, 10, 18, 19 ali 20, bi nujno
potrebovali strategije za obvladovanje stresnih situacij v vasem Zivljenju. Vas Zivljenjski slog najverjetneje
negativno vpliva na vase zdravje, zato bi morali narediti nekatere dolgotrajne in zdrave spremembe v

svojem Zivljenju.

Vir: Dernovsek 2006
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